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PROCESSO SELETIVO - GRADUAGAO TECNOLOGICA PRESENCIAL
EDITAL N° 60 - 2025/1 - 1° SEMESTRE

CST em Gestao comercial

CTS em Marketing

CST em Gestdo de Recursos humanos

O Diretor Geral da Faculdade de Tecnologia do Servigco Nacional de Aprendizagem
Comercial (SENAC-DR/AM), entidade de direito privado, sem fins lucrativos, criada, mantida
e administrada pelo comércio com a finalidade de prestar servigos de Educacdo Profissional
Técnica e Tecnoldgica, no uso das atribuicdes que lhe sdo conferidas pela legislacdo vigente,
Lei N° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, Portaria n°® 391 de 07/02/2002, Portaria de
Credenciamento n° 191 de 05 de abril de 2016 e demais normas regulamentares, torna publica
a abertura de inscricbes para 0 Processo Seletivo - Vestibular 2025/1 da Faculdade de
Tecnologia Senac Amazonas, unidade SEDE, Manaus, na modalidade presencial. O
processo seletivo sera regido pelas normas e condic@es estabelecidas neste edital.

1. CURSOS OFERECIDOS

Quadro de vagas

Curso Superior de ~ Vestibular ENEM
Tecnologia Duragao | Turno Agendado Portador de Diploma
Gestdo comercial 2 anos Noturno 25 05
Marketing 2 anos Noturno 25 05
Gestdo em Recursos 2 anos Noturno o5 05

Humanos

2. INSCRICOES

2.1 Periodo de Inscricéo:

2.1.1 As inscricOes estardo abertas no periodo de 02 de outubro de 2024 a 03 de fevereiro de
2025, as 23:59h., e poderdo ser realizadas através do site oficial da instituicdo ou
presencialmente na sede da Faculdade de Tecnologia Senac Amazonas, na rua 10 de

julho, n° 11 - Centro.
2.1.2

Em caso de extensdo do cronograma, as inscricdes poderdo ser realizadas até a nova

data estabelecida que sera informada em nosso site.

2.2 Procedimento de Inscri¢éo
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2.2.1 As inscrigdes podem ser realizadas:
a. pelo site https://www.am.senac.br/faculdade/vestibular;
b. pelo link de Inscrigéo: https:/linktr.ee/faculdadesenacamazonas;
c. no setor de atendimento da unidade SEDE da Faculdade de Tecnologia Senac/
Amazonas, na rua 10 de julho, n°® 11 - Centro
2.2.2 A Faculdade de Tecnologia Senac se reserva ao direito de encerrar as inscricdes no
processo seletivo, sem prévio aviso.
2.2.3 N&o ha reserva de vagas.

2.3 Taxa de Inscricao
2.3.1 INSCRICAO GRATUITA - para todos 0s processos seletivos que constem neste edital,
em hipotese alguma sera cobrada taxa de inscricao.

3. FORMAS DE INGRESSO

3.1 Prova Presencial — Agendamento-Vestibular

3.1.1 O processo seletivo serd realizado mediante agendamento da prova presencial, conforme
descrito neste edital completo e disponivel no site.

3.1.2 O(a) candidato(a) deverd agendar a realizacdo da sua prova ao fazer sua inscrigdo
utilizando um dos canais indicados no item 2.2.1

3.1.3 O(a) candidato(a) devera apresentar-se na data agendada e no local escolhido para a
realizacdo da prova, com 30 minutos de antecedéncia, munido de documento de identidade
oficial com foto e caneta esferografica na cor preta ou azul, no horéario e local escolhido,
conforme tabela abaixo.

Semana e Horario- Endereco Telefones
prova presencial
Segundo a Sexta Faculdade Senac Amazonas
Horéarios: 09h ou 14h Rua: 10 de julho, N°11, Centro (92) 99192-6182

(Horario de Manaus) (WhatsApp)

SENAC - Pequeno Franco

Rua Saldanha Marinho, 410 (92) 99192-6182
Centro (WhatsApp)

Segundo a Sexta
Horérios: 19h
(Horéario de Manaus)

3.1.3 O resultado da prova serd disponibilizado no site do Senac Amazonas, no link
https://www.am.senac.br/faculdade/vestibular, e no setor de atendimento da unidade e na
Faculdade de Tecnologia Senac amazonas, na rua 10 de julho, n® 11 — Centro, em até 72 horas
apos a realizacédo da prova.

3.1.4 O(a) candidato(a) também poderd ser contatado pelos canais oficias do Senac
Amazonas, telefone corporativo (92) 99192-6182 ou e-mail: faculdade@am.senac.br.


https://www.am.senac.br/faculdade/vestibular
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Fecomércio

3.2 Prova Online —Vestibular

3.2.1 A prova pode ser realizada:

3.2.2 O(a) candidato(a) recebera um e-mail da Faculdade de Tecnologia Senac Amazonas -
(faculdade@am.senac.br) com o link da prova e as instrugdes para realizar a prova.

3.2.3 O(a) candidato(a) tera até 42 horas (quarenta e duas) para realizar sua prova online.
3.2.4 O(a) candidato(a) receberd em até 72 horas, o resultado de sua prova e a convocacao
para realizar a matricula, caso tenha sido aprovado.

3.2.5 Em caso de aprovacdo, o(a) candidato(a) devera comparecer ao setor de atendimento da
Faculdade de Tecnologia Senac Amazonas, no endereco acima citado no item 3.1.3, para
efetivar sua matricula.

3.3 Ingresso via ENEM

3.3.1 Candidatos (as) que optarem pelo uso da nota do ENEM deverdo apresentar seu
resultado obtido no exame dos anos 2023 e 2024, no ato da inscrigéo.

3.3.2 Na selecdo das vagas levar-se-a em consideracdao a pontuacao geral obtida pelos (as)
candidatos (as), ou seja, nota igual ou superior a 350 pontos.

3.3.3 A inscricdo sera valida mediante o preenchimento da RPS (Requerimento de
Procedimentos ou Servicos) e apresentacao do Boletim de Resultado do ENEM e Todos os
documentos previstos no item 6.2. A comissdo do vestibular se reserva o periodo de 03 dias
Uteis para divulgar o resultado do requerimento.

3.3.5 A inscricdo sera cancelada, caso seja constatada qualquer irregularidade na informacéo
fornecida pelo candidato ou na documentacéo entregue, seja falsificada ou ndo, emitida pelos
6rgdos e instituicdes oficiais da educacao.

3.3.6 Atendendo aos requisitos, o(a) candidato(a) aprovado(a) esta apto(a) a efetivar sua
matricula.

4. PROVA DE REDACAO - CRITERIOS
4.1 A avaliacdo sera constituida por uma prova de Redacéo, conforme a portaria N° 391/2002,

que estabelece a obrigatoriedade da redacao.

4.2 O critério de correcdo € 0 mesmo para provas presenciais e online.

4.3. Quando presencial, a prova tera duracao de 02 (duas) horas, ja& incluso o tempo destinado
a transcricdo da redacdo para folha oficial de redacdo ou preenchimento do formulario online.
4.4 A folha destinada ao desenvolvimento da redacdo ndo devera conter assinatura, rasuras,
rubrica ou qualquer sinal que identifique o (a) candidato (a), sob pena de ser anulada.

4.5 A redacdo devera ter, no minimo, 15 linhas e, no maximo, 30 linhas.

4.6 A redacdo tera carater eliminatorio e serd considerado (a) eliminado (a) o (a) candidato (a)
que obtiver nota inferior a 2,0 (dois) pontos ou ter menos de 15 linhas redigidas.

4.6. Considerar-se-80, na avaliacdo, o uso da lingua portuguesa brasileira e 0s seguintes critérios
prioritarios: ortografia, concordancia verbal e nominal e aderéncia ao tema.

4.7 A redacéo sera desconsiderada e o (a) candidato (a) sera desclassificado se o conteudo da
redacgéo fugir ao tema.

4.8. Igualmente, seré desclassificado (a) o (a) candidato (a) que zerar a prova de redagéo.

4.9. A tabela, a seguir, apresenta a pontuacao para os critérios de avaliagéo:
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REDACAO DISTRIBUICAO DE PONTO
Ortografia (0-3);
Tema Concordéancia verbal e nominal (0 — 3);
Adesdo ao tema (0-4)
Pontuacdo Geral 10,0

5. PUBLICACAO DOS RESULTADOS
5.1 A publicacéo dos resultados sera disponibilizada no site da Faculdade Senac Amazonas

http://www.senac.br/faculdade/vestibular ou no setor de atendimento da unidade a qual o curso é
ofertado, no prazo maximo de 72 horas ap06s a realizacdo da prova.

5.2 O(a) candidato(a) recebera a convocagdo para realizar a matricula, caso tenha sido
aprovado(a).

5.3 A classificacdo obtida so é valida para a matricula no periodo letivo para o qual se realiza a
sele¢do, tornando-se nulos seus efeitos se o candidato deixar de requeré-la ou efetua-la, ou ndo
apresentar a documentacao regimental completa, dentro dos prazos fixados.

5.3 No caso de ndo classificacdo de numero suficiente para preencher todas as vagas, a
Faculdade de Tecnologia Senac Amazonas podera realizar um novo Processo Seletivo, ou adiar
0 inicio do curso ou cancelar a turma.

6. MATRICULA

6.1 As matriculas serdo realizadas presencialmente no periodo de 28 de outubro de 2024 a 03
de fevereiro de 2025.

6.2 Os(as) candidatos(as) aprovados(as) deverdo apresentar 0s seguintes documentos no ato da
matricula.

N° Tipo de documento Tipo
1  Carteira de Identidade Original e Copia
2 CPF Original e Copia
3  Certiddo de Nascimento ou Casamento Original e Copia
4  Titulo de eleitor Original e Copia
5  Certificado de conclusdo do ensino médio Original e Copia
6  Historico escolar do ensino médio Original e Copia
7  Comprovante de residéncia com CEP Original e Copia
8  Foto 3x4 02 unidades
9 Para o sexo masculino, Certificado de

Alistamento (Nos limites da sua validade) ou Original e Cdpia

Certificado de Reservista ou Certificado de
Isencdo ou Certificado de Dispensa de
Incorporacdo (para maiores de 18 anos e até 45
anos de idade).

6.3 A inscricdo sera cancelada se for constatada qualquer irregularidade nas informacoes
fornecidas pelo(a) candidato(a) ou na documentacgéo entregue. Isso inclui a auséncia de dados
essenciais, divergéncia de informagdes entre documentos, rasuras, auséncia de assinaturas, ou
se a instituicdo de origem n&o for regular e os cursos ndo estiverem devidamente credenciados
pelo MEC.


http://www.senac.br/faculdade/vestibular
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6.5 Se o(a) candidato(a) aprovado(a) apresentar documentos falsos, sua matricula sera
cancelada e podera ser processado(a) judicialmente por esse crime e ndo receberd nenhum
reembolso financeiro.

6.6 E de responsabilidade de o(a) candidato(a) informar-se sobre as datas, horarios e locais
das matriculas e das chamadas adicionais. O(a) candidato(a) deverd providenciar
antecipadamente os documentos obrigatorios.

6.7 As matriculas serdo realizadas presencialmente e ndo ha reserva de vagas.

7. MATRICULA DE ALUNO(A) ORIUNDO DE OUTRA INSTITUICAO.

7.1. O (a) candidato(a) oriundo de outra instituicdo de ensino superior deverd preencher e
entregar o Requerimento de Procedimentos ou Servigos (RPS) no ato da matricula.
7.1.1 O RPS devera conter informacdes detalhadas sobre as disciplinas cursadas, carga horaria,
ementas e notas obtidas, além de quaisquer outros procedimentos ou servicos solicitados pelo
(a) candidato(a).
7.1.2 O preenchimento correto e completo do RPS é obrigatério para a andlise e validacdo da
transferéncia de créditos e demais procedimentos académicos.
7.1.3 A matricula serd efetivada somente ap6s a verificacdo e aprovacdo do RPS pela
instituicdo, juntamente com os demais documentos exigidos.
7.1.4. Em caso de apresentacao de informacdes falsas ou incompletas no RPS, a matricula sera
cancelada, e o candidato podera responder judicialmente por este delito, além de ndo ser feita
nenhuma restitui¢do financeira.
7.2 O (a) candidato(a) aprovado(a) na analise documental que tenha realizado seus estudos em
outra instituicdo de ensino superior deverd apresentar, no ato da matricula, os seguintes
documentos:
a) Histdrico escolar das disciplinas cursadas na instituicdo de origem, devidamente
assinados e carimbados pela instituicdo de ensino anterior;
b) Declaracdo de transferéncia ou documento equivalente emitido pela institui¢do de
origem, confirmando a regularidade académica do candidato;
¢) Todos os documentos previstos no item 6.3.
7.2 Todos os documentos apresentados deverdo estar em conformidade com as exigéncias
legais brasileiras e serdo submetidos a verificacdo pela instituigao.
7.3 A matricula sera efetivada somente ap6s a validacao de todos os documentos apresentados
e 0 cumprimento de todas as exigéncias estabelecidas neste edital.
7.4 A comissdo do vestibular se reserva o periodo de 05 dias Uteis para divulgar o resultado
do requerimento. Apds este prazo, o candidato sera convocado para efetivar sua matricula.
7.5 Descontos na dispensa de disciplinas serdo concedidos conforme a portaria de desconto
vigente, apos analise e autorizagdo via RPS

8. MATRICULA DE ALUNO(A) ORIUNDO(A) DE OUTRO PAIS

8.1. O(a) candidato(a) aprovado(a) que tenha realizado seus estudos em institui¢cdes de ensino
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estrangeiras devera preencher e entregar o Requerimento de Procedimentos ou Servicos (RPS)
no ato da matricula.
8.1.1 O RPS devera conter informacgdes detalhadas sobre os estudos realizados no exterior,
incluindo a instituicdo de ensino, o periodo de estudos, e quaisquer outros procedimentos ou
servicos solicitados pelo candidato.
8.1.2 O preenchimento correto e completo do RPS € obrigatorio para a andlise e validacéo
documental e dos demais procedimentos académicos.
8.2 O (a) candidato(a) aprovado(a) na analise documental e no processo seletivo devera
apresentar, no ato da matricula, os seguintes documentos:
a) Passaporte valido com visto de estudante ou documento equivalente que permita a
permanéncia no Brasil,
b) Histdrico escolar e certificado de conclusdo do ensino médio ou equivalente,
devidamente traduzidos por tradutor juramentado e reconhecidos pela autoridade
consular brasileira no pais de origem;
c) Declaracdo de equivaléncia de estudos emitida pela Secretaria de Educacao do Estado
do Amazonas ou 6rgdo competente;
d) Comprovante de residéncia no Brasil;
e) CPF (Cadastro de Pessoa Fisica) ou documento equivalente.
8.3. Todos os documentos apresentados deverdo estar em conformidade com as exigéncias
legais brasileiras e serdo submetidos a verificacdo pela instituigao.
8.4. A matricula sera efetivada somente ap6s a validacédo de todos os documentos apresentados
e 0 cumprimento de todas as exigéncias estabelecidas neste edital.
8.5 O (a) aluno(a) que tiver pendéncia de algum documento devera assinar um Termo de
Compromisso, comprometendo-se a entregar a documentagcdo no prazo estipulado no ato da
matricula.
8.6. Em caso de apresentacdo de documentacdo falsa, a matricula seré cancelada, e o candidato
podera responder judicialmente por este delito, além de ndo ser feita nenhuma restituicdo
financeira.

9. INVESTIMENTO

9.1. Seguem abaixo, os valores do investimento nos cursos.

9.2 A Faculdade de Tecnologia Senac Amazonas adota politica de descontos conforme tabela
a sequir.
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UNIDADE: MANAUS

MENSALIDADE COM DESCONTO PONTUALIDADE
CURSOS TURNOS DESCONTO
INTEGRAL

GESTAO COMERCIAL NOTURNO RS 462,00 10% DESCONTO ATE A 06 PARCELAS 05 PARCELAS 04 PARCELAS

DATA DE VENCIMENTO

1700h
£ R5415,80 R54398,36 R$ 623,70
2 ANOS-24PARCELAS 05 DE CADA MES 54 S s

VALOR TOTAL DO SEMESTRE INTEGRAL RS 2.772,00 VALOR TOTAL DO SEMESTRE DESCONTO: RS 2.494,80

VALOR TOTAL DO CURSO INTEGRAL RS 11.088,00 VALOR TOTAL DO CURSO COM DESCONTO RS 9.979,20

GESTAO DE RECURSOS 10% DESCONTO ATE A 06 PARCELAS 05 PARCELAS. 04 PARCELAS

Humanos DATA DE VENCIMENTO
NOTURNO R$ $ 462,00
1600h 05 DE

R$415,80 R5498,96 R$ 623,70

2 ANOS-24PARCELAS CADA MES
VALOR TOTAL DO SEMESTRE INTEGRAL RS 2.772,00 VALOR TOTAL DO SEMESTRE DESCONTO: RS 2.494,80

VALOR TOTAL DO CURSO INTEGRAL RS 11.088,00 VALOR TOTAL DO CURSO COM DESCONTO RS 9.979,20

MARKETING 10% DESCONTO ATE A 06 PARCELAS 05 PARCELAS 04 PARCELAS
1700H DATA DE VENCIMENTO
NOTURNO R$ 462,00
2 ANOS-24PARCELAS 05 DE

R$415,80 R$498,96 RS 623,70
CADA MES

VALOR TOTAL DO SEMESTRE INTEGRAL RS 2.772,00 VALOR TOTAL DO SEMESTRE DESCONTO: RS 2.494,80

VALOR TOTAL DO CURSO INTEGRAL RS 11.088,00 VALOR TOTAL DO CURSO COM DESCONTO RS 9.979,20

10. CONCESSAO DE DESCONTOS E FORMA DE PAGAMENTO

10.1 A Faculdade de Tecnologia Senac Amazonas adota politica de descontos conforme tabela
acima.

10.2 As mensalidades poderdo ser pagas por meio de diversas formas, visando facilitar a
quitacdo para os(as) alunos(as).

10.2.1 Pagamento a vista

10.2.2 Boleto bancério

10.2.3 Cartéo de débito/crédito

10.2.4 PIX

10.3 A data de vencimento das mensalidades expira sempre no dia 05 (cinco) de cada més.
10.4 As mensalidades pagas até esta data fardo jus ao desconto de 10%.

10.5 Para mais detalhes sobre cada método de pagamento, o(a) aluno(a) pode consultar o setor
de atendimento da Faculdade de Tecnologia Senac Amazonas pessoalmente ou através do
WhatsApp (92) 99192-6182

11. INFORMACOES ADICIONAIS

11.1 Os cursos superiores de Tecnologia da Faculdade Senac Amazonas sdo organizados em
quatro ou mais semestres letivos, conforme a carga horaria de cada curso.

11.2 A Faculdade de Tecnologia Senac Amazonas e todas as suas unidades vinculadas
reservam-se o direito de unificar as turmas do primeiro ano dos cursos, considerando para tal a
compatibilidade integral ou parcial de disciplinas e horéarios existentes.

11.3 Igualmente, unificar turmas em turnos ou em periodos subsequentes, caso ndo atinja o
nimero minimo de alunos por turma e para os turnos disponiveis.

11.4 As aulas acontecem de segunda a sexta-feira e poderdo ocorrer aulas ou atividades
extraclasses em dias e horarios previstos no cronograma dos cursos.

11.5 De acordo com as normas legais, os CSTs tém até 20% de sua carga horéaria prevista em
Educacdo a Distancia (EAD). Os (as) alunos (as) receberdo um cronograma das disciplinas em
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EAD, para a realizacdo de atividades no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e encontros
sincronos e assincronos.

11.6 O candidato ao tomar conhecimento deste Edital e se inscrever no processo seletivo torna-
se ciente do curso, duracdo, unidade, turno, vagas e horarios ofertados e demais itens aqui
descritos.

11.7 A Faculdade de Tecnologia Senac Amazonas ndo se responsabiliza por inscricbes nao
recebidas devido a problemas técnicos nos computadores, falhas de comunicacéo,
congestionamento das linhas ou outros fatores técnicos que possam impedir o candidato de se
inscrever.

11.8 A renovagdo de contrato ocorrera semestralmente.

11.9 Candidatos (as) egressos de cursos de qualificacdo profissional ou técnico de nivel médio,
do Senac, com pendéncias financeiras, deverdo quitar seus debitos para poder realizar a
matricula no curso superior de tecnologia.

11.10 CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO COMERCIAL

11.10.1 O curso visa criar um ambiente de aprendizagem que permita aos estudantes analisar,
projetar, desenvolver, testar, implantar e manter sistemas computacionais de informacao,
utilizando as melhores praticas e ferramentas da Engenharia de Software. Proporciona
oportunidades para que os alunos desenvolvam habilidades para coordenar equipes de
desenvolvimento, aplicar metodologias ageis e gerenciar bancos de dados, promovendo
solugdes tecnologicas eficientes e inovadoras. Mobiliza os estudantes a desenvolver
competéncias para realizar pericias técnicas, elaborar laudos e pareceres especializados, com
ética e responsabilidade. O curso também busca fomentar o pensamento critico, a ldgica, a
criatividade e o empreendedorismo, preparando os alunos para atuar nos setores publico,
privado e no terceiro setor, sempre focados em entregar solucdes que atendam as necessidades
do mercado e da sociedade.

11.10.2 Certificacdo: Diploma de Tecndlogo(a) em Analise e Desenvolvimento de Sistemas.

11.11 CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM MARKETING

11.11.1 O curso visa proporcionar situacdes de aprendizagem para o desenvolvimento de
profissionais capacitados para atuar de maneira estratégica e inovadora no mercado de trabalho,
dotados de habilidades analiticas, criativas, éticas e de comunicacdo, capazes de desenvolver e
implementar estratégias de marketing eficazes que atendam as necessidades e demandas do
mercado.

A formacdo abrange o uso de tecnologias digitais, praticas de branding, planejamento
estratégico e gestdo de projetos, sempre alinhada aos principios éticos e de responsabilidade
social. O profissional de Tecnologia em Marketing estara preparado para atuar em empresas do
setor produtivo, comércio e servicos, criando estratégias de mercado, desenvolvendo
campanhas publicitarias e agdes de comunicacéo, realizando estudos de mercado e anélise de
tendéncias, e formando novos profissionais em institui¢ces de ensino.

11.11.2 Certificacdo: Diploma de Tecndlogo(a) em Marketing
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11.12 CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM RECURSOS HUMANOS

11.12.1- O curso visa entregar ao mercado de trabalho profissionais capazes de atuar com
competéncia, senso critico e ética na gestdo de pessoas, desenvolvendo habilidades e atitudes
voltadas para o desenvolvimento humano e organizacional.

O curso incentiva o aluno a planejar e gerir sistemas de recursos humanos, definir estratégias
de desenvolvimento de talentos e administrar praticas de gestdo de pessoas com uma abordagem
inovadora e orientada para resultados. Ao longo do curso, 0 aluno serd protagonista de sua
propria aprendizagem, aplicando conhecimentos tedricos e préticos para promover o
crescimento sustentavel e eficaz das organizagoes.

11.12.2 Certificacdo: Diploma de Tecndlogo(a) em Recursos Humanos.

12 CRONOGRAMA DO PROCESSO SELETIVO / VESTIBULAR

12.1 Este cronograma abrange o periodo de 02 de outubro de 2024 a 03 de fevereiro 2025.

DATA EVENTO
02/10/2024  Publicacdo do Edital N° 60 — Processos Seletivos 2025/1

02/10/2024

A Periodo de Inscricdo- https:/linktr.ee/faculdadesenacamazonas
03/02/2025
28/10/2024

A Periodo de Matricula
03/02/2025

03/02/2025  Inicio das aulas

13. DISPOSICOES GERAIS
13.1. Os casos omissos serdo resolvidos pela COPEV (Comissdo Permanente de Vestibular) da

Faculdade de Tecnologia do Senac Amazonas.

Manaus, 02 de outubro de 2024.

Nailson Andrade de Souza
Direcéo
Faculdade de Tecnologia Senac Amazonas



