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TiTULOI
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO SISTEMA SENAC

Art. 12 Este Regimento Escolar, nos termos da legislacio educacional vigente, regulamenta a
organizacdo educacional e didatico-pedagdgica do Senac, Administragdo Regional no Amazonas.

Paragrafo Unico - Esse Regimento Escolar ndo se aplica a8 Educagdo Profissional Tecnoldgica de
Graduacdo e Pés-graduacdo do Senac, que possui Regimento préprio.

Da denominagao:

a.
b.

Nome: Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial — SENAC
Sede: Departamento Regional no Amazonas

Da Instituicdo Legal:

a.
b.

Ato de Criacdo: Decreto-Lei n2 8.621 de 10 de janeiro de 1946

Categoria da Instituicdo: entidade juridica de direito privado, sem fins lucrativos, com
finalidade publica e educacional.

E organizada e dirigida pela Confederacdo Nacional do Comércio e orientada por uma
administragdo nacional com jurisdicdo em todo o pais, além das administragGes regionais que
tem como 6érgdo superior os Conselhos Regionais, compostos pelos presidentes das
Federagdes do Comércio, pela Direcdao Regional, pelos presidentes dos sindicatos patronais do
Comércio de Bens, Servigos e Turismo das federagdes regionais, do Ministério da Educacao,
da Superintendéncia Regional do Trabalho, do INSS e das Centrais Sindicais (Central Unica dos
Trabalhadores e Unido Geral dos Trabalhadores).

A natureza e atribuicdes do Conselho Regional estdo descritas no Regulamento aprovado pelo
Decreto n? 61.843/1967.

O Senac AM integra o Sistema Federal de Ensino, de acordo com a Lei Federal 12.513/2011 e
Resolugdo Senac 1253/2023, com autonomia para criacdo e oferta de cursos e programas de
Educacdo Profissional de Formacdo Inicial e Continuada e de Educagao Profissional Técnica de
Nivel Médio, apds autorizacdo do Conselho Regional, resguardada a competéncia de
supervisao e avaliagcdo pelo Ministério da Educacdo.

Da Mantenedora:

Razado Social: Servico Nacional de Aprendizagem Comercial

Sigla: SENAC

CNPJ: 03.965.450/0001-07

Natureza juridica: Servico Social Auténomo de Direito Privado

Mantenedor: Empresarios do segmento de Comércio de Bens, Servicos e Turismo, nos termos da
lei civil.

Org3o Normativo: Conselho Regional

Orgdo Executivo: Departamento Regional
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Art. 22 O Regimento Escolar do Senac Amazonas se estrutura tomando como base a Constituicdo
Federal, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao
Profissional, as Diretrizes da Educacdo Profissional do Senac, as demais legislagdes pertinentes, o Projeto
Politico Pedagégico (PPP) e o Modelo Pedagédgico Senac.

Art. 32 Compete ao Senac AM organizar as condi¢des de funcionamento das atividades nos Centros
de Educacgdo Profissional, Centros Especializados, Unidades Moveis e remotas, no que se refere a educacado
profissional, no cumprimento dos objetivos da educacdo nacional, integrando-se aos diferentes niveis e
modalidades de educacdo e as dimensd&es do trabalho, da ciéncia e da tecnologia.

Paragrafo Unico — O Senac AM colocarad a disposicdo bens méveis e imdveis necessarios de seu
patrimonio, assegurando infraestrutura, recursos financeiros e profissionais qualificados.

Art. 42 A Administragao Regional do Senac no Amazonas, administra as seguintes Unidades
de Ensino (Centros de Educacdo Profissional, Centros Especializados e Unidades Mdveis) existentes
e as que vierem a ser implantadas na vigéncia deste Regimento Escolar, tais como:

I.  Centro de Educagao Profissional “Fernando Alfredo Pequeno Franco” — sediado na Rua
Saldanha Marinho, 410 — Centro - Manaus — CEP 69010-040;
II.  Centro de Educagao Profissional “José Tadros” — sediado na Av. Visconde de Itanhaem, 863
— Cidade Nova | — CEP 69050-020;
lll.  Centro Especializado de Informatica “Manoel Catharino dos Santos Gomes” — Av. Darcy
Vargas, 288 — Chapada — Manaus-AM — CEP 69050-020;
IV.  Centro Especializado de Turismo e Hospitalidade — sediado na rua Saldanha Marinho, 410 —
Centro - Manaus — CEP 69010-040;
V.  Centro de Educagdo Profissional “Moyses Benarrds Israel” — sediado na rua Adamastor de
Figueiredo, 2207 — Centro — Itacoatiara-AM — CEP 69100-000;

VI.  Centro de Educagao Profissional “Lazaro da Silva Reis” - sediado na rua Waldemar Ventura.
612 — S3o José — Manacapuru — AM, CEP 69100-000;
VII. Centro de Educagao Profissional “Matheus Penna Ribeiro” — sediado na Av. Massaranduba,
s/n — Djard Vieira — Parintins-AM;
VIII. Centro de Educagao Profissional “Lili Benchimol” — sediado na rua Bom Jesus, 1037 —

Jerusalém | — Tefé-AM — CEP 69470-000;

IX. Centro de Educagdo Profissional “Professor Jefferson Peres” — sediado na rua 05 de
setembro, 14 — Centro | — Coari-AM — CEP 69460-000;

X.  Centro de Educagao Profissional “Cleutembergue Antonio Pantoja”, sediado na Av. Getulio
Vargas, s/n — Borba-AM;

XI. Unidade Mével Fluvial “José Roberto Tadros” — Balsa-escola —
XIl. Unidade Movel Terrestre Carreta-escola de Informatica;
XIIl. Unidade Moével Terrestre Carreta-escola de Beleza;

XIV. Unidade Mdével Terrestre Carreta-escola de Hospitalidade.
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Art. 52 O Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC tem como miss3do:

“Educar para o trabalho, de forma inovadora e inclusiva, em atividades do comércio de bens,
servigos e turismo”.

Art. 62 O Senac Amazonas tem como objetivo especifico: Realizar em suas Unidades de Ensino, cursos
e programas de Formacao Inicial e Continuada, Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio e Tecnoldgica,
bem como Ac¢Ges Extensivas a Educacdo Profissional, tais como: palestras, semindrios, pesquisa, consultoria,
realizacdo ou participacdo em feiras e exposicdes e encaminhamento de egressos ao mundo do trabalho, de
acordo com as Diretrizes Nacionais da Educacdo Profissional e o Cdodigo de Producdo Educacional do Senac—
CODEP.

Art. 72 As Unidades de Educacdo Profissional do Senac tem a finalidade de efetivar o processo
educativo, respeitando os dispositivos constitucionais, a legislagao educacional vigente e as diretrizes
do Departamento Nacional e do Departamento Regional.

Art. 82 Este Regimento Escolar abrange todas as Unidades de Educagdo Profissional do Senac
AM.

TiTuLo Il
DA ESTRUTURA ADMINISTRATIVO-PEDAGOGICA

Art. 92 A Administracdo Regional do Senac Amazonas manterd, em sua estrutura administrativa, os
seguintes departamentos e servigos:
| — Diregao Regional;

Il — Diretoria da Divisao de Educacao Profissional
IIl — Diretoria da Divisdao Administrativa

IV — Diretoria da Divisdao Financeira

V — Corpo Docente

VI - Corpo Discente

VIl — Corpo técnico de educacgdo profissional

VIII — Secretaria académica

IX — Servico de Documentacgdo Técnica e Biblioteca
SECAO|

DA DIRECAO

Art. 10 A direcdo da Instituicdo é responsdvel pela gestdo, coordenacdo e supervisdo das atividades
pedagdgicas e administrativas.

Art. 11 A direcdo do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial — AR/AM é composta por
uma Diretoria Regional (DR), uma Diretoria da Divisdo de Educacao Profissional (DEP), uma Diretoria
da Divisdao Administrativa (DAD) e uma Diretoria da Divisdo Financeira (DIF), além das Assessorias.

Paragrafo Unico — Todos os Centros de Educac¢do Profissional, Centros Especializados, Unidade Mdvel
Fluvial e Unidades Méveis Terrestres, sao subordinados hierarquicamente a Diretoria da Divisdao de Educacao
Profissional, contudo, as Diretorias da Divisdo Administrativa e da Divisdo Financeira, por competéncia,
exercem autoridade funcional sobre todas as unidades de ensino.

—_—,
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Subsegdo | — Da Dire¢ao Regional

Art. 12 A Diregdo Regional serd exercida por profissional habilitado indicado pela Presidéncia do
Conselho Regional (CR).

Art. 13 A Diretoria Regional, além das competéncias definidas no Art. 28, IV, do Regulamento do
Senac, aprovado pelo Decreto n? 61.843/67, cabe:
| - assegurar o cumprimento dos objetivos estratégicos aprovados pelo Conselho

Regional, estabelecendo diretrizes para sua Diretoria Regional, definindo acGes taticas e de operacédo
para as assessorias, geréncias e diretorias, visando maximizar os resultados estabelecidos, bem como
difundir e manter o crescimento da Instituicdo junto ao mercado e a comunidade do Estado do
Amazonas;

Il - estabelecer relacbes com entidades publicas e privadas relacionadas ao negdcio da
Instituicdo, objetivando facilitar negociac¢des, realizar parcerias, bem como buscar recursos para o
cumprimento dos objetivos estratégicos da Diretoria Regional;

I - garantir a gestdo financeira e de orcamento da Diretoria Regional, definindo premissas
para a elaboracdo do orcamento anual, analisando os relatdrios financeiros, propondo ajustes,
aprovando despesas dentro dos limites e normas estabelecidas, apresentando-os ao Presidente e
Conselho Regional, a fim de manter os resultados dentro do orgamento anual aprovado;

IV - assegurar uma boa ambiéncia organizacional dentro da Diretoria Regional do Senac —
AM, por meio do acompanhamento das politicas e praticas de Gestdo de Pessoas, objetivando
otimizar os recursos humanos disponiveis dentro de um clima de respeito, justica e harmonia entre as
pessoas, bem como manter um quadro de colaboradores de qualidade e de alta performance para o
cumprimento dos objetivos da Instituicao;

V- desenvolver relatérios e envid-los a Presidéncia e ao Conselho Regional, contendo
informacdes atualizadas e consistentes sobre as atividades da Diretoria Regional, objetivando
subsidiar a tomada de decisGes estratégicas por parte da Presidéncia e do Conselho Regional;

VI - dirigir a Entidade de acordo com seu regimento, diretrizes, normas e procedimentos,
observando aspectos legais, politicos e administrativos, agindo com principios éticos e transparentes,
bem como expedindo procedimentos e normas de funcionamento, a fim de zelar pela boa imagem da
Instituicdo perante os érgdos publicos e privados e a comunidade do Estado;

VIl - interagir com o Presidente e com o Conselho Regional em reuniGes ordindrias e
extraordinarias, informando e opinando sobre os assuntos de sua competéncia, objetivando manter
o fluxo de trabalho da Diretoria Regional, bem como assisti-los em suas deliberagdes;

VIl - assegurar o cumprimento das politicas e procedimentos de movimentacdo de pessoal,
submetendo a aprovacdo as admissoes, demissdes, promogoes e transferéncias de colaboradores;

IX - interagir com sua equipe de trabalho por meio de reuniGes e encontros periddicos,
objetivando alinhar informacgdes estratégicas, dirimir eventuais duvidas e aprovar a¢oes e planos de
trabalho.

Subsegao Il - Da Diretoria da Divisdao de Educagao Profissional

Art. 14 A Diretoria da Divisdo de Educacdo Profissional serd exercida por profissional legalmente
habilitado, conforme legislacdo vigente, e indicado pela presidéncia do Conselho Regional.

—_—,
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Art. 15 O Diretor da Divisdo de Educacdo Profissional tem as atribui¢cdes de:

| - coordenar o processo de atualizacao do Projeto Politico-Pedagdgico institucional e do Regimento
Escolar do Senac Amazonas, acompanhando e avaliando sua execuc¢ao;

Il - orientar o exercicio da docéncia em cursos e programas de educagdo profissional;

Ill - coordenar a elaboracgao dos Planos de Curso de Formacao Inicial e Continuada de Trabalhadores,
Educacado Profissional Técnica de Nivel Médio, inserindo-os no SISTEC;

IV - analisar recursos ou processos educacionais, juntamente com o gestor da Unidade de Ensino e/ou
encaminha-los a instancias superiores;

V- estimular a educagdo continuada do corpo técnico e docente das areas de atuagdo do
Departamento Regional;

VI - fomentar parcerias com drgdos da iniciativa publica e privada através do oferecimento de cursos
e/ou acbes extensivas a educacdo profissional.

Paragrafo Unico — O acompanhamento das a¢des pode ser executado de forma descentralizada nas
Unidades de Ensino, por intermédio das informacgdes prestadas pelos gerentes e equipe técnica-
pedagdgica.

Subsecao Il - Da Diretoria da Divisdao Administrativa

Art. 16 A Diretoria da Divisdo Administrativa sera exercida por profissional legalmente habilitado e
indicado pela presidéncia do Conselho Regional.
Art. 17 Ao Diretor da Divisdo Administrativa compete:
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| - orientar e executar a politica de recursos humanos, incentivando estudos inerentes a captacao,
manutencdo, controle e promocao de pessoal, observando os preceitos legais e a filosofia de
trabalho da entidade;

Il - colocar em pratica a legislacdo trabalhista, previdenciaria, fiscal e outras de interesse da entidade;

Il - determinar os procedimentos operacionais para os 6rgaos de apoio administrativo, com vistas a
efetividade do processo de racionaliza¢do do trabalho;

IV - orientar e controlar a execuc¢do de transporte do regional;

V - providenciar e controlar os seguros mantidos pela entidade, observando prazo de validade e
liguidacdo de sinistros;

VI - promover a educag¢do corporativa ao quadro de pessoal do Departamento Regional, oferecendo
possibilidades para o desenvolvimento de competéncias gerais e especificas para a realizagdo de
suas atribuicdes;

VIl - orientar a operacionalizacao dos processos de aquisicdes e contratacdes de bens e servigos,
observando e fazendo observar as normas pertinentes;

VIl - promover o acompanhamento da execuc¢ao de obras e de servicos de manutencao predial;

IX - determinar os procedimentos operacionais com vistas a conserva¢do dos iméveis e dos demais
bens patrimoniais da entidade;

X - assessorar a Diregao Regional nos assuntos de sua competéncia;

Xl - desempenhar quaisquer outras atribuicdes que, pela sua natureza, possam ser incluidas em sua
esfera de competéncia.

Subsegdo IV — Da Diretoria da Divisao Financeira

Art. 18 A Diretoria da Divisdo Financeira sera exercida por profissional legalmente habilitado e
indicado pela presidéncia do Conselho Regional.

Art. 19 Ao Diretor da Divisao Financeira compete:

|- determinar e orientar a politica financeira, contdbil e de cobrancga, incentivando estudos de
oportunidades e novas estratégias de acao e controle;

Il - colocar em pratica a legislacdo fiscal, financeira e contabil e outras de interesse da Entidade;

Il - participar apoiando as atividades relacionadas a elaboragdo e acompanhamento do orgamento
programa e seus retificativos, em parceria com o 6rgdo diretamente responsavel;

IV - determinar os procedimentos operacionais para os 6rgdos de apoio da Divisdo, com vistas a
efetividade do processo de racionalizacdo do trabalho nos assuntos relacionados a area financeira;

V - assessorar a Dire¢cdo Regional nos assuntos de sua competéncia;

VI - executar e controlar as aplicacdes dos recursos financeiros da instituicao;

VIl - controlar os recursos financeiros oriundos das diversas fontes, bem como os suprimentos de
fundos;
VIII - identificar os diversos tipos de receita e providenciar depdsitos bancarios;
18
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IX - manter a Administra¢do superior permanentemente informada dos trabalhos executados pela
Divisao;

X - apresentar relatdrio anual de resultados referentes a Divisao;

Xl - implementar a¢des anual de resultados referentes a Divisao;

Xl - determinar procedimentos operacionais para execug¢do de cobrangas;

XIll - gerir todos os convénios, contratos e assemelhados, firmados entre a instituicio e empresas
publicas ou privadas e entre prestadores de servicos e demais parceiros;

XIV - prestar assisténcia aos demais érgdos do DR nos assuntos de sua competéncia;

XV - definir e orientar a politica de Tecnologia da Informacdo no ambito da Administracdo Regional
no Amazonas;

XVI - desempenhar quaisquer outras atribuicdes que, pela sua natureza, possam ser incluidas em sua
esfera de competéncia.

SECAO I

DO CORPO DOCENTE

Art. 20 O corpo docente do Senac/AM sera constituido por profissionais com formacgdo na area ou
conteudo especifico que for ministrar, licenciados ou capacitados previamente em servico ou por meio de
programacdes especiais para o exercicio do magistério, de acordo com a legislagdo vigente.

Subsecao | - Do Docente
Art. 21 S3o competéncias do docente:

| - apropriar-se do Modelo Pedagdgico Senac para agir, didatica e pedagogicamente, em consonancia
com seus referenciais filosoficos, politicos e educacionais;

Il - ministrar aulas em cursos e programas de Formacao Inicial e Continuada - FIC, Técnico de Nivel
Médio, de A¢bes Extensivas a Formacgdo Profissional, pertencentes ao Eixo Tecnoldgico de sua area de
formacao profissional, tendo como foco o aluno e sua aprendizagem;

Il - contribuir com os conhecimentos técnicos e cientificos de sua area de atuagdo profissional, para
inserir os alunos no contexto atual do mercado de trabalho e para atualizar os curriculos e portfdlios de cursos,
como forma de garantir qualificacdo profissional geradora de empregabilidade;

IV - conhecer o Plano do curso que ministra e os Documentos Técnicos que fundamentam a praxis
educativa no Senac, tendo como foco o Perfil Profissional de Conclusdo a ser alcancado, através do
desenvolvimento das competéncias, seus indicadores e elementos;

V - elaborar o Plano de Trabalho Docente (PTD), para a sistematizacdo e desenvolvimento das situacdes
e atividades de aprendizagem, de avaliagao e do Projeto Integrador (Pl);

VI - oportunizar o desenvolvimento das marcas formativas do Senac, tornando-as do conhecimento e
vivéncia profissional dos alunos, conforme planejamento ;

VIl - elaborar e aplicar procedimentos e instrumentos de avaliacdo, para avaliar e regular o
desempenho dos discentes, de acordo com o Modelo Pedagdgico Senac;
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VIII - manter os discentes informados do seu desempenho, proporcionando atividades de recuperagao
paralela, imediatamente a ac¢do avaliativa;

IX - organizar os ambientes e laboratérios de aprendizagem, em consonancia com o Modelo Pedagégico
Senac e seu planejamento;

X - manter atualizado os registros das atividades, cumprindo rigorosamente com o preenchimento do
diario online e os prazos estabelecidos para as entregas;

XI - colaborar na elaboracdo de material didatico e tecnologias digitais educacionais;

XIl - participar de conselhos de classe, reunides, semindrios, cursos e atividades de formacgao
continuada e reunides técnicas;

Xl - supervisionar e avaliar alunos nos estdgios e praticas profissionais;

XIV - zelar pela postura e apresentacgao profissional dos alunos, orientando-os em suas atitudes e seus
valores;

XV - operar sistemas informatizados de gerenciamento da sala de aula e atividades pedagdgicas, bem
como fazer uso das tecnologias digitais educacionais;

XVI - trabalhar em equipe, participando de planejamento integrado com seus pares e supervisao
técnica e/ou pedagdgica;

XVII - atuar de forma colaborativa e sustentavel, contribuindo para o bom desenvolvimento do clima
organizacional e das normas e procedimentos de qualidade, seguranca e higiene;

XVIII - acolher o publico do Senac em sua diversidade, independentemente de credo, cor, etnia e
género;

XIX - executar outras tarefas compativeis com o cargo ou com as necessidades da institui¢ao;

§ 12-0s docentes também podem desenvolver atividades complementares:
a. Participar de reunides de planejamento convocadas pela Geréncia ou equipe técnica;
b. Participar de comissdes para avaliagdo de competéncia e aproveitamento de estudos;
c. Elaborar e participar de projetos especiais;
d. Realizar visitas técnicas ou formacgdes ofertadas pelo DN;
e. Participar de processos de selecao de docentes, quando solicitados;

f. Participar da elaboracdo de Plano de Cursos (PC) nacionais e/ou regionais, quando
solicitados;

g. Elaborar e/ou revisar material didatico e tecnologias de comunicacdo digital e
informacao;

h. Contribuir na especificagdo de materiais, utensilios e produtos visando a elaboracdo
e/ou atualizacdo técnica e tecnoldgica da area de atuagdo;

i. Realizar servico de apoio a produgdo gastronémica, tecnoldgica e estrutural aos servigos
pedagdgicos.
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§ 29 - Considerando os incisos |, Il e Ill da Resolucdo CNE/CP n2 1/2021%, o docente da Educacdo
Profissional Técnica e Tecnoldgica deve possuir proficiéncia nos conhecimentos e habilidades
pertinentes ao seu campo de atuacdo e demonstrar competéncia nos conhecimentos pedagdgicos
essenciais para guiar eficazmente o processo de aprendizagem, ou seja, "saber fazer e saber
ensinar".

§ 32-De acordo com o paragrafo unico do Art. 7°, da Resolu¢do CNE/CP n° 12, de 06.05.22., cabe a
instituicdo educacional promover a formacdo continuada em servico de seus docentes,
proporcionando a participagdo, entre outros programas, os de Atualizacdo, Aperfeicoamento,
Especializacdo, Mestrado e Doutorado, com “foco no desenvolvimento de metodologias inovadoras
de ensino e aprendizagem, inclusive as que utilizam meios tecnolégicos de informacdo e
comunicacao”.

SECAO Il

DO CORPO DISCENTE

Art. 22 S3o considerados discentes todos os alunos regularmente matriculados nos cursos e
programacdes do Senac AM, no formato presencial, flexivel ou a distancia (EAD), sendo-lhes garantido o acesso
aos conhecimentos necessarios a sua formacao.

SECAO IV

CORPO TECNICO-PEDAGOGICO DE EDUCAGCAO PROFISSIONAL

Art. 23 O corpo técnico de educacdo profissional do Senac/AM é constituido por uma equipe de
profissionais com formac¢do multidisciplinar voltada para a educacao profissional ofertada de acordo com as
exigéncias estabelecidas pela Lei de Diretrizes e Bases (LDB).

Art. 24 O corpo técnico da educacdo profissional tem atuagao nos seguintes érgaos:
l. Geréncia de Desenvolvimento Educacional;
a. Supervisdo Técnica;
1. Geréncia do Centro de Educagédo Profissional/do Centro Especializado;
a. Supervisdo Pedagodgica;
Ill.  Geréncia de Negdcios e Produtos Educacionais.
Art. 25 As fungGes do corpo técnico visam ao acompanhamento, avaliacdo e controle das atividades

relacionadas ao processo de aprendizagem e ensino, as quais devem ser entendidas como processo integrador
e articulador das a¢Oes pedagdgicas desenvolvidas na Instituicdo.

1 Define as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educagdo Profissional e Tecnoldgica

2 |nstitui as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formagdo de Professores da Educagdo Profissional Técnica de Nivel Médio o~
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Subsegdo | — Geréncia de Desenvolvimento Educacional - GDE

Art. 26 A Geréncia de Desenvolvimento Educacional é responsdvel pela gestao das atividades técnicas
e pedagogicas que concebem e concretizam o Projeto Politico Pedagdgico do Senac-Am e o Modelo
Pedagdgico Senac, a ela competindo:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XIl.

XIV.

XV.

XVI.

assessorar a geréncia da Divisdo de Educagdo Profissional quanto ao planejamento,
coordenacao, acompanhamento e avaliacdo das a¢des de Educagao Profissional junto ao
Departamento Nacional do Senac;

coordenar, acompanhar e avaliar a implantacdo do Modelo Pedagdgico Senac — MPS no
Regional;

coordenar, acompanhar e avaliar a elaboracéo e implanta¢do do Projeto Politico Pedagdgico
— PPP e do Regimento Escolar;

orientar e acompanhar a elaboracdo e analise, pela equipe técnica, especialistas e supervisdo
pedagdgica, de Planos de Cursos, Planos de Trabalho Docente — PTD e do Projeto Integrador
— PI, alinhados ao MPS e ao PPP, bem como, Pareceres, Notas Técnicas, Instrumentos de
Avaliagdo da qualidade educacional, Relatérios e quantos mais se fizerem necessarios;

assessorar a geréncia da Divisdo de Educacdo Profissional quanto ao planejamento,
coordenacao, acompanhamento e avaliacdo das a¢des de Educagao Profissional junto ao
Departamento Nacional do Senac;

coordenar, acompanhar e avaliar a implantacdo do Modelo Pedagdgico Senac — MPS no
Regional;

coordenar, acompanhar e avaliar a elaboracéo e implanta¢do do Projeto Politico Pedagdgico
— PPP e do Regimento Escolar;

orientar e acompanhar a elaboracgdo e analise, pela equipe técnica, especialistas e supervisdo
pedagdgica, de Planos de Cursos, Planos de Trabalho Docente — PTD e do Projeto Integrador
— PI, alinhados ao MPS e ao PPP, bem como, Pareceres, Notas Técnicas, Instrumentos de
Avaliagdo da qualidade educacional, Relatérios e quantos mais se fizerem necessarios;

coordenar, em parceria com a equipe técnica e pedagdgica, o processo de elaboracdo,
atualizacdo e implantacdo de itinerarios formativos e féruns técnicos setoriais;

promover a avaliacao da qualidade educacional;

planejar, coordenar e avaliar, em conjunto com a Educacdo Corporativa, atividades de
formacao continuada dos docentes e equipe técnico-pedagdgica;

zelar pelo cumprimento da legislacdo educacional nas acdes de Educacdo Profissional,
disseminando sua jurisprudéncia;

participar de a¢Oes de recrutamento e selecdo de candidatos a docéncia e a supervisdo técnica
e pedagdgica;

representar a instituicdo em féruns, conferéncias e outros eventos municipais, estaduais,
nacionais ou internacionais;

assessorar as Unidades de Ensino e demais setores da instituicdo, prestando-lhes orientacao
guanto ao Regimento Escolar, modelo e processo pedagdgico Senac;

promover e acompanhar a implanta¢do de novas tecnologias educacionais:

—_—,
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XVIl.  coordenar a implantagdo, acompanhamento e avaliagdo do MPS e do PPP, nas Unidades de
Ensino;
XVIIL. promover o credenciamento das Unidades de Ensino e a aprovacgado e atualizacdo de cursos

técnicos, junto ao Conselho Regional do Senac — AM;

XIX. monitorar os registros académicos e de planejamento no sistema académico, didrio online e
Portal Senac;

XX. acompanhar o desenvolvimento do Programa Senac de Gratuidade — PSG;

XXI. promover a atualizagdo do acervo das bibliotecas nas Unidades de Ensino;
XXII. coordenar e monitorar o Programa de Aprendizagem Comercial nas Unidades de Ensino;
XXIll.  oferecer suporte a Secretaria Académica — SECAD, a Geréncia de Planejamento e Orgamento

— GPO e a Geréncia de Negdcios e Produtos Educacionais;

XXIV.  executar outras tarefas compativeis com o cargo ou com as necessidades da institui¢ao.

Subsegao Il — Supervisao Técnica

Art. 27 A Supervisdo Técnica é subordinada a Geréncia de Desenvolvimento Educacional e a ela

compete:

| - dar suporte a Divisdo de Educac¢do Profissional nas ag¢Ges educacionais e de
planejamento curricular dos cursos do Senac—AM,;

Il - subsidiar a implementacdo de metodologias e tecnologias, em articulagdio com a
supervisdo pedagodgica e docentes;

I - planejar e executar programas de formacgdo, almejando qualificar os profissionais da
area de educacdo em parceria com o Programa de Educacgdo Corporativa por meio da elaboracgdo de
projetos, encontros com grupos de estudos, jornadas, semindarios e reunides de desenvolvimento de
docentes e equipe pedagdgica, em consonancia com o Modelo Pedagdgico Senac;

IV - subsidiar a elaboragdo e atualizacdo do Projeto Politico-Pedagdgico, Regimento
Escolar e Planos de Cursos, acompanhando a execucdo, propondo melhorias e corre¢des no processo;

V- formalizar o processo de credenciamento e recredenciamento de unidades fisicas,
autorizacdo e atualiza¢do de cursos junto ao Conselho Regional do Senac e mantendo o Departamento
Nacional do Senac informado, conforme a Resolugdo Senac 1218/22;

VI - promover a difusdo, o acompanhamento e avaliagdo do MPS e do PPP nas Unidades
de Ensino, em parceria com a supervisdo pedagogica;

VIl - subsidiar, analisar e acompanhar a elaboracdo e aplicacdo de Planos de Trabalhos
Docente — PTD, do Projeto Integrador — Pl e dos instrumentos de avaliacdo dos discentes, em
consonancia com o MPS;

VIl -  elaborar Pareceres, Notas Técnicas, Instrumentos de Avaliacdo de cursos, Relatérios e
guantos documentos mais se fizerem necessarios;

IX - participar da elaboracdo, atualiza¢cdo e implantacdo de Itinerarios Formativos e Foruns
Técnicos Setoriais, quando necessario;

—_—,
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X- acompanhar os processos e agOes técnicas de cadastramento de registros
pedagdgicos no sistema de automacao escolar, didrio online e auxilio ao planejamento, orientando os
docentes e a supervisdao pedagdgica, quando necessario;

Xl - propor e articular junto a supervisdo pedagodgica e as Geréncias das Unidades de
Ensino, inovagdes tecnoldgicas educacionais para o aprimoramento permanente dos cursos;

Xl - elaborar pareceres e relatérios técnicos relativos a avaliacdo pedagogica de cursos e
programas, para acompanhamento e tomada de decisdo da Geréncia de Desenvolvimento
Educacional e/ou da Diretoria da Divisdo de Educacdo Profissional;

Xl - gerir o planejamento de elaboragdo, aquisicdo e utilizagdo de equipamentos, méveis
e utensilios, para renovacgao e atualiza¢cdo de laboratdrios, ambientes de aprendizagem, de acordo
com as diretrizes institucionais;

XIV -  gerir aoferta de cursos pelo Programa de Gratuidade Senac — PSG, em articulagdo com
a Assessoria de Planejamento e Orcamento — APO e as Unidades de Ensino;

XV -  realizar a gestdo da informacdo a respeito do portfélio dos cursos dos Eixos
Tecnoldgicos, sob sua responsabilidade, zelando pela sua conformidade ao Projeto Politico
Pedagdgico, a legislacdo educacional vigente, ao Plano de A¢do da Administragcdo Regional-PAAR, ao
Modelo Pedagdgico Senac e as demandas do mundo trabalho;

XVI-  assessorar a Geréncia de Negdcios e Produtos Educacionais e a Diretoria da Divisdao de
Educacdo Profissional, nos assuntos concernentes a drea pedagdgica;

XVII - elaborar e/ou avaliar material didatico e tecnoldgico, alinhado ao Modelo Pedagdgico
Senac, conforme demanda das Unidades de Ensino e as normas institucionais;

XVIII - representar a instituicdo em féruns, conferéncias e outros eventos municipais,
estaduais, nacionais ou internacionais;

XIX -  realizar a gestdo do Programa de Aprendizagem, propondo melhorias no processo de
execugao;

XX -  apoiar as Unidades de Ensino no encaminhamento de alunos egressos as agéncias
parceiras, fomentadoras de financiamento;

XXl -  participar de acdes de recrutamento e selecdo de candidatos a docéncia e a supervisdo
técnica e pedagégica;

XXIl - executar outras tarefas compativeis com o cargo ou com as necessidades da
instituicao.

Subsecao lll- Geréncia de Centro de Educacao Profissional e de Centro Especializado

Art. 28 A Geréncia de Centro de Educacdo Profissional e de Centro Especializado, compete:
participar da elaboracdo, execucdo, avaliacdo e atualizacdo do Projeto Politico-Pedagdgico da

Instituicdo e do Regimento Escolar.

responder pelo cumprimento da legislacdo e normas educacionais, do Projeto Politico-Pedagdgico da
Instituicdo, das disposicbes deste Regimento e das instrucdes emitidas pelas autoridades
competentes.

lIl - coordenar, acompanhar e supervisionar os processos de ensino e de aprendizagem.
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IV - atuar integradamente com toda a equipe nas atividades educacionais da Unidade, com vistas a
melhoria da qualidade do processo ensino-aprendizagem.

V - proporcionar condi¢gdes favoraveis a integracao das equipes de trabalho da Unidade, estimulando seu
continuo desenvolvimento pessoal e profissional.

VI - planejar e gerenciar os recursos or¢camentdrios, financeiros, materiais e tecnoldgicos sob sua
responsabilidade, tendo em vista o alcance das metas fisicas e financeiras previstas para sua gestdo.

VII - coordenar as atividades de manutencao, conservag¢ao dos materiais, equipamentos e limpeza das
dependéncias fisicas da Unidade e de outros locais utilizados na a¢do educativa;

VI - colaborar na implantacdo de processo administrativo, quando houver, para investigacdao de
sinistros, desaparecimento de equipamentos, bens e modveis descritos nos Termos de
Responsabilidade Patrimonial, estando sujeito as san¢ées pelo ocorrido, conforme parecer conclusivo
da comissao;

IX - orientar e monitorar a organizacdao da documentacdo e dos registros escolares;

X - contribuir para a atualizacdo do portifélio de cursos, programas, produtos e servigos, gerando
demandas com base em andlise de novas tendéncias e oportunidades que atendam as necessidades
de inovacgao e inclusdo no mercado de trabalho e das comunidades locais;

XI - presidir ou se fazer representar nas reunides da Unidade de Ensino, inclusive no Conselho de Classe;

XIl - analisar e homologar processos referentes a vida escolar dos alunos, inclusive as decisGes dos
Conselhos de Classe, em conjunto com a Diretoria da Divisdo de Educacdo Profissional e o(a)
secretario(a) académico;

XII - assinar a documentacgdo escolar sob sua responsabilidade, como certificado e diploma, este
ultimo, em conjunto com o (a) secretario (a) académico;

XIV-  participar do processo de sele¢do, contratacdo, substituicdo e desligamento da equipe sob sua
responsabilidade.

XV - executar outras tarefas compativeis com o cargo ou com as necessidades da instituicdo.

Subsecdo IV — Supervisdo Pedagdgica

Art. 29 A Supervisdo Pedagdgica compde a equipe educacional dos Centros de Educagdo Profissional
e dos Centros Especializados, exercendo suas atribuicdes em consonancia com o(a) gestor(a), docentes, alunos
e demais colaboradores administrativos.

Paragrafo Unico — A supervisdo pedagdgica das Unidades Méveis Fluvial e Terrestre, bem como as
aclGes remotas sdo exercidas pelo(a) supervisor(a) do CEP responsdvel pela respectiva Unidade e
acoes.

Art. 30 A supervisdo pedagodgica tem por finalidade a organizacdo de todo o processo educacional na
Unidade de Ensino. Além de acompanhar, avaliar e controlar as atividades relacionadas ao ensino-
aprendizagem, o(a) supervisor(a) pedagdgico(a) também tem o papel de integrar e articular as acbes
pedagdgicas desenvolvidas na instituicdo.

Paragrafo Unico - O(a) supervisor(a) pedagdgico(a) deve possuir uma formag3o académica sélida em
areas como pedagogia, psicologia e gestdo, além de experiéncia na area educacional, de preferéncia
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na educagdo profissional. E essencial que ele(a) também tenha habilidades técnicas, tecnolégicas e
pedagdgicas. Ele(a) deve ser capaz de liderar equipes, fomentar a inovagdo, promover a formagao
profissional dos estudantes/docentes e garantir a qualidade do ensino oferecido. Isso implica em
familiaridade com os diferentes setores da economia, as exigéncias do mercado de trabalho, os
avancos tecnolégicos, assim como os processos de inclusdo e diversidade. A Supervisdo Pedagdgica
compete:

| - participar da elaboracdo, execugdo, avaliagdo e atualizagdo do Projeto Politico-Pedagdgico - PPP e
do Regimento Escolar da Instituicao;

Il - interpretar e aplicar a legislacdo e normas educacionais, do Projeto Politico-Pedagdgico da
Instituicdo, das disposicoes deste Regimento, das instrugdes emitidas pelas autoridades competentes;

Il - proporcionar ao gestor da unidade de ensino elementos para a elaboracdo, acompanhamento e
avaliacdo de sua programacado educacional;

IV - orientar, acompanhar e avaliar os planos de trabalho docente, em consonancia com o MPS e o
PPP institucional, para garantir a continua melhoria da qualidade do processo e dos resultados de
aprendizagem;

V - acompanhar processos de avaliacdo e de recuperagdo da aprendizagem, de aproveitamento de
estudos e certificagdo de competéncias, bem como a realizacio dos estagios profissionais
supervisionados;

VI - orientar, acompanhar e avaliar o trabalho desenvolvido pelos docentes, observando a postura
profissional compativel com o segmento especifico e as diretrizes institucionais, bem como o seu
desempenho profissional em sala de aula, registrando as informacdes relevantes em relatdrios, dando
feedback e orientagao, a fim de manter a qualidade do trabalho docente;

VIl - acompanhar e orientar alunos no processo de ensino e aprendizagem,;
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VIIl - promover e/ou participar de reunides pedagdgicas e representar a instituicdo junto aos
parceiros, quando convidado para tal, bem como realizar o acompanhamento de estagiarios para
executar de forma mais precisa e assertiva os processos pedagdgicos da instituicdo;

IX - zelar pela fidedignidade dos registros escolares, articuladamente com a Secretaria Académica,
acompanhando o preenchimento e fechamento do didrio de classe de cada docente, verificando se as
informacdes contidas estdo de acordo com os prazos, dados técnicos e pedagdgicos da instituicdo e
assegurando o cumprimento dos procedimentos educacionais do Senac-AM;

X - solicitar a Geréncia da Unidade de Ensino a convocacdo de reunides do Conselho de Classe,
conforme sua necessidade, integrando a comissao;

XI - analisar, regularizar e homologar processos referentes a vida escolar dos alunos, por indicagdo da
Diretoria da Divisdao de Educacao Profissional - DEP, inclusive as decisdes dos Conselhos de Classe, em
conjunto com o gestor da Unidade de Ensino e o(a) secretario(a) académico;

Xl - propor e/ou participar da elaboracdo e atualizacdo dos planos de curso, quando necessario;
XIlI - participar do processo de sele¢do, contratagdo e substituicdao de docentes;

XIV - participar das atividades de formacao continuada promovidas pela Instituicdo ou de iniciativa
propria, atualizando-se técnica e pedagogicamente;

XV - propor a adogdo, a aquisicdo e/ou suprimento de materiais de consumo para os cursos, bem como
outros recursos didaticos e tecnoldgicos necessarios ao processo aprendizagem-ensino;

XV - realizar agGes vinculadas ao planejamento estratégico da unidade, orientadas pelo PLANO DE
ACAO DA ADMINISTRACAO REGIONAL - PAAR, desenvolvendo programas e projetos voltados para a
inclusao social no estado do Amazonas, com o intuito de atingir os objetivos estratégicos e a missao,
no dmbito da unidade de ensino;

XVI - contribuir na atualizac¢do e utilizagdo do material didatico, orientando os docentes na adequagao
as competéncias e situacdes de aprendizagem, de acordo com o MPS;

XVII - orientar pedagogicamente, docentes e alunos, em estdgios supervisionados, visitas técnicas e
demais atividades externas, proporcionando momentos de auto avaliacao entre estudante, docente
e supervisdo pedagdgica, a fim de inteira-los quanto a dindmica do mercado de trabalho;

XVIII - executar outras tarefas compativeis com o cargo ou com as estratégias pedagdgicas
institucionais

Subseg¢do V — Geréncia de Negdcios e Produtos Educacionais - GNPE
Art. 32 A Geréncia de Negdcios e Produtos Educacionais compete:

gerenciar, analisar e desenvolver novos produtos e negdcios educacionais do Senac-AM, almejando
cumprir com o cronograma do desenvolvimento do planejamento estratégico, identificando as
alternativas para cumprimento de metas previamente definidas pela Instituicao;

— assessorar a Diretoria da Divisdo de Educagdao Profissional nos demais projetos e negdcios
educacionais;

- conciliar e avaliar o trabalho de consultoria de produtos educacionais e pedagdgicos, por meio do
monitoramento do trabalho executado, identificando alternativas para atingir os resultados tracados
pela Divisao de Educacao Profissional;
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— assegurar que o produto educacional desenvolvido alcance a assertividade desejada;

- dar assisténcia a necessidade do mercado, zelando pela viabilidade financeira e pela qualidade do
conteldo pedagdgico estabelecido pela institui¢ao;

- articular estratégias de prospec¢do e relacionamento com mercado, promoc¢do e divulgacdo de
produtos e servigos por meio de comunicac¢do eficaz entre os envolvidos no processo de planejamento
curricular dos cursos;

planejar programas de formacdo e atualizagdo técnica dos docentes e das equipes técnico-
pedagdgicas, em parceria com a Geréncia de Desenvolvimento Educacional e a Educagdo Corporativa,
objetivando o cumprimento de metas e indicadores de qualidade do produto educacional do Senac-AM,;

representar a instituicdo em foruns, conferéncias e outros eventos municipais, estaduais, nacionais
ou internacionais;

oferecer suporte a Secretaria Académica — SECAD, a Geréncia de Planejamento e Orgamento — GPO e
a Geréncia de Desenvolvimento Educacional;

- executar outras tarefas compativeis com o cargo ou com as necessidades da instituicdo.

SECAO V - DA SECRETARIA ACADEMICA

Art. 33 A Secretaria Académica — SECAD compGem a estrutura da Diretoria da Divisdo de Educagdo

Profissional e a ela compete:

VI.

VII.

VIII.

planejar, coordenar, controlar e supervisionar as atividades de digitalizacdo, organizacao,
movimentacado e conserva¢do da documentacgao escolar do corpo discente que integra o processo
educacional da educagdo profissional técnica e tecnolégica do SENAC Amazonas;

atender as Unidades de Ensino e a comunidade escolar, sempre que necessario, prestando
informacgdes e orientagdes solicitadas, de forma a colaborar no planejamento, execugao e controle
das atividades escolares, de acordo com sua competéncia;

revisar o processo de insercao de informagGes sobre os cursos FIC e Técnicos, inseridos pelas
Unidades de Ensino no Sistema Nacional de Informagdes da Educacgdo Profissional e Tecnolégica
—SISTEC, mensalmente, conforme o periodo estabelecido;

participar de Conselhos de Classe;

manter o sistema académico atualizado com os registros escolares dos alunos;

cumprir e fazer cumprir a legislacdo educacional vigente, o Projeto Politico Pedagdgico, o
Regimento Escolar, as instru¢cdes normativas que regem o registro escolar do aluno e a vida legal
das Unidades de Ensino, assim como as diretrizes emanadas pelo MEC, Departamento Nacional e
Regional do SENAC;

expedir, registrar e controlar certificados, diplomas, histéricos escolares, transferéncias e demais
documentos da vida escolar do aluno, providenciando as respectivas assinaturas e assegurando a
clareza, a regularidade e autenticidade da vida escolar dos alunos;

emitir relatérios de execugdo de cursos e da producdo académica para fins de fechamento da
producdo mensal e encaminhamento dos dados ao Departamento Nacional do SENAC, através do
Sistema de Recepc¢do da Producdo — SRP;

organizar e acompanhar, anualmente a inser¢cdo dos dados sobre a instituicdo, a comunidade
escolar e o rendimento dos alunos dos cursos de Habilitagdo Técnica de Nivel Médio, pelas
Unidades de Ensino, no Censo Escolar, conferindo-os e mantendo-os em sigilo;

prestar informacgoes solicitadas através de requerimentos e processos relativos a vida escolar de
alunos e da participagdao académica de docentes, preservando o sigilo dos dados, conforme
normas institucionais;

—_—,
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organizar e manter atualizado o arquivo digital com os atos oficiais e legais, como: funcionamento
e realizacdo de cursos, credenciamento/recredenciamento, legislacdes, instrucdes normativas,
ordens de servigo, notas técnicas, pareceres, resolugdes, portarias, comunicagdes internas, etc.,
de modo a garantir consulta imediata;

orientar, acompanhar e conferir o preenchimento do diario de classe no sistema académico,
zelando pelo atendimento ao prazo de entrega para o fechamento da producao mensal das metas
alcancadas;

zelar pelo sigilo de informagdes pessoais de alunos, de docentes e demais colaboradores,
controlando a tramitacao de documentos escolares, em conformidade com a LGPD;

realizar abertura e/ou preenchimento de atas que se fizerem necessarias.

SECAO VI

DO SERVICO DE DOCUMENTAGAO TECNICA (SEDOC) E BIBLIOTECA

Art. 34 O Servico de Documentagdo Técnica — SEDOC destina-se a preservar a meméria da instituicdo,

prestando informacgGes internas as Diretorias e setores do SENAC AM sobre documentos técnicos e
referenciais histéricos institucionais.

§19 O espaco fisico do SEDOC esta localizado na biblioteca “Marcio Souza”, no Centro de Educacdo
Profissional “José Tadros” — CEP JT.

§29 O acervo do SEDOC esta sob guarda e organiza¢do de encarregada(o) de biblioteca designada(o)
pelo SENAC AM.

§32 O acervo do SEDOC é formado por fotos, audiovisuais, relatdrios, planos de acgdo, projetos e
materiais especiais.

Art. 35 A biblioteca escolar é um ambiente de aprendizagem dinamico, localizado no espaco fisico da

Unidade de Ensino, com objetivo de disponibilizar acervo fisico, digital e virtual a comunidade escolar, para
disseminacgdo da informacao assertiva, desenvolvimento da leitura e da pesquisa como principio pedagdgico.

§19 Os servigos da Biblioteca estdao abertos a comunidade em geral.

§29 O acervo das bibliotecas é voltado para os setores de comércio de bens, servicos e turismo,
disponiveis em variadas midias.

§39 Desenvolve, ainda, a normaliza¢do de todas as publica¢des do regional.

Art. 36 S3o recursos informacionais das Bibliotecas do Senac/AM: o acervo préprio, a cooperagdo com

outras bibliotecas, o acesso a base de dados e a plataforma da Biblioteca Digital.

§19 O acervo da Biblioteca compreende quatro dimensdes diferenciadas: colecdo de referéncia,
colecdo basica, cole¢do didatica e documentos técnicos institucionais.

§29 A Base de Dados do Sistema de Bibliotecas do Senac pode ser acessada pelos usuarios de qualquer
local no endereco eletrdnico http://senacam.bnweb.org ou pelo Portal do Aluno, disponivel no site
www.am.senac.br

Art. 37 O SENAC AM dispde de bibliotecas instaladas nas Unidades de Ensino da Capital e nos

municipios onde possui base fisica.

Paragrafo unico - A definicdo de horarios de funcionamento, acessos, servicos, material, prazo e
volume para empréstimo, devolugdo, renovacao, reserva, responsabilidade do usudrio, penalidades e
atribuicdes do(a) encarregado(a) e auxiliares, encontram-se no Regulamento da Rede de Bibliotecas
SENAC AM e no Regimento da Biblioteca da Faculdade de Tecnologia SENAC AM.

Art. 38 Compete a este setor:
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I.  fortalecer o alcance dos objetivos educacionais definidos na missao institucional e no Projeto
Politico Pedagdgico e expressos através do Modelo Pedagdgico Senac;

Il. promover ag¢les culturais e de incentivo ao habito e ao prazer pela leitura, pesquisa e
aprendizagem, integrando usuarios e a comunidade, de acordo com o calendario escolar;

. oportunizar vivéncias de construcdo do conhecimento, com o uso adequado dos recursos
informacionais que auxiliem o usuario nos estudos e pesquisa;

V. realizar treinamento dos usuarios na prestacdo de servicos de empréstimo domiciliar,
pesquisa e consulta local; na aprendizagem e sensibilizacdo para manusear adequadamente
os sistemas e no tratamento técnico dos recursos informacionais que compdem o acervo;

V. Planejar, selecionar, organizar e controlar o acervo;

VI.  contribuir para o desenvolvimento da autonomia intelectual com o acesso a informagao, como
pontos fundamentais a formacdo da cidadania responsavel e ao exercicio da democracia;

VII.  cumprir as agBes definidas pela Diretoria de Educagdo Profissional;
VIIl.  zelar pela preservacdo e conservacdo do acervo;
IX.  fazer cumprir o Regulamento das Bibliotecas do SENAC AM;
X. desempenhar outras atribui¢cdes correlatas a sua esfera de competéncia.

Art. 39 Além do ambiente fisico, os alunos matriculados podem enriquecer seu aprendizado,
acessando a Biblioteca Digital SENAC, através do Portal do Aluno, no endereco eletronico
https://bibliotecadigitalsenac.com.br/#/ e explorar vasta colecdo de titulos nos formatos PDF (Portable
Document Format) e e Pub (electronic publicatian — ideal para leitura de livros digitais), tornando a experiéncia
de estudos fluida e adaptavel as suas necessidades.

Paragrafo Unico — os parametros a serem adotados para a estruturacdo e o funcionamento das
bibliotecas digitais, conforme legislacao do Conselho Regional de Biblioteconomia - CRB, encontram-
se no Regulamento da Rede de Bibliotecas SENAC AM.

Art. 40 A func¢do de Encarregado de Biblioteca, com cargo de Assistente Técnico, sera exercido por
profissional Bibliotecario(a), indicado(a) pela instituicdo, legalmente habilitado(a) e regulamentado junto ao
Conselho Regional de Biblioteconomia — CRB, conforme as exigéncias da legislacdo vigente.

SECAO VII
DOS AMBIENTES DE APRENDIZAGEM
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Art. 41 Os ambientes de aprendizagem no SENAC AM sdo entendidos como espacgos dinamicos,
flexiveis, tecnologicamente integrados e alinhados ao Modelo Pedagdgico Senac, facilitadores de abordagens
centradas no aluno e no desenvolvimento de habilidades relevantes para o mundo do trabalho, os desafios da
sociedade digital e de um mundo mais sustentavel e inclusivo. Compreendem:

I.  sala de aula convencional — espaco fisico composto por carteiras e mesas, dentro de uma
Unidade de Ensino, onde o docente e os alunos se reinem presencialmente para a
realizacdo de aulas, proporcionando formatos diferentes de organizagao, facilitando a
exposicdo de ideias, a valorizagao do pensamento divergente e a busca por solugdes;

Il. sala de aula interativa (SmartLabs) — ambiente que combina recursos tecnolégicos, com
quadros interativos, projetores, computadores e acesso a internet, favorecendo os
métodos de ensino participativo e interativo, a colaboracdo, a discussdo e o uso de
recursos digitais, existentes nas Unidades de Ensino, Centros Especializados e na Unidade
Movel Fluvial, tais como, sala Microsoft e Salas Inovadoras.

lll.  espagos de coworking — proporcionam situagGes reais de trabalho. No SENAC AM esses
espacos sdo as empresas pedagdgicas de cozinha, restaurante e lanchonete escola e,
futuramente, o bristé;

V. laboratdrios técnicos — espagos com tecnologias e equipamentos especificos para a
pratica de habilidades técnicas e profissionais, tais como, laboratérios: de enfermagem,
estética, podologia, informatica, infraestrutura de redes, montagem e manuteng¢do de
computadores e periféricos, fotografia, radio e TV, costura e modelagem e gastronomia;

V. ambiente virtual — através de plataformas e dispositivos eletrénicos o SENAC AM
proporciona cursos e programas virtuais (EAD, Escola Interativa SENAC AM), acesso a
materiais de estudo (Biblioteca Digital, Senac Recomenda, Espie, etc.), interacdo e
colaboracdo, avaliacdo e feedback, simulacdo de situagOes praticas, acesso a recursos
especializados, desenvolvimento de habilidades tecnoldgicas (Microsoft 365, Minecraft,
aplicativos livres, etc)

VL. ambientes moveis — a unidade modvel fluvial balsa escola José Roberto Tadros e as
unidades moveis terrestres de informatica, beleza e gastronomia, sdo laboratérios
montados sobre uma balsa e trés (3) carretas, respectivamente, para levar educacdo
profissional aos municipios do Amazonas;

VII. ambientes externos — empresas reais que, em parceria com o SENAC AM proporcionam
oportunidade da vivéncia em ambiente de trabalho.

Art. 42 O Senac/AM possui os seguintes centros especializados:
I.  Centro Especializado de Turismo e Hospitalidade;

a. Empresa Pedagdgica “Restaurante-escola SENAC Amazonas”
b. Empresa Pedagédgica “Lanchonete Escola”

Il.  Centro Especializado de Informatica — CIN
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TiTULO NI
DO REGIME ESCOLAR, DO REGIME PEDAGOGICO E DAS NORMAS DE CONVIVENCIA

CAPITULO | - DO REGIME ESCOLAR

SEGAO|
DO CALENDARIO ESCOLAR
Art. 43 O Calendario Pedagogico do SENAC AM é um instrumento normativo que define informacdes
temporais referentes ao ano letivo em curso, abrangendo datas como feriados, recessos e férias coletivas,
inicio e término das atividades académicas, bem como os eventos de formacdo técnico-pedagdgica
continuada, eventos socioculturais e tecnoldgicos institucionais, do Estado e do Municipio, considerando sua
relevancia e a quantidade de dias letivos mensais.

8§12 A Geréncia de Desenvolvimento Educacional — GDE é encarregada de elaborar o Calendario
Pedagédgico da Capital, que servird como modelo para as Unidades de Ensino localizadas nos
municipios, as quais produzirdo suas respectivas versdes, submetendo-as a aprovac¢do por aquela
geréncia.

§22 As Unidades de Ensino elaborarao as programacdes quadrimestrais de seus cursos e cronogramas,
tomando como base o Calendario Pedagdgico.

§32 Uma vez que existem cursos de longa duracdo, cujo periodo de realizagdo ultrapassa o ano vigente,
serdo elaborados Calendarios Pedagdgicos para os dois anos seguintes.

842 O periodo de elaboragdo ou atualizagdo do Calendario Pedagdgico ocorrera no ano que anteceder
0 seu exercicio.

§52 O Calendario Pedagdgico possui flexibilidade para ser ajustado em consonancia com as
necessidades institucionais, permitindo alteracées em qualquer momento.

Art. 44 A oferta das programacoes de Educacdo Profissional ocorre em periodos quadrimestrais,
seguindo as demandas, a estruturagao estratégica, a disponibilidade do espaco fisico, a execucdo de atividades
pedagdgicas, profissionais especializados para a docéncia e o calendario pedagdgico.

§19 As atividades pedagdgicas sincronas ou assincronas, realizadas na sala de aula ou em outros
ambientes de aprendizagem, de forma individual ou em grupo, desde que devidamente planejadas,
desenvolvidas e supervisionadas, serdo consideradas como dias letivos.

§22 As atividades escolares realizadas fora da Unidade de Ensino, tais como, pesquisas, visita
orientada, trabalho de campo, etc., as quais se referem o §1°, devem:

a. constar do Contrato de Prestacao de Servicos, para que seja do conhecimento de alunos, pais
e responsaveis;

b. ser esclarecidas na aula de abertura do curso;

c. ser autorizadas pelo responsavel, por escrito, quando o aluno for jovem aprendiz ou menor
de idade;

d. terseguro de vida para os alunos quando se deslocarem coletivamente da Unidade de Ensino
para o local da atividade e, desta, para a Unidade de Ensino.
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SECAO I

DA REGULARIZAGAO DA VIDA ESCOLAR

Subsecgdo | — Da matricula
Art. 45 A matricula em cursos comerciais somente sera efetivada mediante o pagamento integral da
primeira parcela e se o candidato atender a todos os pré-requisitos exigidos para o curso, independente da
programacao, salvo no que tange aos cursos do Programa Senac de Gratuidade — PSG.

Art. 46 No Senac/AM, as matriculas poderdo ser efetuadas de duas formas:
| — Matricula Online:

a. permitida apenas para os cursos disponibilizados no site do Senac;
pelo site do Senac, o(a) interessado(a) acessa o link “Matricula Online”;
seguir as orientacGes até concluir o processo de escolha do curso, preenchimento do
cadastro, opcao e efetivacdao do pagamento;
o aluno receberd o e-mail da operadora confirmando o pagamento.
a matricula online dos cursos de Habilitagdo Técnica de Nivel Médio e de Especializacdo
Técnica esta sujeita a apresenta¢do dos documentos fisicos exigidos no plano de curso.

Il — Matricula Presencial:

a. a matricula serd realizada na central de atendimento das Unidades de Ensino, Unidade
Movel Fluvial Balsa Escola e Centros Especializados.

Paragrafo Unico - Alunos menores de 18 anos, deverdo ser assistidos por um responsdvel legal/ou
financeiro.

Art. 47 As matriculas serdo realizadas por curso ou por ofertas, de acordo com os tipos de cursos e
programacées, com a observancia dos pré-requisitos, das normas e politicas institucionais vigentes para os cursos
comerciais e do Programa Senac de Gratuidade - PSG e outros, celebradas na assinatura do Contrato de Prestacao
de Servicos Educacionais.

§ 192, A matricula realiza-se em época prevista para o inicio de cada turma dos respectivos cursos e sera
efetivada somente se o candidato atender aos pré-requisitos estabelecidos no Plano de Curso.

§ 29, Entende-se por oferta a organizacdo das Unidades Curriculares de um curso de Habilitacdo Técnica
de Nivel Médio, em mddulos, mantendo uma sequéncia didatico-pedagdgica de desenvolvimento das
competéncias.

§ 32, A organizagdo curricular por ofertas tem por objetivo promover, com eficiéncia, o desempenho
financeiro dos cursos de longa duragdo e o aluno sé podera realizar sua rematricula no modulo seguinte,
estando adimplente, conforme normatizagao dos documentos especificos do Departamento Regional.

§ 49, Por ocasido da matricula pode ser concedida bolsa de estudo, integral ou parcial, de acordo com
critérios e normas internas vigentes no Senac Amazonas e do Programa Senac de Gratuidade.

§ 52, Em atencdo a Lei n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), no ato da
matricula o aluno devera tomar ciéncia sobre o tratamento de seus dados pessoais pelo Senac, a fim de
garantir o cumprimento das obrigacdes legais, o contato com alunos para realizacdo de pesquisas nacionais
e 0 uso de imagem para utilizacdo nas redes sociais.
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Art. 48 A matricula é o processo de formalizagdo da participagdo efetiva do aluno no curso, oferta ou
Unidade Curricular desejada. Sua efetivacdo gera direitos e deveres entre o Senac e o aluno ou seu responsavel
legal, quando menor, ambos se comprometendo a respeitar e cumprir o presente Regimento Escolar, o Modelo
Pedagdgico Senac e o Projeto Politico Pedagdgico institucional, além das demais normas financeiras estabelecidas
pelos érgaos competentes.

Art. 49 Para matricula nos diferentes cursos ou ofertas que compdem a organizacdo curricular do Curso
Técnico, o candidato devera apresentar os seguintes documentos:

I original e fotocdpia da identidade;
II.  original e fotocdpia do CPF;
. original e fotocdpia do comprovante de endereco;
Iv. original e fotocdpia do comprovante de escolaridade: declaragdo de matricula do ensino médio e
diploma e histdrico escolar de ensino médio.
V.  original fotocdpia da certiddo de nascimento ou casamento (no caso mudanca de sobrenome);
VI. comprovacao de pré-requisitos especificos estabelecidos no plano de curso.

Art. 50 Para as matriculas nos cursos de Formagdo Inicial e Continuada o candidato devera apresentar:

I.  original e fotocdpia do RG e CPF. No caso de menores de 18 anos, apresentar também o original e
fotocdpia do RG e CPF do responsavel (é necessario que o responsavel esteja presente);
Il.  original e fotocdpia do comprovante de enderego;
Ill.  comprovacgdo do pré-requisito estabelecido no plano de curso.

§ 19 Somente para os cursos do Programa Senac de Gratuidade — PSG serdo exigidas fotocdpias dos
documentos para fins de retenc¢do. Para os demais cursos FIC serdo apresentados somente originais

§ 29. No ato da matricula é obrigatdria a apresentagdo da documentagdo completa exigida pelo Senac/AM, na
forma disposta neste regimento e a assinatura de contrato de prestacao de servigos educacionais pelas partes
interessadas.

§ 32, Quando a matricula do curso for online a assinatura do contrato sera feita mediante aceite eletrénico

§ 42. Quando o curso for de Aprendizagem Profissional de Qualificacdo os documentos serao enviados pelas
empresas, via e-mail da aprendizagem da respectiva Unidade de Ensino, para fins de arquivamento digitalizado.

§ 59, Se tratando de cursos do Programa Senac de Gratuidade — PSG, a documentagdo sera impressa e
arquivada.

Art. 51 Quando a oferta do curso ocorrer por meio de parceria, convénio ou acordo de cooperagao com
instituicdes governamentais ou nao, essas deverao atender as exigéncias solicitadas para matricula e apresentar a
documentacdo necessdria para o ingresso do candidato, constantes neste Regimento.

§ 19. Além dos documentos ja mencionados, é obrigatdria a apresentacdao do Termo de Parceria ou outro
documento similar.

§ 29. Quando tratar-se de cursos de Qualificagdo Técnica de Nivel Médio, realizados em unidades remotas
(ambientes pedagdgicos descentralizados e instalados em iméveis localizados em enderegos diferentes dos da
unidade educacional principal ou sede) é obrigatdria a Resolugdo de descentralizagao, aprovada pelo Conselho
Regional do Senac.

Art. 52 O aluno procedente de pais estrangeiro que requerer matricula em um curso do SENAC AM devera
instruir o pedido com a seguinte documentacao:
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| — Quando se tratar de cursos FIC: Curriculo cumprido na escola estrangeira, no qual estejam especificados a
carga hordria e os conceitos obtidos, inclusive se estes correspondem a aprovacdo ou reprovacado, devidamente
analisados pela supervisdo pedagodgica, sem exigéncia de traducdo juramentada e/ou revalidacdo de
certificado/diploma;
Il — Quando se tratar de cursos técnicos de nivel médio: sera exigida a revalidacdo de certificados e diplomas
da Educacdo Basica, com traducdo juramentada, sendo este processo de competéncia do Conselho Estadual
de Educacdo — CEE ou de instituicGes e redes de ensino credenciadas pelo 6rgdo normativo do sistema de
ensino.

Art. 53 O aluno pode desistir do curso ou atividade, a contar de sua assinatura ou do ato de

recebimento do servico, obedecidas as clausulas do Contrato de Prestacdo de Servigcos Educacionais.

Art. 54 O aluno que interromper um curso de Qualificagdo Profissional ou Técnico de Nivel Médio ou
ficar em dependéncia de uma ou mais Unidades Curriculares e/ou na UC Estagio Supervisionado, podera
integrar a turma de um proximo curso, submetido as seguintes condicdes:

I.  se a organizagdo curricular do Plano de Curso vigente nado tiver sofrido altera¢des serdo
aplicados os procedimentos para aproveitamento de competéncias para fins de continuagao
de estudos, realizando-se a dispensa de unidades curriculares;

Il.  casoaorganizacdo curricular do plano de curso tenha sofrido altera¢des, sera realizada andlise
para o nivelamento dos curriculos e aproveitamento ou ndo de competéncias, para fins de
continuacdo de estudos;

. realizacdo de matricula na nova turma e exclusivamente na(s) Unidade(s) Curricular(es) a
ser(em) cursada(s), conforme diretrizes institucionais;

Paragrafo Unico — essas condi¢des ndo se aplica a Unidade Curricular Projeto Integrador Neste
caso, o aluno estara reprovado no curso.

Art. 55 A matricula nos cursos do Programa Senac de Gratuidade obedecera as diretrizes nacionais do
PSG

Art. 56 Em nenhuma hipdtese é negada a matricula por motivo de raga, género, condicdo social,
convicgdo politica, crenga religiosa ou pelo fato de o candidato se encontrar em defasagem de idade com
relacdo ao ano de escolaridade

Art. 57 Fica assegurado o reconhecimento e adogdo do nome social aqueles e aquelas cuja
identificacdo civil ndo reflita adequadamente sua identidade de género, ndo cabendo qualquer tipo de
objecdo, mediante solicitacdo através do Requerimento de Procedimentos e Servicos — RPS pelo préprio
interessado, quando maior de 18 anos e pelo responsavel, quando menor de 18 anos.

§19. Entende-se por nome social aquele adotado pela pessoa, por meio do qual se identifica e é
reconhecida na sociedade, a ser declarada pela prépria pessoa, sendo obrigatério o seu registro.

§2¢°. Durante a sua permanéncia nas dependéncias do Senac/AM e nos cursos e programacdes da
instituicdo o aluno ou aluna podera se utilizar do nome social seguido da sua matricula no respectivo
curso.

§3° Caso os pais ou responsaveis se neguem a fazer a solicitacdo, o aluno podera procurar orientagdo
junto ao Conselho Tutelar de jurisdicdo da sua residéncia.

Art. 58 O sistema escolar que gerencia o registro de dados escolares dos alunos e alunas devera
permitir em espacgo destinado a esse fim, o registro do nome social.

§19. O nome social do aluno deve aparecer tanto na tela do sistema informatizado como nas fichas
cadastrais e de avaliacdo, didrios e outros documentos (Declaragdo, Histdrico Escolar, Certificados e Diplomas,
etc.) em espaco que possibilite a sua imediata identificacdo, devendo ter destaque em relagdo ao respectivo
nome constante do registro civil.
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§29 Em caso de divergéncia entre o nome social e o nome constante do registro civil, o prenome
escolhido deve ser utilizado para os atos que ensejardo a emissdao de documentos externos,
acompanhado do prenome constante do registro civil, devendo haver a inscricdo “registrado (a)
civilmente como”, para identificar a relagcdo entre prenome escolhido e prenome civil.

Art. 59 A solicitacdo de uso do nome social pelo(a) estudante devera ser feita por escrito, a qualquer
tempo, a Central de Atendimento da Unidade de Ensino.

Art. 60 A verificacdo da identidade do aluno, da regularidade dos estudos e da autenticidade de sua
vida escolar poderdo ser assegurados a qualquer tempo, mediante processamento da matricula, atendendo
as exigéncias dos 6rgdos competentes e segundo as instru¢cées emanadas pela Direcdo Regional.

Art. 61 A rescisdo do Contrato de Prestacdo de Servicos Educacionais sera realizada nas seguintes
hipéteses:
l. Pelo aluno, por desisténcia formal, mediante solicitagdo no Portal do Aluno e preenchimento
por escrito do Requerimento de Procedimentos e Servicos — RPS;
II.  Pelo SENAC AM;
II. Por conduta desabonadora do aluno que venha a comprometer as normas da instituicdo;
V. Por cancelamento do curso.

Paragrafo Unico - A rescisdo do Contrato de Prestacdo de Servigos esta sujeita as normas financeiras
emanadas da Divisdo Financeira — DIF.

Art. 62 O SENAC AM realiza o programa Escola Interativa cuja metodologia favorece a flexibilidade de
estudos e a autoconstrugdo do conhecimento, através da media¢do tecnoldgica.

§ 12. A matricula na Escola Interativa sera realizada, anualmente, somente em duas turmas, sendo a 12
com periodo estabelecido ao longo do primeiro semestre e, a 22, no segundo semestre.

§ 29, Para cada curso escolhido sera celebrado um Contrato de Prestacdo de Servicos e os periodos
respectivos, ajustados dentro do periodo da turma do semestre.

§ 32. Os cursos deverao ser concluidos dentro do semestre contratado. Ndo é permitido que o periodo de
um curso finalize no periodo do semestre seguinte.

§ 49, O Sistema Académico ndo permite transferéncia de turmas de um semestre para outro.

§ 52, Caso um curso ultrapasse sua finalizacdo para o semestre seguinte, por desatencdo no ato da
matricula, a DIF devera ser consultada quanto ao cancelamento da matricula e autorizagao para utilizagdo
de voucher na rematricula, no semestre seguinte ou outra alternativa.

Subsecao Il — Da transferéncia de alunos
Art. 63 Nos cursos de Formacdo Inicial e Continuada, Aprendizagem Profissional de Qualificacdo e
Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio desenvolvidos nas Unidades de Ensino do SENAC AM, a
transferéncia ocorrerd de forma interna ou externa.
§ 12, Transferéncia interna é:

a. o remanejamento do aluno que solicitou transferéncia de uma turma para outra de um
mesmo curso, em realizacdo na mesma Unidade de Ensino ou em outra, em turno
diferente ao de origem ou prevista para acontecer ainda no quadrimestre vigente.

§ 22, Transferéncia externa é:

a. o aceite do aluno, transferido de um outro Departamento Regional do SENAC ou de outra
instituicdo de Formacdo Profissional, para uma turma de curso idéntico ao que vinha
cursando na escola de origem, estando em realizacdo em uma das Unidades de Ensino ou
prevista para acontecer na respectiva programacao;
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b. o processo de transferéncia do aluno, a seu pedido, para uma outra instituicdo de
formacao profissional ou Departamento Regional do SENAC.
Art. 64 A transferéncia interna, pelo sistema académico, somente é possivel dentro da propria
Unidade de Ensino e entre turnos.
§ 12. N3o é possivel transferir alunos de uma Unidade de Ensino para outra, pelo sistema académico,
no Departamento Regional do SENAC AM.

§ 22. Caso o aluno deseje continuar o curso em uma turma de outra Unidade de Ensino devera solicitar
o cancelamento de sua matricula na turma de origem e matricular-se naquela pretendida.

§ 32. Se tratando de cursos comerciais 0 aluno pode matricular-se mediante voucher dos valores
pagos, conforme renegociacao financeira definida pela Divisao Financeira.

§ 42, Sob hipdtese alguma a Unidade de Ensino fara a matricula na nova turma, antes da efetivagdo
da renegociacao financeira definida pela DIF.

§ 52. O pedido de cancelamento de matricula devera ser realizado pelo estudante ou seu financiador
legal, através do portal do aluno, a DIF.

§ 62. A transferéncia estd condicionada a abertura da turma e a existéncia de vaga, no mesmo curso e
sera concedida somente uma vez, ndo sendo permitido o retorno do aluno para a turma de origem.

§ 79. A transferéncia sera concedida somente no inicio ou na conclusdo de uma Unidade Curricular,

conforme analise pedagdgica.

§ 82. Considerando a necessidade de adaptacdo pedagdgica, é vedada a transferéncia de aluno na

ultima Unidade Curricular, excetuando-se quando o candidato estiver de mudancga para outra cidade

e/ou houver a necessidade do aluno ingressar no mercado de trabalho.

§ 92. Havendo retencdo de documentos, a Unidade de Ensino de origem pode encaminha-los

digitalizados para a Unidade de destino, a fim de agilizar e facilitar a rematricula do aluno.

Art. 65 A transferéncia externa, quando se tratar do recebimento de aluno oriundo de um outro
estabelecimento, esta sujeita as seguintes condigdes:

I abertura da turma e a existéncia de vaga, no mesmo curso de origem;

. Comprovacao de que o curso técnico de origem do requerente é autorizado e ou reconhecido,
na forma da legislacao vigente;

. andlise da compatibilidade entre as organizac¢des curriculares do Plano de Curso do Senac e
da instituicdo formadora. Para tanto, o requerente deverd apresentar os seguintes
documentos:

a.guia de transferéncia comprovando que o aluno esta matriculado e frequentando o curso
no estabelecimento de origem;

b.histdrico escolar comprovando a aprovacgdo e reprovagdo nas Unidades Curriculares,
bem como faltas e presencas. Ndo serdo aceitos alunos em dependéncia;

c.ementas do curso se este ndo estiver estruturado conforme o Modelo Pedagdgico Senac;
d.declaragdo de que o candidato esta adimplente na instituicdo de origem.

IV. A analise documental serd realizada pela supervisdo pedagdgica, com a participacdo de
docentes do curso e, se necessario, da supervisdo técnica da GDE.

V. A andlise pedagdgica levara em consideracdao a temporalidade da Organiza¢do Curricular,
limitada a 5 (cinco) anos, do inicio do curso na instituicdo de origem.

VI. Para fins de conversdo de notas ou conceitos, em mengdes, de acordo com o processo
avaliativo do SENAC, serdo adotadas as seguintes convencdes:
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a. Notas: quando ndo inferior a 7,0 (sete) pontos em todas as Unidades Curriculares, as
competéncias serdo consideradas “desenvolvidas” (D) e o aluno estara “aprovado” (A)
no curso.

b. Conceito: somente bom e 6timo ou outro conceito maximo de desempenho adotado
na escola congénere sera aceito como competéncia “desenvolvida” (D) e o aluno
estara “aprovado” (A).
Art. 66 A transferéncia externa, quando do SENAC AM para uma outra instituicdo de formacgao
profissional ou Departamento Regional do SENAC, atendera aos seguintes procedimentos:

I preenchimento da Requisicdo de Processos e Servicos - RPS ou outro tipo de documento
adotado;

Il. emissdo da Guia de Transferéncia contendo identificagdo da Unidade de Ensino, identificagdo
do aluno, aproveitamento obtido, a frequéncia nas Unidades Curriculares do curso, status da
matricula e perfil profissional de conclusao;

1. emissdo do Historico Escolar;

V. emissao de Declarag¢do (caso for solicitado);

V.  conversdo de meng¢do em nota ou conceito acompanhada de fotocdpia dos itens Organizacao
Curricular e Avaliacdo, do Plano de Curso (para outras instituicdes formadoras que ndo do
sistema SENAC);

VI.  cancelamento da matricula conforme as regras definidas pela Divisdo Financeira;
VII. Para fins de conversdao de meng¢des em notas ou conceitos, as competéncias “desenvolvidas”
(D) devem ser consideras como 10 (dez) pontos e conceito Otimo.
Art. 67 E imprescindivel o levantamento da situacdo pedagdgica do aluno antes da Divisdo Financeira
- DIF apurar a renegociag¢do do contrato.

Paragrafo Unico — o requerimento de solicitagdo de transferéncia devera deixar claro que tipo de
transferéncia ocorrerd, pois servird de parametro para a aplicacdo das normas internas.

Art. 68 E vedado o recebimento de transferéncia de alunos dependentes de estudo de recuperacio.

Paragrafo Unico — a Unidade de Ensino poderd aceitar alunos que precisam unicamente cumprir com
estagio supervisionado e o aluno devera arcar com os 6nus do acompanhamento pedagdgico desta
Unidade Curricular.

Art. 69 O pedido de transferéncia serd dirigido a Geréncia da Unidade de Ensino, pelo estudante ou
seu financiador legal, no setor de atendimento, preenchendo a Requisi¢cao de Processos e Servigos — RPS (ou
outro documento legal).

Paragrafo Unico — quando o pedido de transferéncia for de uma turma para outra, na mesma Unidade

de Ensino, ndo serd necessario o acesso ao Portal do Aluno para a andlise financeira e renegocia¢do

contratual, cabendo a Unidade de Ensino esta competéncia.

Art. 70 O pedido de transferéncia pelo aluno da Aprendizagem Profissional de Qualificagdo ou pela
empresa contratante, além de estar sujeito ao cancelamento da matricula para rematricula na Unidade de
Ensino pretendida, também deverd ter o acordo das partes envolvidas quanto a emissdo de um aditivo
contratual.

Art. 71 Os cursos a distancia poderdo aceitar transferéncia e aproveitar créditos obtidos pelos alunos
provenientes de cursos presenciais, da mesma forma que as certificacdes totais ou parciais obtidas em cursos
a distancia poderdo ser aceitas em cursos presenciais.

Paragrafo Unico — o mesmo é valido quando tratar-se de aproveitamento de créditos e transferéncia

dos cursos a distancia para os presenciais, submetidos a andlise pedagdgica e financeira conforme

disposto neste Regimento.

Art. 72 N3do havera transferéncia de alunos de um curso para outro.
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Paragrafo Unico — caso o aluno deseje mudar de curso devera solicitar o cancelamento da matricula
do curso atual e matricular-se no curso pretendido, conforme as condi¢cdes definidas nas cldusulas
contratuais e neste regimento.

Subsecdo lll - Do aproveitamento de competéncias para fins de continuidade de estudos

Art. 73 O Senac, enquanto instituicdo qualificadora de profissionais para o mundo do trabalho,
integrante do sistema federal de ensino, assegura o direito do aluno de solicitar aproveitamento de
estudos/competéncias, sejam desenvolvidas por meios formais, sejam por meios informais, para fins de
prosseguimento no curso.

Paragrafo Unico — Os Departamento Regionais tem autonomia para normatizar seus curriculos e
promover a certificacdo de competéncias, elaborando seus préprios instrumentos de avaliagdo com
base no Perfil Profissional de Conclusdo do curso®.

Art. 74 Aproveitamento de estudos é a analise da(s) Unidade(s) Curricular(es) ou disciplina(s)
cursada(s) formalmente com éxito, no Senac ou em outras instituicées de formacdo profissional, bem como,
o aproveitamento de experiéncias adquiridas no mundo do trabalho, para fins de continuidade no curso.

§1° Para considerar que os conhecimentos adquiridos formal ou informalmente sejam analisados é

fundamental que estejam diretamente relacionados com o perfil profissional de conclusdo do curso.

§2° Poderao ser aproveitados, a partir de 1 (um) ano, os conhecimentos e experiéncias adquiridos no

trabalho e os conhecimentos adquiridos em cursos realizados até 5 anos (anos) de sua conclusao, nas

seguintes modalidades:

3 DN. Aproveitamento de Estudos e de Experiéncias Profissionais 8. DN, 2018. Colegdo Documentos Técnicos Senac 8k

39

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial

Aprovado pelo Resolucdo n°__, de __ de julho de 2024



REGIMENTO > 3
ESCOLAR B

l. Formagao Inicial e Continuada: cursos de Qualificacdo Profissional com carga hordria acima
de 160 horas, obedecendo as orienta¢des da legislacdo da educacdo profissional e as
orienta¢des do Departamento Nacional do Senac;

Il. Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio — obedecendo as Diretrizes da Educacgdo
Profissional, de forma total ou parcial, quando adquiridos nas seguintes modalidades:

a. no Ensino Médio;

b. em cursos de Qualificacdo Profissional ou mddulos de nivel técnico concluidos em
outros cursos, desde que ambos ndo excedam os cinco anos previstos no caput deste
artigo;

¢. no Ensino de Graduacdo Tecnoldgica, quando o aproveitamento de estudos for
solicitado de um curso de Educacdo Profissional Tecnoldgica para um curso de
Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio, desde que atenda o requisito dos 5
(cinco) anos e mediante avaliacdo de competéncias perante banca avaliadora®.

Il. Entre cursos de Graduagdao Tecnoldgica conforme normatizagdo especifica do Regimento
Escolar da Faculdade de Tecnologia Senac — FATESE;

V. Por reconhecimento, em processo formal de certificagdo profissional, conforme Documento
Normalizador e o Projeto Pedagdgico de Certificagdo Profissional (PPCP) aprovado no
Conselho Regional do Senac.

§3° — A avaliacdo de competéncias é a principal agdo orientadora do processo de aproveitamento de
estudos e de experiéncias profissionais. Essa avaliacdo pode ocorrer de duas maneiras:

a. equiparac¢do curricular, na qual sdo realizadas analises documentais comparativas
entre modelos e propostas curriculares diversas e,

b. afericdo do desenvolvimento da competéncia ou do Perfil Profissional de Conclusdo
de Curso, diante de uma banca examinadora, com a utilizacdo de diferentes
instrumentos avaliativos, com a finalidade de atestar as competéncias adquiridas no
mundo do trabalho ou na formacédo — quando ndo ha possibilidade de validacdo de
grade curricular.

Art. 75 O aproveitamento de estudos e de experiéncia profissional tem como elementos relacionais:

I a perspectiva da flexibilizacao da formacao profissional do trabalhador;

Il. a construcdo de Itinerarios Formativos Nacionais, pois permitem estabelecer condi¢des e
critérios para o aproveitamento de estudos nos diferentes niveis de Educacgdo Profissional
oferecidos pelo Senac;

. o0 Modelo Pedagédgico Senac baseado no desenvolvimento de competéncias, sendo estas o
fator de convergéncia tanto em cursos de mesmo nivel como entre cursos de niveis diferentes
ou entre cursos do mesmo eixo ou segmento, como também em cursos de segmentos ou eixos
diferentes;

IV. o Plano de Curso, compreendido como o documento que organiza, referéncia e contextualiza
os fazeres profissionais a serem avaliados.

Art. 76 A solicitagdo de aproveitamento de competéncias desenvolvidas de maneira formal devera ser
oficializada (via RPS) através do contato com o atendimento e a supervisdao pedagdgica da Unidade de Ensino,
com um prazo maximo de 10 dias antes do inicio do curso ou da Unidade Curricular/oferta e encaminhada a
Geréncia da Unidade de Ensino, que nomeard a Comissado de Avaliagdo de Competéncias - CAC para emitir um
parecer sobre a solicitagao.

4 o o .
Conforme Art. 46, da RES. CNE/CP N° 1/2021 e §4°, do Art. 39 e do Art. 42-A, da Lei 14.645/2023. P
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§ 19 - sendo o parecer favoravel, este serd encaminhado a Secretaria Académica para efetiva¢do do
aproveitamento de estudos no Sistema Académico;
§ 29 - tratando-se de curso com avaliacdo certificativa diferente do atual modelo pedagdgico sdo
adotadas as seguintes notas e conceitos para a conversio em menc¢do “D” (COMPETENCIA
DESENVOLVIDA) adotada pelo Senac:

I Notas: a partir de 7,0;

Il. Conceito: a partir de Bom
§ 39 - além dos documentos exigidos pelo curso pleiteado, o aluno deverd apresentar Certificado de
conclusdo do curso de educacgdo profissional que esta solicitando aproveitamento de competéncias,
bem como documentos expedidos pela escola de origem no qual constem os conteddos/ementas por
Unidades/Disciplinas, objetivos e/ou competéncias desenvolvidas, de acordo com a exigéncia do
curso.
§ 42 quando a solicitacdo de aproveitamento de estudos for de um curso de Graduagdo Tecnoldgica
para um curso de Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio, do mesmo segmento, Eixo e area
Tecnoldgica, além dos documentos exigidos no §3° o aluno sera submetido a avaliacdo pratica perante
uma banca examinadora, conforme normas estabelecidas neste Regimento e arcara com os custos
segundo politica financeira’.
§ 59 - caso ocorra parecer desfavoravel a solicitacdo de aproveitamento de estudos curriculares o

aluno podera ser orientado a prosseguir com o curso ou se submeter a avaliagdo de competéncias.

Art. 77 O processo de analise curricular para os diferentes casos de aproveitamento de estudos

pode variar, conforme descrito a seguir:

1.

Plano de Curso
Nacional

Situacao Encaminhamento
a) Aluno do Senac interrompe o curso e Deve-se realizar

solicita aproveitamento para prosseguir aproveitamento direto
os estudos em outro turno, turma ou das unidades

unidade em curso com a mesma Curriculares com
organizacgao curricular. mencao “Desenvolvida”

. . no histoérico escolar
b) Aluno que concluiu uma Qualificagdo

Profissional Técnica e tem interesse em
dar continuidade aos estudos em uma
Habilitacdo Técnica com convergéncia
curricular®.

¢) Aluno que concluiu um curso Técnico
de Nivel Médio e deseja solicitar
aproveitamento de estudos em outra
Habilitacdo Técnica com convergéncia
curricular’

5 Ex: do curso Tecndlogo em Estética para o curso Técnico de Nivel Médio em Estética.

6 Ex: As competéncias do perfil profissional Qualificagdo Profissional em Assistente de Recursos Humanos sdo equivalentes as UCs 03, 04 e 05 do curso

Técnico em Administragao.

7 Ex: As UCs 08 e 09 do curso Técnico em Administracdo sdo equivalentes a competéncia do perfil profissional do Técnico em Contabilidade.
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2. Senac — Desenho Aluno da prépria instituicdo solicita Deve-se realizar a andlise

curricular diferente aproveitamento de estudos para comparativa de
prosseguir em curso com organizagao curriculos para verificar
curricular diferente possiveis equivaléncias

— - - — entre as Unidades
3. Outra instituicdo — Candidato oriundo de outra instituicdo .
i - ) Curriculares.
Desenho curricular solicita aproveitamento de estudos para
diferente prosseguir estudos em curso no Senac.

Caso esse procedimento
seja insuficiente para
verificar o
desenvolvimento da
competéncia, orientar
para a formacao de
banca para realizar o
processo de avaliacdo de
competéncias.

Art. 78 A analise comparativa de curriculos para identificar similaridades entre os componentes
curriculares — disciplina, bloco tematico ou mddulo versus Unidades Curriculares/competéncias — deve
seguir a seguinte ordem de prioridades de itens:

1° Competéncias Caso o curriculo de origem do requerente seja estruturado por
competéncias — mesmo que ndo correspondam as Unidades
Curriculares — deve-se analisar as similaridades expressas na descricao
dos fazeres profissionais. Geralmente, os requerentes sdo da prdpria
instituicdo, mas advindos de cursos com desenhos curriculares ainda
nao alinhados no Modelo Pedagdgico Senac

2° Indicadores de Os curriculos ndo alinhados ao Modelo Pedagdgico Senac eram
competéncia organizados por competéncia e a avaliagdo por nota ou mengdo, porém
sem vinculagdo a indicadores. Neste caso, deve-se buscar similaridade
na descricdo dos fazeres profissionais dos indicadores a serem

avaliados.
3° Elementos das Quando o curriculo de origem for organizado por disciplina,
competéncias conhecimentos ou blocos tematicos, o avaliador deve observar todos os

elementos e verificar a relevancia de cada um para o desenvolvimento
da competéncia em analise.

Fonte: SENAC. Aproveitamento de Estudos e de Experiéncias Profissionais. 2018

§1° Para fins de aproveitamento, a carga horaria constante no curriculo de origem deve
corresponder a pelo menos 75% da carga hordria do curriculo atual.

§2° Para analise das Unidades Curriculares de Natureza Diferenciada deverdo ser observados os
seguintes procedimentos:
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Projeto Integrador (Pl)

Caso o requerente obtenha aproveitamento igual ou superior a 70% das
Unidades Curriculares do curso dispensa-se a UC PI. Nos casos de
aproveitamento com porcentagem inferior a 70% o auno deve ser
matriculado na UC Pl e participar das atividades ja iniciadas pela turma
com acompanhamento docente, se nao tiver transcorrido mais de 50%
de sua carga horaria.

Esta norma justifica-se pela propria natureza desta UC que tem o
objetivo de articular as competéncias no contexto de desenvolvimento
integral do curso. Ou seja, sua execucdo ndo deve se concentrar nas
ultimas Unidades Curriculares para que ndo haja similaridade com um
Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC)

Pratica Integrada das
Competéncias (PIC)

O aluno sera dispensado desta UC mediante a avaliacdo da Carga
Horaria de pratica realizada no curriculo de origem.

Como se trata de uma Unidade Curricular especifica dos cursos do
Segmento de Salde e Beleza, deve-se avaliar se a carga horaria de
pratica que consta no curriculo de origem é suficiente para propiciar a
vivencia do processo de trabalho e ultrapassar os aspectos meramente
procedimentais do curso. Deve-se adotar o referencial minimo de 75%
da carga horaria de pratica executada em relagdo a carga hordaria do
curriculo em que se pretende dar continuidade aos estudos.

Estagio Supervisionado

O aluno sera dispensado desta UC mediante comprovagdo de que
concluiu totalmente as horas previstas para realizacdo do estagio
obrigatério.

O aproveitamento parcial de estagios obrigatdrios e ndo obrigatérios
deve atender a legislacdo estadual, as diretrizes curriculares, as
orientagdes constantes neste Regimento Escolar e ao Projeto Politico
Pedagdgico.

Pratica Profissional
Supervisionada

O aluno sera dispensado dessa UC somente se o curriculo de origem
contemplar esta UC.

Deve-se avaliar se a carga horaria e as atividades realizadas que
constam no curriculo de origem sao suficientes para propiciar a vivéncia
do processo de trabalho. Sera adotado o referencial minimo de 75% da
carga horaria de prética ja executada em relagdo a carga horaria do
curriculo em que se pretende dar continuidade aos estudos.

Fonte: SENAC. Aproveitamento de Estudos e de Experiéncias Profissionais. 2018

Subsecdo IV — Do reconhecimento e certificagdo de saberes e competéncias profissionais

Art. 79 O Senac AM, enquanto instituicdo de Educacao Profissional vinculada ao sistema federal de
ensino, efetua a adesao de suas Unidades de Ensino ao Sistema de Reconhecimento e Certificacdao de Saberes
e Competéncias Profissionais - Re-Saber, conforme as normativas previstas pela Portaria n° 24, datada de 19
de janeiro de 2021, do Ministério da Educacao.
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§ 12 O Re-Saber constitui-se como sistema voltado para o atendimento de trabalhadores que buscam
a certificacdo profissional de saberes e competéncias desenvolvidas ao longo da vida, para fins de
exercicio profissional ou para o prosseguimento/conclusio de estudos.

§ 292 Podem participar do processo de certificagdo profissional, trabalhadores auténomos ou
empregados, maiores de 18 (dezoito) anos, com escolaridade minima requerida para o respectivo
processo inseridos ou ndo no mundo do trabalho e, no minimo, com um ano de experiéncia.

Art. 80 Segundo o Art. 72 da Portaria n° 24/21, para adesdo ao Re-Saber, o Senac AM devera:
I Elaborar o termo de ades3o e a regulamentacdo interna;
. Submeter o termo de adesdo e a regulamentacdo interna a autorizacdo do Conselho Regional
do Senac (CRS) e
. Solicitar adesdo ao Re-Saber para a Setec/MEC por meio do Sistec, inserindo o termo de
adesdo e a regulamentacao interna.
§ 12 O termo de adesdo e a regulamentacdo interna serdo os mesmos para todas as Unidades de
Ensino do Senac AM.

§ 22 Verificada a conformidade da unidade de ensino para ades3o ao Re-Saber, o Senac AM tornar-se-
a unidade certificadora.

Art. 81 As normas que regem o processo educacional formal de avaliagdo, reconhecimento e
certificagcdo de saberes e competéncias, desenvolvidas em local de trabalho ou por outros meios formais e
informais, com o objetivo de possibilitar o exercicio profissional, assim como para a continuidade ou conclusdo
dos estudos, serdao estabelecidas pelas normas emanadas do Departamento Nacional e pelas diretrizes
constantes na regulamentagdo interna para adesao ao Re-Saber, aprovada pelo CRS.

Subsegdo V - Da Comissao de Avaliagao de Competéncias — CAC

Art. 82 O gerente da Unidade de Ensino deve nomear membros que fardo parte da Comissdo de
Avaliacdo de Competéncias (CAP) em cada processo de solicitagdo para aproveitamento de competéncias e
experiéncias profissionais, seja para prosseguimento de estudos ou avaliacdo de conhecimentos e habilidades
adquiridos no mundo do trabalho, objetivando a certificagcdo profissional.

Art. 83 A Comissdo de Avaliacdo de Competéncias (CAC) tem as seguintes atribuicdes:

I.  Avalia a documenta¢do comprobatdria validando ou ndo o aproveitamento de curriculos
formais, desenvolvidos em cursos e programas das Unidades de Ensino do Senac ou de
instituicOes congéneres;

II.  Avalia a documentacdo que comprove experiéncias de trabalho, decidindo ou ndo habilitar o
aluno/candidato ao processo de avaliagdo de competéncias, conforme orientacées emanadas
neste regimento;

. Elabora e aplica os instrumentos de Avaliacdo de Competéncias para registro do processo de
andlise comparativa de curriculos ou avaliagdo do desenvolvimento das competéncias,
perante banca examinadora, emitindo Parecer.

Art. 84 A CAC serd designada pela Geréncia da Unidade de Ensino, em articulagdo com a Geréncia de
Desenvolvimento Educacional (GDE) e composta pelos seguintes membros:

I Quando se tratar de analise documental para fins de continuidade de estudos: O(a) Gerente
da Unidade de Ensino, o(a) supervisor(a) pedagogico, um docente do curso , um supervisor técnico (GDE) e
um colaborador para secretariar o processo;

Il. Quando se tratar de processo educacional formal de avaliagdo, reconhecimento e certificagao
de saberes que desenvolvem competéncias profissionais - Certificagdao Profissional, para fins de exercicio
profissional, bem como para o prosseguimento ou conclusao de estudos: O(a) Gerente da Unidade de Ensino,
o(a) supervisor(a) pedagdgico, dois docentes do curso, um supervisor técnico (GDE) e um colaborador para
secretariar o processo.

—_—,
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Art. 85 O numero de docentes convocados para atuar como avaliadores durante o processo de
avaliacdo de competéncia varia de acordo com a quantidade de alunos/candidatos - respeitando-se o limite
maximo de cinco alunos/candidatos por avaliador - e serdo escolhidos entre os docentes do curso existentes
nas Unidades de Ensino e/ou serdo recrutados no mercado de trabalho.

SECAO Il

DOS ARQUIVOS E REGISTROS ESCOLARES

Art. 86 O arquivamento da documentacdo escolar das Unidades de Ensino, devera assegurar, em
qualguer tempo, a verificagdo:
I da identidade do aluno;

Il. do registro de acesso, permanéncia, progressao nos estudos e regularidade da vida escolar do
aluno;

1. da autenticidade da vida escolar.

Paragrafo Unico - Essas medidas obedecem as exigéncias da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
- LGPD
Art. 87 2 O SENAC AM dispde de dois tipos de arquivos decorrentes de suas fungdes especificas:

l. um arquivo corrente — existente nas Unidades de Ensino e na Secretaria Académica — SECAD;

Il. um arquivo permanente — localizado fisicamente no arquivo geral, uma vez que relne a
guarda dos registros administrativos e pedagogicos, produzidos durante o exercicio do ano
escolar.

Paragrafo unico — o prédio do arquivo geral faz parte do complexo fisico do CEP José Tadros.
Art. 88 A organiza¢do, acompanhamento e controle do arquivo geral é de responsabilidade do(a)
encarregado(a) da Biblioteca, designado(a) pela instituicdo.
Art. 89 No SENAC AM os instrumentos de registro dos documentos escolares, para fins de
arquivamento, sao encontrados nos seguintes formatos:

I.  documentagao fisica —inclui-se o dossié do aluno adotado para cursos técnicos e do Programa
Senac de Gratuidade — PSG (FIC — HABILITACAO TECNICA — APRENDIZAGEM PROFISSIONAL DE
QUALIFICACAO E HABILITACAO TECNICA);

Il. microfilmes — existentes apenas para consulta no arquivo permanente da documentacdo
microfilmada no periodo de 1987 a 1989;

lll.  banco de dados — incluem-se os registros de matricula e de atendimento aos pré-requisitos,
liberados para consulta as Unidades de Ensino e a SECAD, conforme legalizagdo de permissoes
e através do sistema académico integrado;

V. digitalizados — reformatacdo de documentos fisicos, de alunos, financiadores e empresas,
com possibilidade de utilizacdo fisica ou armazenamento no banco de dados, através do
sistema académico integrado, ou ainda, em pastas geradas em dispositivos tecnolégicos e
programas de computadores.

Art. 90 De acordo com a Resolugdo CNS 1218/2022, compete ao Departamento Regional guardar
fisicamente e/ou digitalmente os documentos dos processos de autorizacdo dos cursos de Educagdo
Profissional, bem como os académicos de cada unidade educacional, inclusive PSG, para que ex-alunos possam
comprovar sua formacdo e trajetéria profissional.
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§ 12, Esses arquivos serdo guardados por, pelo menos, 5 (cinco) anos, conforme o artigo 35 da Portaria
MEC n. 22, de 21 de dezembro de 2017, que se refere as especificagdes contidas no Cddigo de
Classificacdo de Documentos de Arquivo Relativos as Atividades-Fim das Instituicdes Federais de
Ensino Superior e na Tabela de Temporalidade e Destinacdo de Documentos de Arquivo Relativos as
Atividades-Fim das Instituicdes Federais de Ensino Superior.

§ 29, No caso de cursos oferecidos por programas governamentais, os documentos serdo guardados
por, no minimo, 20 anos apds o fechamento dos cursos, disponibilizando-os aos Ministérios e 6rgaos
de controle interno e externo, se solicitado.

§ 32 O dossié do aluno, com documentos fisicos, adotado para cursos técnicos serd encaminhado para
a SECAD apés o término do curso e fechamento da turma para tratativas e, no prazo de 1 (um) ano do
recebimento neste setor, enviado para o arquivo permanente.

§ 42 Para os cursos FIC ndo ha exigéncia da retengao da documentagao, bastando a apresentacdo dos
originais, conforme pré-requisitos do curso. O encaminhamento dos contratos para o arquivo
permanente devera acontecer imediatamente a emissao do certificado no portal do aluno.

Art. 91 O arquivo corrente deve conter todos os documentos que retratam a realidade pedagdgica e

administrativa do Centro de Educacao Profissional, tais como:

l. Diretrizes da Educacdo Profissional do SENAC;
1. Regimento Escolar;

Il Projeto Politico Pedagdgico;

V. Planos de cursos;

V. Calendario escolar;

VL. Programacao quadrimestral de cursos;

VII. Resolugdes que credenciem o CEP, autorizem descentralizacdo ou a realizagdo de cursos
técnicos, renovacdo da temporalidade de cursos técnicos e aprovacdao de documentos
técnicos e pedagdgicos;

VIII. Portarias, Resolugoes e oficios;
IX. Dossié do aluno;

X. Requerimentos, Histdrico Escolar, Aproveitamento de estudos e de experiéncias
profissionais, transferéncias;

Xl. Editais e erratas;
XIl. Lista de classificados;
XIlll. Lista de assinaturas;

XIV. Atas de resultados finais;
XV. Livro de Registro de Diplomas;
XVI. Diarios de classe;
XVII. Plano de Trabalho Docente — PTD;
XVIII. Cronograma dos cursos;
XIX. Contratos, convénios, termo de parceria;

XX. Outros documentos.
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§19 As resolugdes citadas no caput deste artigo devem ser publicadas no site do SENAC AM, em abas
proprias, cumprindo normatizacao de tornar publico os atos autorizativos.

§29 O formato dos arquivos correntes das Unidades de Ensino e da SECAD seguem o disposto nos
incisos I, Il e IV, do Art. 89.

Art. 92 Oportunamente, o arquivo geral podera receber alunos para visita técnica e o encarregado
pelo setor, convidado a contribuir com sua expertise.

Paragrafo unico — a participagdo interna de colaboradores das areas finalistica e administrativa em
eventos académicos estd normatizada pela Nota Técnica DEP/GDE n2 01/2023.

CAPITULO II
DA EDUCACAO PROFISSIONAL NO SENAC

SECAO |
DOS PRINCIPIOS E CONCEPGOES DA EDUCAGAO PROFISSIONAL

Art. 93 Segundo a Resolu¢do® CNE/CP N° 01, de 5 de janeiro de 2021, “a Educacdo profissional e
Tecnoldgica é modalidade educacional que perpassa todos os niveis da educa¢do nacional integrada as demais
modalidades de educagdo e as dimensdées do trabalho, da ciéncia, da cultura e da tecnologia, organizada por
eixos tecnoldgicos, em consonancia com a estrutura sécio-ocupacional do trabalho e as exigéncias da
formacao profissional nos diferentes niveis de desenvolvimento, observadas as leis e normas vigentes”.

Art. 94 Em consonancia com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDBEN e as Diretrizes
Gerais Nacionais da Educagao Profissional Técnica e Tecnolégica, a Educac¢do Profissional praticada no SENAC
AM, tem como principios:

I articulacdo com o setor produtivo para a construcao coerente de suas programacgdes, tendo
em vista o preparo para o exercicio das profissdes e a perspectiva de insercdo laboral dos
alunos;

. respeito ao principio constitucional do pluralismo de ideias e de concepc¢Ges pedagogicas;

Ill.  valorizagdo dos principios estéticos, politicos e éticos da educacdo nacional, visando o pleno
desenvolvimento individual, a preparacdo para o exercicio da cidadania e a capacitacdo
profissional;

V. adocgdo do trabalho como principio educativo e como base para a organizagao dos curriculos,
centrados na construcdo de competéncias profissionais e na integracdo com a ciéncia, a
cultura e a tecnologia;

V. adoc¢do da pesquisa como principio pedagdgico presente no processo formativo, voltado para
um mundo permanentemente em transformagdo, integrando saberes cognitivos e
socioemocionais, tanto para a produgao do conhecimento, da cultura e da tecnologia, quanto
para o desenvolvimento do trabalho e da interven¢do que promova impacto social;

VL. uso da tecnologia como manifestacdo das diversas formas de aplicacdo dos fundamentos
cientificos, servindo como fio condutor dos conhecimentos essenciais necessarios para o
desempenho de diversas fungdes no setor produtivo;

8 BRASIL. CONSELHO NACIONAL DE EDUCAGCAO. Resolugdo CEN/CP N2 01. Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educagdo Profissional e
Tecnolégica. Brasila-DF, 05/01/2021 k
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VIl.  indissociabilidade entre educacdo e pratica social e entre saberes e fazeres no processo de
ensino e aprendizagem, incorporando a historicidade do conhecimento, valorizagdo dos
individuos envolvidos no processo e promoc¢do de abordagens pedagdgicas ativas e
inovadoras, que coloquem os estudantes no centro do aprendizado;

VIII. interdisciplinaridade assegurada no planejamento curricular e na pratica pedagodgica, visando
a superacgdo da fragmentacdo de conhecimentos e da segmentacdo e descontextualizagdo
curricular;

IX. utilizacdo de estratégias educacionais que permitam a contextualizacdo, a flexibilizacdo e a
interdisciplinaridade, favoraveis a compreensdo de significados, garantindo a
indissociabilidade entre a teoria e a pratica profissional em todo o processo de ensino e
aprendizagem;

X. articulagdo com o desenvolvimento socioecondmico e os arranjos produtivos locais;

XI. observancia as necessidades especificas das pessoas com deficiéncia, Transtorno do Espectro
Autista (TEA) e altas habilidades ou superdotacdo, gerando oportunidade de participagdo
plena e efetiva em igualdade de condi¢bes no processo educacional e na sociedade;

XIl.  observancia da condigdo das pessoas em regime de acolhimento ou internagao e em regime
de privacdo de liberdade, de maneira que possam ter acesso as ofertas educacionais, para o
desenvolvimento de competéncias profissionais para o trabalho;

X1, reconhecimento das identidades de género e étnico-raciais, assim como dos povos indigenas,
quilombolas, populagdes do campo, imigrantes e itinerantes;

XIV. reconhecimento das diferentes formas de producdo, dos processos de trabalho e das culturas
a elas subjacentes, requerendo formas de agao diferenciadas;

XV. autonomia e flexibilidade na construcdo de itinerarios formativos profissionais diversificados
e atualizados, segundo interesses dos sujeitos, a relevancia para o contexto local e as
possibilidades de oferta das instituicbes e redes que oferecem Educacao Profissional e
Tecnoldgica, em consondncia com seus respectivos projetos pedagdgicos;

XVI. identidade dos perfis profissionais de conclusdo de curso, que contemplem as competéncias
profissionais requeridas pela natureza do trabalho, pelo desenvolvimento tecnoldgico e pelas
demandas sociais, econbmicas e ambientais; autonomia da instituicio educacional na
concepcdo, elaboragdo, execucdo, avaliacdo e revisdo do seu Projeto Politico Pedagdgico
(PPP), construido como instrumento de referéncia de trabalho da comunidade escolar,
respeitadas a legislacdo e as normas educacionais, estas Diretrizes Curriculares Nacionais e as
Diretrizes complementares de cada sistema de ensino;

XVII. fortalecimento das estratégias de colaboracdo entre os ofertantes de Educacdo Profissional e
Tecnolégica, visando ao maior alcance e a efetividade dos processos de ensino-aprendizagem,
contribuindo para a empregabilidade dos egressos; e

XVIIL. promoc¢do da inovacdo em todas as suas vertentes, especialmente a tecnoldgica, a social e a
de processos, de maneira incremental e operativa.

Art. 95 Esses principios referenciam as concepcdes educacionais’do Modelo Pedagdgico Senac
articulando a missdo institucional, as escolhas metodoldgicas e subsidiando as a¢Ges mobilizadas para a
formacgao educacional promovida pelo SENAC AM.

% Senac. Departamento Nacional. Concepgdes e principios [livro eletrénico] / Senac, Departamento Nacional. — 1. ed. rev. — Rio de Janeiro : Senac,
Departamento Nacional, 2022.

—_—,
48

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial

Aprovado pelo Resolucdo n°__, de __ de julho de 2024



REGIMENTO > 3
ESCOLAR B

§ 1° Concepcao Filosdfica.

I.  Ser humano - Entende-se ser humano como ser situado historicamente no mundo e
constituido a partir de aspectos naturais, sociais, politicos, culturais e econémicos. Em
constante processo de vir a ser, adquire e desenvolve novos conhecimentos, ampliando sua
interagdo com os outros e com o seu entorno, transformando a natureza e produzindo
conhecimentos, desenvolvendo o raciocinio critico e exercendo sua autonomia, atuando de
forma responsavel no mundo

I. Mundo - Compreendido como construgdo humana que constitui a realidade, abrange os
dominios geograficos, econdmicos, politicos, sociais e culturais, utilizados na acdo
transformadora do homem sobre o meio em que vive e suas relagdes sociais. O rapido
desenvolvimento tecnoldgico e cientifico contempordneo e o processo de globalizacdo, que
alteram os padroes locais de consumo e producdo, desafiam os individuos e instituicdes a
encontrar constantemente novas formas de lidar com o meio ambiente e com as demandas
da sociedade.

lll.  Trabalho - Ontologicamente, é através do trabalho que o homem se apropria da natureza,
transformando a realidade e produzindo conhecimentos e técnicas que ampliam suas
capacidades. Na perspectiva econOmica, a estrutura social e econémica vigente, os avangos
tecnoldgicos e a qualificagdo da forga de trabalho ndo sé contribuem para modificar a matéria
fornecida pela natureza, como também interferem nos fatores de producao, transformando
consideravelmente a organizacdo do trabalho e a qualificacdo do trabalhador. Nesse
contexto, o trabalho produz ndo somente o produto, mas o préprio trabalho e o homem.

V. Educacdao - Como direito inalienavel, objetiva a formacdo integral do ser humano e a
promoc¢do de suas potencialidades. Como processo continuo, intencional e politico, visa o
pleno desenvolvimento da pessoa, o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho.
Prescinde das condi¢Bes necessarias ao aprender a aprender, aprender a fazer, aprender a
conviver e aprender a ser, através de situagGes promotoras da participacdo, da discussdo e da
andlise critica que permitam aos alunos acompanhar e responder aos desafios da sociedade
contemporanea.

§ 2° Concepcdo Pedagogica.

. Escola — Local para o desenvolvimento de praticas promotoras do acesso ao conhecimento e
ao desenvolvimento de competéncias, incorporando multiplas formas de aprender, de ser, de
fazer e de conviver, utilizando diferentes espacos, oportunidades de aprendizagem, recursos e
modalidades. Caracteriza-se por ter um forte vinculo com as empresas e o trabalho,
contextualizando a formagdo do aluno e sua relagdo com a comunidade. Enquanto espaco
politico e democratico, acolhe a diversidade de seu publico e reconhece o potencial e a
autonomia de cada individuo.

Il. Curriculo — E um documento dindmico que reflete diferentes concepgdes de educagdo. No
SENAC AM o curriculo considera as demandas sociais, o mundo do trabalho e as peculiaridades
locais, na formacdo de perfis profissionais. Ele integra competéncias, conhecimentos,
habilidades, atitudes e valores necessarios para as ocupacgdes a serem formados, permitindo a
criacdo de itinerdrios formativos e promovendo a educac¢do continuada. Além disso, o curriculo
promove a emancipac¢do, autonomia e transformac¢do dos alunos durante o processo de
formacao.

Il. Metodologia - A concepgdo metodoldgica rompe com a tradicional divisdo entre teoria e
pratica e privilegia o desenvolvimento de competéncias por meio de praticas pedagdgicas
ativas, integradas e colaborativas, centradas no protagonismo do aluno. A metodologia adota
o conceito de ac¢do-reflexdo-acdo, no qual se aprende fazendo e analisando o préprio fazer,
estabelecendo vinculo com o mundo do trabalho e o repertério social do aluno, explorando
experiéncias anteriores. A pesquisa, como principio pedagdgico, é utilizada para desenvolver a

—_—,
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atitude cientifica e promover a capacidade de analise critica, reflexao e proposi¢do de solugdes.
As estratégias de aprendizagem sdo adaptadas as turmas e alunos, promovendo a inclusdo e a
diversidade como recursos para enfrentar problemas. Diferentes ambientes de aprendizagem
e recursos sao utilizados, como laboratdrios, bibliotecas, atividades praticas, visitas técnicas,
tecnologias e instrumentos de aprendizagem.

V. Aluno - O aluno ocupa lugar central no processo de ensino e aprendizagem, sendo um sujeito
ativo e autdbnomo na construcdo do conhecimento. Ele interage com o docente, colegas e
objetos de aprendizagem, desenvolvendo-se pessoal, social e profissionalmente, assumindo
uma postura reflexiva, critica, responsavel e atuante em relacdo ao seu processo de
aprendizagem. O docente deve planejar atividades que valorizem o protagonismo do aluno e
o coloquem como figura central no processo de aprendizagem, considerando seus valores,
crencas, atitudes e conhecimentos prévios.

V. Docente - O papel do docente estd em consondncia com a concepgado de curriculo, sendo ele
responsavel por planejar, desenvolver e executar estratégias pedagdgicas que promovam uma
aprendizagem significativa para os alunos. O docente deve se comprometer com a formacao
humana integral, utilizando ambientes diferentes e criando situacGes ajustadas a a¢do dos
alunos. E importante articular as competéncias em desenvolvimento com as experiéncias de
vida dos alunos e incentiva-los a buscar solugdes criativas para problemas com base no
conhecimento acumulado. Sua a¢do deve se concentrar no desenvolvimento das competéncias
fundamentais de planejamento, mediacdo e avaliacdo de situacdes de aprendizagem
significativas, refletindo continuamente sobre seu trabalho ao desenvolver competéncias para
ensinar e competéncias a ensinar, antes, durante e apds a acdo didatica. Portanto, o papel do
docente ndo é apenas ensinar ou transmitir conhecimento, mas ajudar o aluno a aprender por
si mesmo, mediando situa¢des de aprendizagem que promovam a autonomia intelectual.

VI.  Avaliagdo — O processo avaliativo tem como objetivo orientar professores e alunos no ensino
e aprendizagem para o desenvolvimento de competéncias, permeando todo o ato educativo.
A avaliagdo deve ser processual e continua, desempenhando func¢des diagndsticas, formativas
e somativas, com énfase nos aspectos qualitativos sobre os quantitativos. A avaliacdo é
integrada as situacOes de aprendizagem e utiliza diferentes procedimentos e instrumentos
para registrar e acompanhar o desempenho do aluno, levando em consideragao as diferencas,
ritmo de aprendizagem e inclusdo educacional.

Art. 96 As Marcas Formativas refletem os Principios Educacionais e valores institucionais que guiam o
Modelo Pedagdgico do Senac e representam caracteristicas que identificam e diferenciam os profissionais
egressos do SENAC AM, evidenciando no mercado de trabalho o compromisso da instituicdo com a formacao
integral do profissional cidadao.

§ 19 Espera-se que o profissional formado pelo Senac demonstre como Marcas Formativas: dominio

técnico-cientifico em sua drea de atuacdo, visdo critica sobre a realidade e suas ac¢Ges, além de

apresentar criatividade, atitude empreendedora e sustentavel, colaboracdo e comunicacdo e

autonomia digital, mantendo foco em resultados.

§ 22 E necessario internalizar as Marcas Formativas de maneira intrinseca a todas as atividades de

ensino e aprendizagem, a fim de desenvolver competéncias e permitir que os alunos as incorporem

em sua pratica profissional. Para isso, é fundamental que estejam integradas as estruturas curriculares
dos cursos, sempre em associacdo com os elementos de competéncias.

§ 32 As Marcas Formativas do Senac foram estrategicamente alinhadas com o desenvolvimento de

habilidades socioemocionais fundamentais requeridas no contexto da economia 4.0, em consonancia

com as diretrizes da Organizag¢do Internacional do Trabalho (OIT), através do Centro Interamericano
para o Desenvolvimento do Conhecimento em Formacgdo Profissional (CINTERFOR) e também
presentes na Base Nacional Comum Curricular (BNCC).
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CAPIiTULO IlI
DAS DIRETRIZES, ESTRUTURA E ORGANIZACAO DA EDUCACAO PROFISSIONAL

SECAO |
DAS DIRETRIZES EDUCACIONAIS

Art. 97 A Educacédo Profissional e Tecnoldgica no SENAC AM, com base no § 22 do art. 39 da LDB,
no Decreto n® 5.154/2004 e no Art. 4° da RES CNE/CP N° 01/2021, adota o documento Diretrizes da Educagéo
Profissional do Senac 2023, em sua capilaridade, elaborado com o propdsito de orientar e direcionar as
praticas que envolvem a oferta de educacdo profissional e tecnoldgica da instituicdo, em nivel nacional.

§ 19. O Senac tem como propdsito a formacdo integral do cidaddo profissional, promovendo a
autonomia dos alunos para serem protagonistas de sua prépria historia e construirem suas
carreiras. Essa proposta enfatiza o papel do aluno no processo de constru¢do do conhecimento,
integrando teoria e pratica, desenvolvendo habilidades cognitivas e soft skills, com o docente
atuando como mediador nessa construgao.

§ 2°. E na interrelacdo entre trabalho, educac3o, cultura, sociedade e politica que se constréi a
aprendizagem, sendo desenvolvida por meio de métodos ativos e criativos, que permitem a
aprendizagem significativa, pautada na experiéncia e vivéncia do aluno, como fator relevante para
a sua formacao.

§ 3°. A Educacgdo Profissional do Senac tem como propdsito de entrega a educacédo para o trabalho
no comércio de bens, servicos e turismo, com as a¢des educacionais orientadas pelo Modelo
Pedagdgico Senac. Esse modelo enfatiza o desenvolvimento de competéncias como base das
praticas pedagdgicas e da estrutura curricular dos cursos e programas.
Art. 98 A tecnologia é compreendida como diversas formas de aplicagdo das bases cientificas, sendo
o elemento central dos conhecimentos essenciais para o desempenho de varias fungdes no setor produtivo.
Art. 99 A Educacdo Profissional é vetor de inclusdo e promogao social, contribuindo, por meio da
formacgdo integral dos alunos, para a inser¢do das pessoas no mundo do trabalho, possibilitando sua
participacdo ativa na sociedade e o exercicio da cidadania.
§ 19, As acgles de profissionalizacdo devem valorizar a diversidade humana, respeitando as
diferengas individuais, as identidades culturais, sociais e de condi¢Ges existenciais. Sdo publicos-
alvo dessas agbes: pessoas em situacdo de vulnerabilidade, aquelas com algum tipo de deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento, pessoas negras, mulheres, pessoas pertencentes a
comunidade LGBTQIA+, imigrantes, povos indigenas, quilombolas, pessoas em regime de privagdo
de liberdade e outros.
§ 22. E dever institucional que as Unidades de Ensino sejam comunidades plurais, inclusivas e
comprometidas com a promog¢do da igualdade de condi¢cdes na trajetdria escolar. Nesta
perspectiva sdo planejadas a¢des pedagdgicas que:
I combatam o preconceito e discutam as relagdes intrinsecas que promovem a
desigualdade;
1. contribuam para ampliar o entendimento e postura de cuidado e respeito ao outro;
[l. criem condicBes de acesso e permanéncia dos alunos;
V. promovam o reconhecimento do potencial e da autonomia de cada individuo;
V. mobilizem a participacdo do aluno no processo de ensino-aprendizagem.
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SECAO I

DA ESTRUTURA E ORGANIZAGAO DO ENSINO

Subsecdo | - Dos Eixos e Areas Tecnolégicas e Segmentos

Art.100 A Educacdo Profissional do Senac é desenvolvida por meio de cursos, programas e agoes
extensivas organizadas em eixos tecnoldgicos que se configuram em agrupamentos de caracteristicas
cientificas e tecnoldgicas comuns e possibilitam a construcdo de diferentes itinerarios formativos.

Paragrafo tnico — A organizagao dos cursos de EPTT por eixos tecnoldgicos possibilita a articulagdo de

propostas educacionais com todos os niveis de ensino, bem como oportuniza ao trabalhador o

reconhecimento de suas competéncias desenvolvidas no exercicio profissional.

Art. 101 O SENAC AM atua no ambito dos eixos tecnoldgicos, areas tecnoldgicas e segmentos,
apresentados na tabela a seguir:

comunicagao

e Gestdo e Seguranga
e Infraestrutura de Informacdo e
comunicagao

Eixo Areas Tecnolégicas Segmentos
Ambiente e Saude | ¢ Protegdo e Reabilitagdo de Beleza
Ecossistema Meio Ambiente
e Gestdo e Promogdo da Saude e Saude
Bem-estar
Desenvolvimento e Gestdo Educacional Educacional
Educacional e ¢ Intervencdo Social Idiomas
Social e Tecnologia, Inovac3o e Praticas Social
Laboratoriais
Gestdo e Negbcios | ¢ Comercial Comércio
e Gerencial Gestdo
e QOperagdes Financeiras
Informacao e e Desenvolvimento de Sistemas Games

Tecnologia da Informacao
Telecomunicagées

Infraestrutura e Construcdo de Obras Asseio, Conservagao e
e Mensuracgdo Espacial e Zeladoria
Volumétrica Construcao e Reforma
e OperagOes de Transporte Instalacdao, Manutencdo e
Reparagao
Transporte e
Armazenagem
Produgdo Sem divisdo em areas tecnoldgicas Produgdo de Alimentos
Alimenticia Producdo de bebidas

Producgao Cultural

e Manifestagoes Artisticas

Artes

e Design e Design Comunicagdo

e Comunicag¢do Midiatica Design

Moda

Seguranca Sem divisdo em dareas tecnoldgicas Segurancga
Turismo, e Apoio técnico a eventos Eventos
Hospitalidade e e Servicos de Gastronomia Gastronomia
Laser e Acolhimento e Hospedagem Hospedagem

e Recreacgdo e Sociabilidade Lazer

e Atividades Turisticas Turismo
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Art. 102 A metodologia dos Féruns Técnicos Setoriais (FTCs) integrados por atores do mundo do
trabalho, além de especialistas do proprio Senac é utilizada para escutar o mercado e obter insumos para a
elaboracdo de produtos e a¢Ges educacionais, além de constituir importante material para a construgdo de
itinerdrios formativos.

Paragrafo Unico — O Mapa Funcional, documento resultante do Férum, necessita de transposicdo e

contextualizagdo em uma perspectiva pedagdgica institucional, o que significa o tratamento adequado

das informacgdes coletadas e as decisGes didaticas e metodoldgicas que orientardo a elaboragao dos
desenhos curriculares dos cursos, programas e outras a¢des educacionais.

Subsecao Il - Dos Itinerarios Formativos

Art. 103 O ltinerdrio Formativo consiste na sele¢do de cursos e programas disponibilizados pela
instituicdo, para que os alunos planejem suas trajetdrias profissionais.
§ 12. O Itinerario Formativo é importante instrumento de planejamento de vida e de carreira do
trabalhador, ampliando as oportunidades de (re)insergdo e permanéncia no mercado, de promogao e
de mobilidade profissional.
§ 29, Através dos itinerdrios formativos, o aluno tem a oportunidade de compreender seu contexto
profissional e definir seu caminho de formacgao, podendo ampliar seu nivel de qualificacdo na mesma
area de atuacdo ou explorar cursos em outras areas complementares ou compativeis.
§ 32, No Senac, a concepgao dos Itinerdrios Formativos Nacionais é construida na intersec¢do de trés
dimensdes:
l. demandas do mercado de trabalho, identificadas por meio da escuta ativa de seus
representantes, através de Féruns Técnicos Setoriais - FTS;
II.  arquitetura curricular, fundamentada nos principios de flexibilidade e convergéncia
curricular e
M. possibilidade de escolha dos alunos, levando em conta seus niveis de formacdo escolar,
condicdes de trabalho, expectativas e oportunidades profissionais.
Art. 104 De maneira geral, a légica da organizagao dos itinerarios formativos segue duas orientagbes
de convergéncia: horizontal e vertical.
§ 12. A convergéncia horizontal, se caracteriza pelos percursos entre os cursos de uma mesma etapa
ou nivel de ensino, permitindo que, em seus respectivos niveis, uma ou mais Unidades Curriculares
possam ser compartilhadas. Essa organiza¢do possibilita ao aluno solicitar o aproveitamento das
competéncias em comum com outros cursos, caso decida também cursar as demais disciplinas.
§ 292, A convergéncia vertical ocorre quando curriculos de diferentes niveis de ensino se
interseccionam por meio do compartilhamento de uma ou mais Unidades Curriculares, possibilitando
aos alunos o aproveitamento e estudos na Habilitagcdo Técnica de Nivel Médio ou, ainda, através da
integracdo e articulagdo curricular entre os cursos técnicos de nivel médio e de educacdo profissional
de graduacao, conforme proposto no Programa do MEC “Verticaliza”.
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Subsecdo lll — Da Integra¢ao da Educagao Profissional com o Novo Ensino Médio — NEM

Art. 105 A partir da Lei da Reforma do Ensino Médio e da elaboracdo da Base Nacional Comum
Curricular (BNCC), surgiu uma nova opgao de trajetdria formativa da Educacgdo Profissional. O curriculo do
Ensino Médio passou a ser composto pela Base Nacional Comum Curricular e por 5 (cinco) Itinerarios
Formativos, organizados por diferentes arranjos, a saber: 1) linguagens e suas tecnologias; Il) matematica e
suas tecnologias; Ill) ciéncias da natureza e suas tecnologias; V) ciéncias humanas e sociais aplicadas e V)
formagdo técnica e profissional. Com isso, ampliam-se as perspectivas de formagao profissional para o Senac,
inspirando iniciativas dessa natureza, mais abrangente e integrada entre a formacdo académica e a preparacao
para o mundo profissional.

§ 12, A partir de 2022, a carga hordria total do Ensino Médio passou a ser de, no minimo, 3.000 horas,

sendo que a Formac¢do Geral Basica compreendera, obrigatoriamente, 1.800 horas e os itinerarios

formativos o minimo de 1.200 horas.

§ 29, A oferta de Formagdo Técnica e Profissional (FTP), prevista como V itinerario formativo, poderd

se dar por meio da oferta de cursos de formacdo inicial e continuada ou de cursos de habilitagdo

técnica de nivel médio ou, ainda, por meio do Programa de Aprendizagem Comercial, nos termos da
legislagao vigente. No caso da oferta desse itinerdrio, o aluno receberd dupla certificagdo: do Ensino

Médio e dos cursos de formagdo profissional cursados.

§ 32, A qualificagdo profissional como parte integrante do itinerdrio da formagao técnica e profissional

do Ensino Médio sera ofertada por meio de um ou mais cursos de qualificacdo profissional, nos termos

das Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino Médio, desde que articulados entre si, que
compreendam saidas intermediarias reconhecidas pelo mercado de trabalho.

§ 42, O curso técnico, quando oferecido de forma integrada ou concomitante ao Ensino Médio, deve

considerar as aprendizagens essenciais da BNCC. Essas aprendizagens devem garantir aos estudantes

o desenvolvimento de conhecimentos, habilidades profissionais, socioemocionais, atitudes e valores

gue os capacitem a mobilizar, articular e integrar esses saberes. Isso permitird que eles estejam

preparados para enfrentar demandas complexas na vida cotidiana, exercer plenamente a cidadania
no mundo do trabalho e na pratica social.

§ 52, No dmbito do Senac, o ensino médio integrado/articulado a educacéo profissional pode ser

adotado através de trés arranjos curriculares distintos.

I.  Oferta exclusiva Senac: A instituicdo é a Unica responsavel por disponibilizar o curso, que
contempla a carga hordria total do ensino médio regular e da educagao profissional, referente
ao V ltinerario Formativo;

II.  Oferta em parceria com as escolas do Servigo Social do Comércio - SESC: Nesta proposta,
Senac e Sesc compartilham esforgos na gestao do desenvolvimento do curso, onde a educagao
basica é conduzida pelo Sesc, enquanto a educacgao profissional fica a carga do Senac;

.  Oferta em parceria com a rede publica e privada de educa¢dao: Neste modelo, o Senac é
responsavel por disponibilizar cursos de formacgdo profissional, inseridos no ambito do V
Itinerario Formativo do novo ensino médio, destinado as redes publicas e privadas de ensino,
mediante assinatura de convénio.

Subsegdo IV - Do Credenciamento de Unidades de Ensino e Autorizagao de Cursos Técnicos
Art. 106 A Unidade de Ensino precisa ser credenciada para a oferta de cursos de Qualificagdo

Profissional, Formac3o inicial e Continuada e Técnicos de Nivel Médio, pelo Conselho Regional do SENAC AM°,
mediante as seguintes situagoes:

10 SENAC, Departamento Nacional. Regulamento de Procedimentos Disciplinadores Segundo a Resolugdo Senac 1.218/2023. Rio de Janeiro: Senac,
Departamento Nacional, 2023. k
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§ 19, Credenciamento de nova Unidade para receber autoriza¢do de funcionamento e oferta de cursos

FIC.

§ 29, Credenciamento de nova Unidade para receber autoriza¢do de funcionamento e oferta de cursos

técnicos.

§ 32, Recredenciamento da Unidade para que passe a ofertar cursos Técnicos, além de cursos FIC.

§42. O processo de credenciamento/recredenciamento serd composto, obrigatoriamente, pelo

Registro de Vistoria com o parecer favoravel da Diretoria de Educagdo Profissional, a concessdo do

alvara de funcionamento e o nimero do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ, solicitando o

credenciamento da unidade de ensino e autorizacao para ofertar cursos nas modalidades Formacao

Inicial e Continuada - FIC e Técnicos de Nivel Médio.

§ 52 As Unidades Descentralizadas dos espacos fisicos do SENAC AM serdo credenciadas

exclusivamente para a realizacdo de cursos técnicos. O Registro de Vistoria sera acompanhado do

Termo de Parceria entre o SENAC AM e a instituicdo parceira, sendo possivel que o local de realizagado

do curso ndo corresponda ao endereco desta instituicdo.

§ 62. Compete ao setor préprio da Diretoria de Educac¢do Profissional tornar publico os planos de

cursos técnicos e demais atos autorizativos de que trata o caput deste artigo, por meio do site

institucional.

§ 72. O DR devera encaminhar ao Departamento Nacional do Senac, via correspondéncia oficial, os

atos de criagdo, autorizacdao de funcionamento e os dados do gestor da Unidade de Ensino, conforme

o Anexo lll, do Regulamento de Procedimentos Disciplinadores, segundo a Resolucdo 1218/2022, do

CNS para que esta solicitacdo seja formalizada ao Ministério da Educagao e, apds deferimento, ocorra

o credenciamento da Unidade em sistema préprio deste Ministério.

§ 82. Quando se tratar de descredenciamento de Unidade de Ensino, altera¢cdo em dados de Unidade

(nome da unidade, CNPJ, enderego, e-mail, telefone) e substituicio de nome indicado para perfil

Gestor Responsavel, deverdo ser encaminhados os dados previstos no Anexo lll, do Regulamento de

Procedimentos Disciplinadores, segundo a Resolugdo 1218/2022, do CNS.

§ 92. As Unidades de Ensino podem ser credenciadas e recredenciadas pela Direcdo Regional, por

expressa delegacdao de poderes do respectivo Conselho Regional, conforme Art. 8° da Res. N°

1218/2022.

Art. 107 A implantagcdo de um curso Técnico de Nivel Médio ou de Graduagdo Tecnoldgica, no
Departamento Regional, elaborado em ambito nacional ou regional, tem por obrigatoriedade a aprovacdo e
autorizacao pelo Conselho Regional do SENAC AM.

§ 12. O processo de autorizagdo para aprovagao de cursos técnicos serd composto pelo Registro de

Vistoria com o parecer favoravel da Diretoria de Educagdo Profissional, o respectivo Plano de Curso e

a solicitagao para aprovacgao do curso.

§ 29, As resolugGes de autorizagdo de cursos serao publicadas no site institucional para conhecimento

publico.

§ 32, A autorizagdo do Plano de Curso Técnico de Nivel Médio terd abrangéncia em todo o Estado do

Amazonas.

§ 42, O numero da Resolugdo que autoriza a realizagdo de um curso técnico de nivel médio sera

registrado na capa do respectivo Plano de Curso.

§ 52. A temporalidade de um Plano de Curso sera, no maximo de 5 (cinco) anos. Findo este prazo

devera ser solicitada nova vigéncia para o Curso.

Art. 108 O Conselho Regional do SENAC AM pode autorizar Cursos de Educagao Profissional Técnica
de Nivel Médio, com o Itinerdrio da Formacgdo Técnica e Profissional e Cursos de Educag¢do Profissional
Tecnoldgica de Graduagdo presenciais, em carater experimental, nos termos do art. 81 da LDB.

§ 19. S3o considerados Cursos Experimentais aqueles que nao constam do CNCT ou do CNCST.

§ 292. Apds a elaboragdo de um Plano de Curso Técnico de Nivel Médio ou Tecnoldgico, em carater

experimental, deve ser solicitada ao Departamento Nacional a andlise técnico-pedagdgica do plano de

curso.

—_—,
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§ 32. Os cursos experimentais, apds analise técnica favoravel, pelo Departamento Nacional do Senac,
serdo submetidos a aprovacdo do Conselho Regional do Senac - CRS e, posteriormente, o ato
autorizativo e o plano de curso serdo encaminhados pela Dire¢cdao Regional ao DN que enviard ao MEC
para inclusdo no respectivo Catdlogo para vigéncia no seguinte prazo:
I.  cursos de Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio, 03 (trés) anos, contados da data da
sua oferta inicial;
Il. cursos de Educacgdo Profissional Tecnolégica de Graduacdo, 06 (seis) anos, contados da data
da sua oferta inicial.
§ 42. O Curso de Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio ou de Graduagdo Tecnoldgica,
enquanto permanecer com carater experimental, ndo pode ser ofertado na modalidade EAD.

§ 52. Os cursos experimentais ndo reconhecidos pelo MEC dentro do prazo maximo fixado nos incisos
| e ll, do §39, devem ter sua descontinuidade de funcionamento em prazo e condi¢cdes a serem
definidas e fixadas por Portaria do CRS.

§ 62. Os alunos da turma piloto deverdo ser claramente informados sobre as condi¢des do curso
experimental, garantindo-se seus direitos e orientando-os sobre as possiveis medidas a serem
tomadas em relagdo ao diploma e as regras de transi¢cao, em caso de descontinuidade.

CAPITULO IV:
DO MODELO CURRICULAR E DO PROCESSO DIDATICO-PEDAGOGICO DA EDUCACAO PROFISSIONAL

SEGAO |- DAS MODALIDADES DE OFERTA DE CURSOS

Art. 109 O Senac oferta cursos em duas modalidades: presencial e a distancia.

§ 19, Cursos presenciais - ensino convencional a partir da comunicagdo direta entre docente e aluno
no mesmo espaco e mediante presenca fisica de ambos. Usualmente, a sala de aula convencional,
laboratérios ou ambientes externos a instituicdo, também caracterizam este tipo de curso. A oferta
de cursos presenciais acontece em todas as Unidades de Ensino do SENAC AM, inclusive nas Unidades
Méveis Terrestres e Fluvial.

Educagdo Flexivel: A Educagdo Flexivel € um modelo de ensino que combina momentos presenciais e
nado presenciais, visando promover o desenvolvimento profissional através de diversas abordagens
didaticas e metodoldgicas, utilizando recursos e tecnologias adaptadas. Essa abordagem inclui
propostas curriculares que combinam ambientes fisicos e virtuais de aprendizagem, criando interacao,
criacdo e troca de conhecimentos e experiéncias mediadas por tecnologias educacionais.

Ensino remoto - O ensino remoto é uma solugdo temporaria e emergencial utilizada em circunstancias
de calamidade publica, como pandemia, secas e enchentes, para evitar a interrupg¢ao prolongada do
processo de formagao dos alunos, impedindo a perda do ano letivo ou oportunidades no mercado de
trabalho. Essa abordagem busca manter a rotina da sala de aula, adaptada para um ambiente virtual,
priorizando a transmissdo das aulas por meio de uma plataforma virtual, tanto no formato sincrono,
guanto assincrono.

a. a Diretoria de Educacgdo Profissional — DEP, através do setor competente, devera
estabelecer as diretrizes didatico-pedagdgicas, bem como o desenho instrucional dos
cursos na plataforma;

b. quando cessadas aquelas circunstancias, o atendimento remoto ndo podera ser mais
ofertado através dos cursos da programacdo, com exce¢do da letra “c” deste
paragrafo;

c. no contexto dos atendimentos corporativos, quando ocorrer a solicitacao por cursos
totalmente virtuais e, caso a oferta em Educacdo a Distancia (EAD) seja rejeitada, é

—_—,
56

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial

Aprovado pelo Resolucdo n°__, de __ de julho de 2024



REGIMENTO > 3
ESCOLAR B

essencial consultar a DEP antes de finalizar a proposta. Isso avaliard a possibilidade de
oferecer cursos remotos especificos e vidveis.

d. o Ensino Remoto nao se configura como uma nova modalidade de ensino e ndo devera
ser sombreado com a modalidade Educagdo a Distancia -EAD, a qual ja possui
diretrizes préprias, nem com a Educacdo Flexivel.

Escola Interativa — modelo de ensino que tem como objetivo oferecer educagao
profissional com foco na interatividade mediada por tecnologia, visando expandir e
diversificar o atendimento aos alunos. Essa abordagem permite que os alunos adquiram
conhecimento por meio da autoinstru¢do, em horarios flexiveis, de acordo com a sua
disponibilidade, recorrendo ao docente apenas para esclarecer duvidas eventualmente
surgidas.
a. A Escola Interativa ndo se configura como uma nova modalidade de ensino e ndao
devera ser sombreado com a modalidade Educacdo a Distancia - EAD, a qual ja
possui diretrizes préprias, nem com o modelo da Educacgdo Flexivel.

§ 29, Cursos a Distancia - A Educagdo a Distancia, também conhecida como EaD é uma modalidade
educacional em que a mediacdo do ensino e aprendizagem ocorre através de tecnologias de
informacdo e comunicacao, permitindo que alunos e professores realizem atividades educativas em
locais e hordérios diferentes. Essa modalidade de ensino é oferecida pela Rede Senac de Educacédo a
Distancia, seguindo as diretrizes nacionais especificas para sua gestdo e execucgao.

No SENAC AM os polos de oferta da EaD estdo vinculados as Unidades de Ensino da Capital
e dos municipios.

Art. 110 O ingresso do Senac no Sistema Federal de Ensino é regulado pelas seguintes legislacGes: Art.
n° 20-A da Lei n® 12.513/2011, conforme alteracdes feitas pela Lei n® 12.816/2013, e pelos dispositivos da Lei
n° 9.394/1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo). Além disso, o Senac é respaldado pela Lei n®
11.741/2008 e, internamente, pela Resolucdo do Conselho Nacional do Senac n® 1036/2015 revogada pelas
RES.CNS n°1218/2022,1253/2023 e 1264/2024 e o seu Regulamento de Procedimentos Disciplinadores. Essas
regulamentacbes estabelecem os critérios e diretrizes para assegurar a participacdo do Senac no sistema
referido, garantindo a conformidade legal e a qualidade de seus programas educacionais.

Art. 111 A oferta de cursos de Aprendizagem Profissional Comercial, Habilitacdo Técnica de Nivel
Médio e Tecnoldgico, em obediéncia as diretrizes curriculares nacionais e do Senac, sera definida com base
no disposto nos seguintes documentos:

.
[.
V.

Cadastro Nacional de Aprendizagem Profissional (CNAP) e no Catdlogo Nacional de
Programas de Aprendizagem (CONAP);

Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (CNCT);

Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST) e

Cadastro Nacional de Cursos Senac (CNCS)

Paragrafo Unico - O Cadastro Nacional de Cursos Senac organiza e direciona ampla oferta de cursos
de Formacao Inicial e Continuada (FIC), cursos técnicos e cursos tecnoldgicos disponiveis no sistema
nacional. O cadastro possibilita, ainda, a inclusdo de novos cursos e estabelece conexdes com o
sistema académico para inser¢do da programacao regional.

Art. 112 O SENAC AM oferece cursos e programas gratuitos através do Programa Senac de Gratuidade
(PSG)*, bem como cursos abertos ao mercado ou em parceria com outras instituicdes.

1u Programa Senac de Gratuidade — Diretrizes (http://www.extranet.senac.br/diretrizesnacionais/index.html)
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Paragrafo Unico - As normas especificas do Programa Senac de Gratuidade (PSG) sdo definidas de

acordo com o Governo Federal, enquanto o Senac estabelece diretrizes préprias em ambito nacional

para orientar a gestdo e execugdo dos cursos.

Art. 113 Os cursos a distancia sdo oferecidos através da Rede Nacional de Educagdo a Distancia Senac,
cuja gest3o e execuc3o sdo orientadas por diretrizes préprias em dmbito nacional?.

Art. 114 O SENAC AM oferece diversas a¢des de atendimento corporativo para érgdos publicos,
empresas e terceiro setor. Utiliza metodologias e recursos educacionais de criacdo prépria, visando qualificar
profissionais e potencializar resultados, aumentando a produtividade e eficiéncia das organizacdes.

Paragrafo Unico - As agGes devem apresentar solugSes educacionais inovadoras, customizadas e
sintonizadas com a estratégia de negdcios da empresa.

Subsecao | - Do Monitoramento da Oferta e Avaliacdo Institucional

Art. 115 O Senac realiza, em ambito nacional, o monitoramento da oferta e da avaliacdo institucional.

§ 12. Com base nos resultados das pesquisas de qualidade percebida, o Regional pode acompanhar a
qualidade dos cursos e servicos oferecidos, identificando possiveis ajustes e melhorias necessarias.

§ 22. As pesquisas de acompanhamento de egressos revelam o impacto das a¢des formativas do
Regional na capacitacdo de seus egressos para o mercado de trabalho. Dessa forma, é possivel
identificar a condi¢do ocupacional dos egressos da instituicdo no mercado de trabalho.

§ 32. O acompanhamento da oferta de Planos de Cursos Nacionais, Planos de Cursos de Referéncia e
de Unidades Curriculares Nacionais, estimula a adesdo aos cursos nacionais, a disseminac¢do
pedagdgica e a diversificacdo do portfélio do Regional.

SECAO II:

DA ESTRUTURA CURRICULAR DE CURSOS, AGOES E PROGRAMAS

Art. 116 O SENAC no Amazonas organiza sua oferta de cursos abrangendo:

l. Formacao Inicial e Continuada;
Il. Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio e
Il. Educacdo Profissional Tecnoldgica.

Art. 117 A Formagdo Inicial e Continuada é composta por cursos flexiveis, democratizando
oportunidades de profissionalizacdo, atendendo diversas demandas socioecon6micas. Com carga hordria
variada, sdo direcionados a pessoas com diferentes niveis de escolaridade, visando o desenvolvimento de
competéncias para a vida profissional e social. Além de qualificar para o trabalho, possibilitam a satisfacdo da
escolaridade ao articular-se com o ensino regular e programas de Educagao de Jovens e Adultos (EJA).

§ 12, Formagao Inicial — abrange o Programa de Aprendizagem Profissional Comercial, de
Aprendizagem Técnica de Nivel Médio, a Qualificagdo Profissional, cursos e programas especiais de
capacitacao profissional, a saber:

I.  Aprendizagem Profissional Comercial - Esse programa é regulado por legislages especificas,
cujas orientagOes estdo amparadas em Diretrizes préprias. Contempla a formacgdo de jovens
de 14 a 24 anos incompletos ou pessoas com deficiéncia sem restri¢cdo etaria, em ocupacoes
relacionadas a Classificacdo Brasileira de Ocupacbes (CBO), propiciando aos aprendizes o
desenvolvimento de competéncias voltadas a profissionalizacdo e a preparacdo cidada. O

12 Diretrizes da Rede Nacional de Educagdo a Distancia do Senac (http://www.extranet.senac.br/diretrizesnacionais/index.html)
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programa prevé um contrato especial de trabalho com as empresas, onde a jornada de
trabalho do aprendiz compreende as horas de formacgdo técnico-profissional metddica no
SENAC AM e as horas de vivéncia profissional na empresa. Ao término do(s) curso(s), é
conferido o “Certificado de Aprendizagem Profissional de Qualificacdo”.

II.  Aprendizagem Técnica de Nivel Médio — Destina-se, também, aos jovens de 14 a 24 anos
incompletos ou pessoas com deficiéncia (sem limite de idade), que possuem um contrato
especial de trabalho por até dois anos. Esse programa oferece cursos técnicos, seguindo as
Diretrizes Curriculares Nacionais do Conselho Nacional de Educacdo (CNE) e as diretrizes
operacionais do Catdlogo Nacional de Cursos Técnicos de Nivel Médio do MEC, sendo
necessario que o aluno esteja matriculado ou tenha concluido o ensino médio. A carga hordria
minima é definida de acordo com a carga horaria da Habilitacdo Técnica correspondente. A
Aprendizagem Técnica pode ser realizada em turmas exclusivas ou mistas e seu diploma é
validado pelo MEC, sendo entregue aos aprendizes concluintes do Ensino Médio. O programa
é regulado por legislagdes especificas.

. Qualificagdo Profissional — Tem por objetivo desenvolver competéncias profissionais,
necessarias ao exercicio de ocupa¢bes com identidade reconhecidas pelo mercado de
trabalho, de acordo os respectivos perfis profissionais de conclusdo. S3o organizados na
perspectiva de itinerarios formativos e do aproveitamento de estudos. Possuem carga hordria
minima de 160 horas, de acordo com o Decreto n? 8268/2014 e conferem certificado de
“Qualificagdo Profissional em (Nome da Ocupagdo)”. Podem, também, corresponder a
certificagdes intermediarias dos cursos Técnicos de Nivel Médio (Qualificagdo Profissional
Técnica - QPT) e dos cursos de Educacdo Profissional Tecnolégica de Graduagdo (Qualificagdo
Profissional Tecnoldgica). Nesses casos, o aluno podera solicitar aproveitamento de estudos
dessas Unidades Curriculares.

V. a formacao inicial para o trabalho oferece cursos e programas especiais de capacitacao
profissional, com durag¢do varidvel, abertos a comunidade através do Programa Senac de
Gratuidade - PSG. Essa oferta ndo exige vinculagdo a um nivel formal de escolaridade ou a um
perfil profissional especifico, permitindo a participa¢do de qualquer interessado, desde que
demonstre capacidade de aproveitamento. Esses cursos tém como objetivo desenvolver
habilidades e conhecimentos instrumentais relacionados ao mundo do trabalho, com foco na
geracao de emprego e renda.

a. cabe a Diretoria de Educagdo Profissional definir os critérios para o processo
seletivo e o aproveitamento de estudos, por ocasido do lancamento do Edital PSG,
se necessario.

V. a oportunidade de profissionalizagdao concomitante, em parceria com instituicdes que ofertam
EJA, possibilitam ao aluno uma oportunidade de profissionalizagdo e contribui com a inclusao
social e desenvolvimento socioecondmico do pais.

§ 22, Formagao Continuada — compreende as A¢Ges Extensivas a Educagao Profissional e os cursos de
Aperfeicoamento, Programas Socioprofissional, Sociocultural e Instrumental, organizados a partir dos
objetivos especificos de formacdo definidos para o curso e ndo a partir de Perfis Profissionais de
Conclusdo.

I.  Aperfeigoamento — Estes cursos tém como objetivo complementar, atualizar ou aprofundar
os saberes cientificos e tecnoldgicos, as competéncias profissionais e técnicas requeridas
diante das mudang¢as no mundo do trabalho e desta forma aprimorar a atuagdo profissional
dos trabalhadores. Possuem carga horaria minima de 15 horas e conferem certificado de
“Aperfeicoamento em (Nome do Curso)”.
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Il. Programa Socioprofissional — Cursos com foco na inclusdo de pessoas no exercicio de
atividades geradoras de renda, sem estarem caracterizados e vinculados necessariamente a
ocupacgbes que tém uma identidade claramente definida no mercado de trabalho. A carga
horaria minima para oferta desse tipo de curso é de 15 horas. Os cursos conferem certificado
de “(Nome do Curso)”.

Il. Programa Sociocultural — Cursos com caracteristicas variadas e com objetivo de propiciar o
aprimoramento pessoal ou favorecer o exercicio da cidadania. A carga hordria minima dos
cursos é de 15 horas. Conferem certificado de “(Nome do Curso)”.

V. Programa Instrumental — Cursos que permitem desenvolver competéncias ou agregar
conhecimentos e habilidades especificas que complementem uma area tecnoldgica,
segmento especifico ou, ainda, perfis profissionais, bem como suprir caréncias das diversas
etapas da educacgdo basica. A carga horaria minima para oferta desse tipo de curso é de 15
horas. No ambito do Programa Senac de Gratuidade (PSG) esses cursos devem ter carga
horaria minima de 160 horas. Os cursos conferem certificado de “(Nome do Curso)”.

V.  AgOes Extensivas a Educagao Profissional — As atividades abrangem uma ampla gama de
acles, sem restricdes de carga horaria, que oferecem certificacdo por participagdo. Seu
principal objetivo é enriquecer a formag¢do dos alunos ao compartilhar informacdes e
conhecimentos relacionados a Educacdo Profissional. O detalhamento e a descrigdo completa
dessas atividades podem ser encontrados no documento intitulado "Diretrizes da Educacdo
Profissional Senac". De maneira geral, elas sdo categorizadas da seguinte maneira:

a. palestras, semindrios, conferéncias, simpdsios e eventos similares;

concursos, desfiles, festivais, exposicdes, feiras de produtos e equipamentos;

campanhas e outros eventos de carater socioprofissional e cultural;

producgdo e veiculagdo de programas (televisdo e radio) e midias digitais;

videoconferéncia, teleconferéncia, live e webindrio;

assessoria e consultoria.

- o a 0

Art. 118 Educagao Profissional Técnica de Nivel Médio — O objetivo desse nivel de curso é possibilitar
a capacitacdo dos alunos nas competéncias necessarias para obter profissdes técnicas de nivel médio, além
de ampliar sua formacgao geral.

§ 12. Conforme estabelecido pelo Art. 16 da Resolu¢do CNE/CP N° 01/2021, os cursos técnicos serdo

oferecidos nas formas integradas, concomitante ou subsequente ao Ensino Médio.

l. integrada, ofertada somente a quem ja tenha concluido o Ensino Fundamental, com matricula
Unica na mesma instituicdo, proporcionando tanto a formacao técnica profissional quanto a
conclusdo da ultima etapa da Educagao Basica;

II.  concomitante, oferecida a alunos que ingressam ou ja estdo cursando o Ensino Médio. Nesse
caso, sao realizadas matriculas separadas para cada curso, aproveitando as oportunidades
educacionais disponiveis, tanto em unidades de ensino da mesma instituicdo quanto em
instituicOes e redes de ensino diferentes;

1. concomitante intercomplementar, desenvolvida de forma simultanea em diferentes
instituices ou redes de ensino, porém com integracdo de conteldo através de convénios ou
acordos de intercomplementaridade, visando a execugdao de um projeto pedagdgico
unificado;

IV.  subsequente, desenvolvida em cursos destinados exclusivamente a quem ja tenha concluido
o Ensino Médio.

§ 29. A oferta de cursos técnicos pode ser realizada de forma articulada com a Educacdo de Jovens e
Adultos (EJA), permitindo a participagdo daqueles que ndo concluiram o Ensino Médio na idade
considerada adequada.
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§ 32, Caso a avaliagdo diagndstica demonstre necessidade, ao oferecer cursos nas formas descritas
nos incisos Il e IV, devem ser incluidos conhecimentos e habilidades relacionadas a Educag¢do Basica,
com o objetivo de complementar e atualizar os estudos, assegurando assim o desenvolvimento
completo do perfil profissional de conclusao.
§ 42. O plano de curso da educacdo profissional técnica de nivel médio, nos termos das Diretrizes
Curriculares Nacionais Gerais para a Educacdo Profissional e Tecnoldgica, definidas pela Resolugdo
CNE/CP n. 1/2021 e Resolucdo CNS n° 1218/2022, deve considerar, em seu planejamento:

l. adequacdo e coeréncia do curso com o PPP e com o regimento escolar da instituicdo de

ensino, especialmente com sua missao e objetivos;

. articulacdo com o mundo do trabalho, com as tecnologias e com os avangos dos setores
produtivos pertinentes, de forma a responder as demandas de profissionalizacdo do mercado
de trabalho;

. definicdo do perfil profissional de conclusdo do curso, projetado na identificagdo do itinerario
formativo planejado pela instituicdo educacional, com base nos itinerdrios de
profissionalizacdo claramente identificados no mundo do trabalho, indicando as efetivas
possibilidades de continuo e articulado aproveitamento de estudos;

V. identificacdo dos saberes compreendidos nas competéncias profissionais definidoras do perfil
profissional de conclusdo proposto para o curso;

V. organizacao curricular por areas de estudos, projetos, nucleos tematicos ou outros critérios
ou formas de organizagao, desde que compativeis com os principios da interdisciplinaridade,
da contextualizacdo e da integracdo permanente entre teoria e pratica ao longo de todo o
processo de ensino e aprendizagem;

VL. definicdo de critérios e procedimentos de avaliacdo da aprendizagem;
VII. identificacdo das reais condig¢Ges técnicas, tecnoldgicas, fisicas, financeiras e de pessoal
habilitado para implantar o curso proposto;
VIII. elaboracdo do PPC a ser submetido a aprovacdo dos érgdos competentes, no dmbito do

respectivo sistema de ensino;
IX. avaliacdo da execucao do respectivo PPC; e
X. incentivo a inovagdo por meio de metodologias que estimulem o protagonismo do estudante
na area de atuacdo profissional.
§ 52, A estrutura do Plano de Curso, a ser submetida a aprovac¢do do Conselho Regional do Senac, deve
conter, no minimo:
l. identificacdo do curso;
Il.  justificativa e objetivos;
M. requisitos e formas de acesso;
V. perfil profissional de conclusdo e perfil profissional de saidas intermediarias e de
especializagGes técnicas, quando previstas;
V. organizagao curricular;

VL. critérios de aproveitamento de conhecimentos e experiéncias anteriores, mediante
avaliacdo e reconhecimento de competéncias profissionais constituidas;
VII. critérios e procedimentos de avaliacdo de aprendizagem;
VIII. infraestrutura fisica e tecnolégica, identificando biblioteca, laboratérios, instalaces e

equipamentos;
IX. perfil de qualificagdo dos professores, instrutores e técnico-administrativos;
X. certificados e diplomas a serem emitidos;
XI. prazo maximo para a integraliza¢ao do curso; e,
XIl. identificacdo das atividades de estagio supervisionado obrigatério, quando couber.

61

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial

Aprovado pelo Resolucdo n°__, de __ de julho de 2024



REGIMENTO > 3
ESCOLAR B

§ 62. A organizacgao curricular dos cursos técnicos de nivel médio e de seus itinerarios formativos deve
explicitar:

l. as unidades curriculares, etapas ou modulos, com suas cargas hordarias, presenciais e a
distancia, o prazo maximo para a integralizacdo, bem como a indicacdo da respectiva
bibliografia basica e complementar;

Il. orienta¢des metodoldgicas flexiveis, incluindo estratégias de execugdo, presencial ou a
distancia;

[l. pratica profissional intrinseca ao curriculo, desenvolvida nos diversos ambientes de
aprendizagem; e
V. estagio supervisionado, para vivéncia da pratica profissional em situagdo real de trabalho,
nos termos da Lei n. 11.788/2008 e das normas especificas definidas pelo Conselho
Nacional de Educacdo e pelos 6rgdos normativos dos respectivos sistemas de ensino,
assumido como ato educativo, quando previsto pela instituicdo de ensino ou obrigatério
em fun¢do da natureza da ocupagao.
§ 7°. Caso haja necessidade de altera¢do do plano de curso técnico de nivel médio, quanto aos itens |,
II, IV, V, X e Xl descritos no paragrafo 5°, o plano devera ser submetido novamente a devida apreciacdo
e aprovacao pelo Conselho Regional do Senac.
§ 8°. As alteragdes nos respectivos planos de cursos aprovados que representem apenas a sua
atualizacdo em relagdo aos demais itens referenciados no paragrafo 5° e ndo contemplados no caput
deste artigo devem ser comunicadas ao Conselho Regional pelo érgdo de Educacdo Profissional.
§ 9°. De acordo com o paragrafo Unico, do Art. 22, da Resolugdo 1218/2022, do CNS, os Planos de
Cursos Nacionais (PCNs), elaborados de forma coletiva entre Departamentos Regionais e
Departamento Nacional, seguindo os preceitos do Modelo Pedagégico do Senac, permitem
flexibilizacdo apenas dos itens descritos a seguir:
| - requisitos e formas de acesso - escolaridade e idade minima poderdo ser alterados, quando
houver legislacdo estadual indicativa;
a. documentagdo para matricula - podem ser acrescidos documentos.
Il - justificativa e objetivos - redigidos de acordo com as particularidades dos mercados regionais;
Il - organizacdo curricular - pode ser acrescida a seguinte unidade de natureza diferenciada:
pratica profissional supervisionada.
IV - orientacGes metodoldgicas - podem ser alteradas, conforme necessidades regionais;
V - instalagGes, equipamentos e recursos didaticos - podem ser alterados, conforme
necessidades regionais, desde que estejam em consonancia com a legislagdo e que atendam as
orientag¢des descritas nas normas técnicas de acessibilidade.
VI - perfil docente - as informagdes que constam no plano sdao recomendacdes e podem ser
alteradas.
VIl - bibliografia - pode ser alterada, conforme necessidades regionais.
§ 10°. Os cursos da Educacdo Profissional Técnica sdo destinados a estudantes que concluiram o Ensino
Médio ou estdo atualmente matriculados nele, possibilitam a construcdo de diferentes Itinerarios
Formativos e abrangem os cursos de Qualificacdo Profissional Técnica, a Habilitagdo Profissional, a
Especializacdo Técnica de Nivel Médio e a Aprendizagem Profissional Técnica de Nivel Médio.

I.  Qualificagao Profissional Técnica — A Qualificagdo Profissional Técnica (QPT) é uma parte
essencial da formacdo profissional de nivel médio, fornecendo as competéncias necessdrias
para exercer uma ocupacao especifica. Quando integrada ao curriculo de uma Habilitagao
Profissional Técnica de Nivel Médio deve ser ofertada exclusivamente em conjunto com um
curso técnico. A carga hordria da QPT deve representar pelo menos 20% da carga horaria total
da Habilitacdo Profissional Técnica de Nivel Médio conforme definido no Catalogo Nacional
de Cursos Técnicos. Ao concluir as UCs que compdem a saida intermediaria ou o curso, o aluno
recebe um certificado de "Qualificagdo Profissional Técnica em (Nome do Curso)".

—_—,
62

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial

Aprovado pelo Resolucdo n°__, de __ de julho de 2024



REGIMENTO > 3
ESCOLAR B

Habilitacao Profissional Técnica - Os cursos de Habilitagdo Profissional Técnica de Nivel Médio
sdo definidos no Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (CNCT/MEC), bem como o respectivo
eixo tecnoldgico ao qual pertence e a carga hordria minima, presencial e ndo presencial, de
cada curso.

dentro dos limites de duracdo e carga hordria, o plano de curso técnico, oferecido na

modalidade presencial, pode incluir carga horaria a distancia, até o limite indicado no CNCT

(Catalogo Nacional de Cursos Técnicos) ou em outro instrumento que o substitua, desde que

haja suporte tecnoldgico e que o atendimento por docentes e tutores seja assegurado.

a. De acordo com o Senac, o prazo maximo para concluir todas as unidades curriculares
de um curso deve ser no maximo o dobro da carga horaria total do curso;

b. O Diploma de Técnico de Nivel Médio é concedido aos alunos que foram aprovados
em todas as Unidades Curriculares do curso, atendidas as exigéncias legais sobre faltas

e presencas e que concluiram o Ensino Médio, além de atender a exigéncia de

maioridade, se necessario. O diploma deve indicar explicitamente o eixo tecnolégico

ao qual pertence.

Especializagdo Técnica de Nivel Médio — Tem como objetivo aprimorar ou complementar as

competéncias ja adquiridas pelo profissional, visando a educacdo continuada dos trabalhadores,

com énfase nas demandas do mundo do trabalho, além de proporcionar o desenvolvimento de
novas competéncias relacionadas a Habilitagdo Profissional Técnica de Nivel Médio. E direcionado
para aqueles que possuem diploma de Curso Técnico de Nivel Médio ou de Graduacdo em areas
correlatas.
a. E necessério que este tipo de curso esteja vinculado a uma Habilitagdo Profissional
Técnica de Nivel Médio e, ambos os cursos, autorizados pelo Conselho Regional do
Senac e as respectivas Resolugdes especificadas nos Planos de Curso publicadas no
site institucional para fins de conhecimento da sociedade;
b. Conforme indicado no Catalogo Nacional de Cursos Técnicos, a carga horaria minima
desses cursos é de 25% da carga hordria minima da respectiva Habilitagdo Profissional
Técnica;
c. Os cursos conferem certificado de “Especializagdo Técnica de Nivel Médio em (Nome
do Curso)”.

Aprendizagem Profissional Técnica de Nivel Médio — Refere-se a oferta, parcial ou integral, de um

curso técnico como parte da formacdo profissional dos programas de aprendizagem, também

destinada a jovens de 14 a 24 anos incompletos ou pessoas com deficiéncia (sem restricdo de limite
de idade), que possui um contrato especial de trabalho, ajustado por escrito e por prazo
determinado até dois anos.

a. Para a efetivacdo da matricula nos cursos de Aprendizagem Profissional Técnica de
Nivel Médio, é requisito obrigatdrio que o aprendiz esteja devidamente matriculado
ou tenha concluido o ensino médio. Para obtencdo do "Diploma Técnico",
reconhecido e validado pelo Ministério da Educacdo (MEC), é imprescindivel que o
aluno tenha concluido, com aproveitamento e de forma comprovada, o ensino médio.

b. A definicdo da carga hordria minima dos Programas de Aprendizagem Profissional
Técnica sera estabelecida de acordo com a carga horaria correspondente a Habilitacdo
Técnica especifica.

c. A Aprendizagem Técnica pode ser oferecida de duas maneiras distintas, sendo elas:
turmas exclusivas e turmas mistas.

1. no caso das turmas exclusivas, o aluno ingressa no curso técnico na condicdo
de aprendiz e a carga horaria da vivéncia na empresa sera igual a carga horaria
total do curso técnico.

2. ja nas turmas mistas, é possivel ao aluno ser contratado como aprendiz
durante o andamento de um curso técnico da programacdo da Unidade de
Ensino, desde que esteja matriculado e que seja garantida a carga hordria
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minima de 400 (quatrocentas) horas de atividades escolares a partir da
celebragao do contrato de aprendizagem.

d. nessa situacdo, a vivéncia profissional na empresa correspondera a carga horaria
equivalente a fase de formacdo educacional realizada no SENAC AM.

e. esta situacdo, também requer que o aluno estude no turno noturno em escola de
educacdo basica de nivel médio, a partir do 2° ano ou tenha concluido o Ensino Médio,
bem como, estar disponivel no contraturno do curso técnico do Senac, para cumprir
com a vivéncia na empresa.

§ 11. Os cursos de Saude oferecidos na modalidade de Educacdo a Distancia (EaD), que devem cumprir
carga hordria presencial de, no minimo, 50% (cinquenta por cento), devem observar as indicagGes de
carga horaria presencial indicadas no CNCT.

Art. 119 Educagdo Profissional Tecnolégica de Graduacdo e Pds-Graduagdo — No SENAC AM, a
Educacdo Superior é oferecida nas modalidades presenciais e a distancia, abrangendo cursos de qualificagdo
profissional tecnolégica, como etapa dos cursos superiores de tecnologia, cursos superiores de gradua¢do em
tecnologia; programas de pds-graduacao (lato sensu) e programas de extensdo. As normas e diretrizes
especificas da Faculdade de Tecnologia SENAC estdao devidamente documentadas em instrumentos préprios
como o Regimento Institucional, Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, Projeto Pedagdgico do Curso -
PPC, Manual do Aluno, Manual da Biblioteca, Manual de Monitoria e Manual de Extens3o e ndo serdo partes
integrantes deste Regimento Escolar cujo foco sdo os cursos de Educagao Profissional de Formacgdo Inicial e
Continuada e Técnicos de Nivel Médio.

SECAO Il

DA OPERACIONALIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA

Subsecdo | - Da Organizacdo Didatico-Pedagdgica

Art. 120 A proposta pedagdgica de educacao profissional do SENAC AM encontra-se no Projeto Politico
Pedagdgico (PPP).

§ 12 Fundamentam a construcdo do PPP, a Legislacdo vigente, o Planejamento Estratégico

Institucional, as Diretrizes da Educacdo Profissional Senac, o Modelo Pedagdgico Senac e a visdo

econdmica-politico-social do mundo do trabalho.

§ 22. O PPP define a identidade pedagodgica e indica caminhos para a educacdo profissional com

qualidade.

§ 32. O Projeto Politico-Pedagdgico (PPP) é elaborado de maneira participativa, abrangendo os

principios politicos, filoséficos e pedagdgicos que direcionam as a¢des da instituicdo. Ele engloba o

contexto institucional, os fundamentos e objetivos da proposta pedagdgica, além do curriculo, metas

e métodos de acompanhamento e avaliagdo dos alunos.

§ 42, A periodicidade do PPP é de cinco (5) anos.

§ 52, Ao fim de sua periodicidade, o PPP é avaliado e reelaborado para um novo periodo de vigéncia.

Art. 121 A Organizagdo Curricular dos cursos e o processo didatico-pedagdgico fundamentam-se no
Projeto Politico Pedagédgico, numa perspectiva de constante zelo pela aprendizagem do aluno.

Art. 122 O processo de planejamento e construgdo do Plano de Curso tem inicio com a elaboracgdo do
perfil profissional de conclusao.

§ 19. O perfil profissional de conclusdo identifica o tipo de cidadao e profissional que se deseja

capacitado para o exercicio profissional e as competéncias a serem desenvolvidas ao longo do curso,
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bem como as Marcas Formativas que irdo agregar valor ao processo de ensino-aprendizagem,
destacando os alunos no mercado de trabalho.

§ 22. E por meio da apropriagdo dos elementos essenciais desse perfil que os docentes iniciardo a
elaboracdo do Plano de Trabalho Docente, direcionando a formacgdo dos estudantes e sua preparagao
para o mundo profissional.

Art. 123 O curriculo da Educagdo Profissional tem como principal objetivo fornecer os recursos
necessarios para a formacao dos estudantes no ambito do mundo do trabalho, com foco no desenvolvimento
de competéncias. Nesse contexto, a competéncia é compreendida como:

“Acdo/fazer observavel, potencialmente criativo, que articula conhecimentos, habilidades,
atitudes e valores e permite desenvolvimento continuo”.
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| - Conhecimentos: S3o os conceitos, as informacgdes, os principios cientificos e as disposi¢cGes legais
qgue fundamentam a ac¢do profissional. Ou seja, o que o aluno precisa conhecer para desempenhar o
fazer profissional descrito na competéncia.

Il - Habilidades: sdo as capacidades e destrezas especificas relacionadas ao processo de trabalho da
ocupacao. Essas habilidades sdao adquiridas por meio de pratica constante e ndo se limitam apenas ao
cumprimento de tarefas prescritas, indo além delas, pois explicitam o saber fazer necessario para o
desenvolvimento da competéncia correspondente.

I - Atitudes e valores: constituem a percep¢ao de mundo da pessoa, tais como, hormas e juizos
que influenciam os comportamentos nas mais diversas situacGes sociais que envolvem a pratica
profissional. Em articulagdo com os conhecimentos e as habilidades, dimensionam o
comprometimento relacional e social do profissional com o trabalho.

I. Art. 124 A Unidade Curricular é elemento estruturante do curriculo nos cursos de Educagdo
Profissional. De acordo com essa organizagao, as Unidades Curriculares tém como desenho:
II. a competéncia, que se constitui na Unidade Curricular dos cursos de Educagdo Profissional que
desenvolvem competéncias;
a. Desdobram-se em indicadores e elementos de competéncia:

1. Os indicadores de competéncia sdo parametros utilizados para orientar o
planejamento, acompanhamento e avaliacdo da aprendizagem dos alunos,
fornecendo critérios claros que permitem verificar o progresso e evidenciar o
desenvolvimento da competéncia em questdo, garantindo uma andlise
objetiva do desempenho dos alunos;

2. Os elementos de competéncia (conhecimentos, habilidades, atitudes e
valores) devem ser mobilizados e articulados para o desenvolvimento da
competéncia.

Il. as Unidades Curriculares de Natureza Diferenciada: Permitem a articulagdo e o exercicio das
competéncias Projeto Integrador, Laboratdrio Juventudes, Estagio Profissional
Supervisionado, Pratica Profissional Supervisionada, Pratica Integrada das Competéncias e
Pratica Profissional de Aprendizagem.

Projeto Integrador: obrigatério nos cursos de Aprendizagem Profissional Comercial,
Qualificagdo Profissional e de Habilitagdo e Qualificagdo Profissional Técnica de Nivel Médio.
Articula as competéncias e desenvolve as Marcas Formativas. Deve ser desenvolvida
concomitantemente as demais Unidades Curriculares, partindo de um tema gerador,
escolhido pelos alunos e o docente;

1. nos cursos de Aprendizagem Profissional Comercial, é fundamental que haja uma
abordagem voltada para a resolucdo de problemas empresariais, proporcionando aos
alunos a oportunidade de estabelecer contato com empresas, a fim de ouvir suas
necessidades e buscar solucdes correspondentes. Dessa forma, pretende-se
desenvolver habilidades praticas e estimular a aplicagdo dos conhecimentos
adquiridos no ambiente real de trabalho.

2. nos demais tipos de cursos, o desafio pode ser, além da abordagem empresarial, a
busca por solucdes para problemas sociais que possam estar afetando uma
comunidade. No entanto, deve haver cautela para evitar que essa intervengao se
torne um ato assistencialista. O objetivo é promover a consciéncia social e a
participacao ativa dos estudantes na identificacdo e busca de solugdes para questdes
relevantes da sociedade, de maneira empoderadora e colaborativa. .
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3. tanto na abordagem com foco empresarial, quanto na abordagem social é
fundamental que o Projeto Integrador mantenha sua esséncia de promover a
integracdo transversal entre as Unidades Curriculares, mobilizando os elementos de
competéncia e desenvolvendo as marcas formativas do Senac. Essa abordagem
assegura uma visdo holistica e contextualizada do conhecimento, permitindo a
conexao entre os diferentes conhecimentos e experiéncias, enriquecendo a formacao
dos alunos e fortalecendo a identidade educacional do SENAC AM.

4. nos Planos de Cursos estdo incluidas propostas de, pelo menos, dois temas geradores
gue servem como base para o desenvolvimento do Projeto Integrador. Além disso,
sao apresentados indicativos de estratégias metodoldgicas e desafios que consideram
a complexidade e as especificidades do curso e do publico-alvo. Esses elementos
proporcionam direcionamento inicial para a elaboracdo do Projeto Integrador,
garantindo uma abordagem contextualizada e desafiadora, para a andlise e aprovacdo
conjunta com os alunos.

a. Laboratério Juventudes - tem como premissa a articulagdo integrada das cinco primeiras
unidades curriculares dos cursos da Aprendizagem Profissional Comercial, com o objetivo de
propiciar um processo criativo e pratico voltado para a resolugdo de um problema real em
uma comunidade escolhida pelos jovens. Esse processo compreende a geracao de ideias
(ideagdo), a construcdo de processos, modelos, arquiteturas e manufaturas (prototipacao),
buscando uma solucdo inovadora. Por fim, destaca-se a sintese, a comunicagdo e a realizagdo
do projeto. Durante o projeto, serdo mobilizados recursos e conhecimentos, com énfase na
cultura maker e nas contribuigdes relacionadas ao STEAM (Ciéncia, Tecnologia, Engenharia,
Artes e Matematica) e ao design thinking.

1. esse processo de ideacgao, criacdo e prototipagem deve ser adotado como modelo
em todos os demais projetos pedagogicos dos cursos.

b. Estagio Profissional Supervisionado: realizado e supervisionado em empresas e instituicées
publicas e particulares, com a coordenacdo e orientagdo do SENAC AM, proporciona condicdes
para a integracdo dos alunos no mundo do trabalho e assegura vivéncia profissional em
ambiente real;

1. somente o Estagio Profissional Supervisionado previsto em lei sera obrigatério e
incluido na organizagdo curricular dos Planos de Cursos Nacionais e Regionais;

2. o Departamento Regional no Amazonas tem a opgao de oferecer Estdgio em
cursos que ndo possuem exigéncia legal para sua realiza¢do. Nessa situagao, essa UC
de Natureza Diferenciada serd incluida na estrutura curricular da versao regional do
Plano de Curso Nacional, desde que ndo ultrapasse 50% da carga hordria total do Plano
de Curso. Essa inclusdo estd sujeita a aprovacao do Conselho Regional do Senac ou de
um representante por ele designado.

c. Pratica Profissional Supervisionada: Tem por objetivo propiciar condi¢cdes aos estudantes

para que conhe¢cam e vivenciem, em situagdo real de trabalho, atividades e praticas relacionadas

a sua formacgdo, de forma a favorecer a sua integragao e inser¢do no mundo de trabalho.
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1. sdo atividades acompanhadas e orientadas pelos docentes e realizadas nas
instalacdes do Senac, especialmente nas empresas pedagdgicas, salas-ambiente
ou laboratérios que reproduzem os setores ou instalagdes das organiza¢des de
prestacdo de servigos ou em regime de parceria com outras escolas ou empresas
gue atuem no ramo de atividade diretamente relacionado ao curso.

2. ndo constitui similaridade com o estagio previsto em lei e nem é considerada
Unidade Curricular obrigatéria, devendo ser incluida na versdo regional do PC,
com carga horaria definida de acordo com a especificidade do curso e as
possibilidades de oferta, contanto que ndo ultrapasse a 50% da carga hordria total
do Plano de Curso Nacional.

d. Pratica Profissional da Aprendizagem: abrange a vivéncia do jovem aprendiz na empresa sob
a orientacdo do empregador, de acordo com a Lei n? 10.097, de 19 de dezembro de 2000, a
Portaria n2 1.005/2013 e o Decreto n° 11.479/2023.

Pratica Integrada das Competéncias: inserida na organizagdo de alguns Cursos Técnicos dos
segmentos de Beleza e Saude, com os seguintes objetivos:

1. promover um espaco a mais de mobilizacdo e articulagdo das competéncias do
curso;

2. propiciar aos alunos ampla vivéncia do processo de trabalho, de forma a favorecer
sua inser¢ao no mundo do trabalho;

3. evitar que o aluno foque sua atengdo apenas nos aspectos procedimentais da
ocupagao e;

4. atender as necessidades do paciente/cliente de forma integral.

Art. 125 Ainclusdo das Unidades Curriculares de Natureza Diferenciada nos Planos de Cursos Nacionais

€ opc¢do do Departamento Regional de acordo com a infraestrutura disponivel nas unidades educacionais e
com as possibilidades que o mercado de trabalho oferece na regiao.

§ 12. Ao oferta-la, a UC Diferenciada sera agregada a estrutura curricular do Plano de Curso Nacional,

com carga hordria suplementar, constituindo, assim, uma versao regional do Plano de Curso Nacional.

§ 292. A carga horaria minima a ser adotada esta prevista nos documentos normatizadores e no

cadastro de cursos do Senac.

§ 32. Apds a indicacdo da carga horaria da Unidade Curricular, deve-se realizar a compatibilizagdo com

a carga horaria total do curso, conforme documentos legais e institucionais.

§ 42. A nova versao da estrutura curricular sera submetida a aprovacdo do Conselho Regional do Senac,

sem a qual ndo podera vigorar.

Art. 126 VIVENCIA EMPRESARIAL — n3o constitui uma Unidade de Ensino, mas uma atividade de
aprendizagem, adotada pelo DR AM, que tem por objetivo proporcionar ao aluno a vivéncia e aplicagdo dos
conhecimentos, habilidades e atitudes de uma determinada Unidade Curricular do curso, ocorrendo no
ambito do ciclo didatico agao-reflexdo-acado e de uma situacdo de aprendizagem.

Paragrafo Unico - Antes de sua realizacdo, toda atividade de aprendizagem Vivéncia Empresarial deve

ser submetida a aprovacéo prévia da DEP/GDE, seguindo as diretrizes da Nota Técnica n2 04/2020.

Art. 127 A estrutura minima dos cursos de Qualificagao Profissional e de Habilitagdo Técnica de Nivel
Médio deve estar em conformidade com os elementos mantidos nos Artigos 13 e 25 das Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais da Educagdo Profissional Técnica e Tecnoldgica, além das Diretrizes da Educacdo Profissional
do Senac.

Art. 128 E obrigatério que todos os planos de curso estejam em conformidade com as diretrizes
especificas do Modelo Pedagdgico Senac, especialmente aqueles que visam desenvolver competéncias e ndo
se enquadram como Planos de Cursos Nacionais.
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§ 12. Os Planos de Curso do Programa de Aprendizagem, Qualificacdo Profissional e Habilitagao
Profissional Técnica de Nivel Médio sdo considerados Planos de Curso Nacionais e sdo reconhecidos
em todo o territério nacional.

§ 22, Os Planos de Curso de Aperfeicoamento, resultantes dos Féruns Setoriais, bem como os do tipo
Programa Instrumental, Socioprofissional e Sociocultural sdo classificados como Planos de Curso de
Referéncia (PCR) destinados ao uso pelos Departamentos Regionais. Dependendo dos objetivos de
aprendizagem que se buscam alcancar em cada curso, esses planos podem ser categorizados em dois
tipos:

I.  desenvolve competéncia - A carga horaria minima da UC é de 36 horas e o PC segue a légica
dos cursos de Qualificagdo Profissional, integrando conhecimentos, habilidades e
valores/atitudes. O Projeto Integrador ndo é obrigatdrio, mas recomenda-se a adoc¢do da
estratégia metodoldgica de trabalho por projetos, caso contribua para os objetivos do curso.
Quanto a avaliacdo, esta sera por indicador de competéncia.

Il. ndao desenvolve competéncia — Podem abordar, exclusivamente, conhecimentos (ex:
determinada legislagdo), habilidades (ex.: novas técnicas e usos de equipamentos) ou discutir
e fomentar valores/atitudes especificos (ex.: atitude colaborativa). Nesse caso, mobilizam um
ou dois tipos de elementos, conforme o objetivo do curso. A carga hordria, de acordo com o
Cadastro Nacional de Cursos Senac é de 15 horas. Quanto a avaliagdo é preciso avaliar se o
curso terd um processo avaliativo baseado em “indicadores de objetivo” ou em
“participacdo/frequéncia”.

a. Os elementos que estruturam os planos de curso com titulos que desenvolvem
competéncia ou que ndao se comprometem com o desenvolvimento de
competéncia, estdo descritos nas Diretrizes da Educac¢do Profissional Senac.

b. Para cada tipo de curso serd utilizado um modelo de mascara adequada a sua
proposta pedagodgica.

Art. 129 O percurso metodoldgico para o desenvolvimento de competéncias deve ser organizado em
situacOes e atividades de aprendizagem que tenham como nucleo o conceito de acdo-reflexdo-acdo, no qual
o aluno aprende fazendo e analisando o proprio fazer.

Paragrafo Unico — o planejamento docente deve privilegiar a pratica pedagdgica contextualizada,

colocando o aluno frente a situacGes de aprendizagem que possibilitam o exercicio continuo da

mobilizac¢do e articulagdo dos saberes necessarios para a acdo e para a solucdo de questdes inerentes

a natureza da ocupagdo.

Art. 130 No Plano de Trabalho Docente - PTD deve constar, de forma detalhada, a relagdo das Marcas
Formativas com os elementos de competéncias da respectiva Unidade Curricular.

§ 19, As Marcas Formativas sdo caracteristicas predominantemente socioemocionais que devem ser

destacadas e encorajadas nos alunos ao longo de seu desenvolvimento educacional. Essas marcas

abrangem aspectos essenciais proporcionando uma forma¢dao mais completa e holistica, visando o

crescimento pessoal e a preparac¢do dos alunos para enfrentar os desafios da vida de forma equilibrada

e consciente

§ 29, Derivam dos principios educacionais e valores institucionais que regem o Modelo Pedagdgico

Senac e envolvem o dominio técnico-cientifico, a visdo critica, a colaboragdo e comunicacdo, a

criatividade e atitude empreendedora, a autonomia digital e atitude sustentdvel, com foco em

resultados

§ 32. Além de explicitadas no perfil profissional de conclusdo é possivel identifica-las no detalhamento

das unidades curriculares e nas orientacées metodoldgicas do plano de curso.

§ 42, O Projeto Integrador é lugar privilegiado, no planejamento docente, para a mobilizacdo das

Marcas Formativas na proposicdo de estratégias e solugdes de acordo com o contexto e os desafios

apresentados.
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I. o Indicador do Pl “Mobiliza as Marcas Formativas na proposi¢cdo de estratégias e solu¢des de
acordo com o contexto e os desafios apresentados”, tem como fungdo avaliar o progresso dos
alunos em relagdo as Marcas Formativas, que sdo as caracteristicas a serem evidenciadas pelos
alunos ao longo do processo formativo.

Il. o docente deve observar e registrar as evidéncias do desenvolvimento das Marcas Formativas,
nao considerando para fins de aprovacgao ou reprovacao do aluno, mas, para acompanhamento
pedagdgico e institucional.

Art. 131 O jovem aprendiz, quando egresso do SENAC AM, deve apresentar, além das Marcas
Formativas da instituicdo, o protagonismo juvenil, social e econémico, marca especifica do programa de
Aprendizagem Profissional Comercial do Senac, que sintetiza os contetddos de formagcdo humana e cientifica
contidos nos incisos X, XI e XII das diretrizes relacionadas no art. 336 da Portaria MTP 671/2021.

Subsegao Il - Do Processo de Avaliagao da Aprendizagem

Art. 132 A avaliagdo, alinhada aos principios pedagdgicos institucionais, estabelece mencdes
especificas para o decorrer do processo de aprendizagem:
§ 12. Mengao por indicador de competéncia
Durante o processo
e Atendido-A
e Parcialmente atendido - PA
e N3o atendido - NA
Ao final da Unidade Curricular
e Atendido-A
e N3o atendido - NA

§ 22. Mengao por Unidade Curricular
e Desenvolvida-D
e Na&o desenvolvida—ND
§ 32. Mengao para aprovagao no curso

e Aprovado - AP
e Reprovado—RP
Art. 133 Serdo aprovados nos cursos de Formacao Inicial e Continuada — FIC e Técnicos de Nivel Médio,
os alunos que receberem mencdo “D! (Desenvolvida) para todas as Unidades Curriculares (competéncias) e
tiverem 75% de frequéncia nas UCs e/ou curso.
Art. 134 A Unidade Curricular Diferenciada, Projeto Integrador (Pl), também possui carater avaliativo
que pode resultar em reprovacgao.
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§ 19, Para avaliar o Projeto Integrado (Pl) os Planos de Cursos Nacionais possuem indicadores de
competéncia:
I.  cumpre as atividades previstas no plano de agdo, conforme desafio identificado no tema
gerador.
Il. apresenta resultados ou solugdes de acordo com as problematicas do tema gerador e os
objetivos do Projeto Integrador.
§ 22. S3o evidéncias do ndo atendimento a esses indicadores de competéncia:
l. recusar-se a cursar a Unidade Curricular Diferenciada Projeto Integrador (Pl);
. nao realizar as entregas definidas no grupo de trabalho;
Ill.  ficar reprovado por faltas;
V. ndo se integrar ao grupo de trabalho e/ou ndo contribuir com as atividades.

Art. 135 Como principio pedagdgico, o Projeto Integrador (Pl) confere significado ao curriculo e ao
processo de ensino e aprendizagem. Para evitar a possibilidade de o aluno ser reprovado nesta UC é de
responsabilidade do docente:

§ 19. Orientar e acompanhar a concepg¢do, o desenvolvimento, a avaliacdo e a apresentacdo dos
resultados do projeto e de seus impactos organizacionais e sociais.

§ 29, Realizar o registro de todas as atividades e ocorréncias.

§ 32. Acompanhar a frequéncia dos alunos.

§ 42, Comunicar imediatamente a supervisdo pedagdgica a auséncia do aluno na aula do Pl e/ou
outras intercorréncias relacionadas com este.
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Subsegao lll - Da Recuperagao

Art. 136 A recuperagdo é parte integrante do processo de aprendizagem e de construcdo do
conhecimento e deve ser entendida como intervengdo continua por parte do docente e da escola, ao
estudante que recebeu mencdo Ndo Atendido (NA) ou Parcialmente Atendido (PA), registrado pelo docente,
nas situacdes de avaliacdo da aprendizagem, durante o processo de desenvolvimento dos indicadores de
competéncia, de uma determinada Unidade Curricular.

Paragrafo Unico — O feedback da avaliagdo deverd ser feito pelo docente ao longo do processo de
ensino e aprendizagem, observando se haverd alunos com necessidade de recuperacdo, evitando, assim, que
o estudante seja surpreendido ao final da Unidade Curricular ou do curso.

Art. 137 A recuperacdo serd imediata a constatacdo das dificuldades do aluno, durante todo o
processo de aprendizagem e quantas vezes forem necessarias, por meio de estratégias de aprendizagem que
contribuam para o desenvolvimento da competéncia, inclusive, adotando-se ambientes virtuais de
aprendizagem.

§ 1° Para que o estudante em recuperagao possa desenvolver as competéncias estabelecidas no plano
de curso, serdo criadas atividades pedagdgicas sobre o indicador de competéncia no qual o aluno apresentou
dificuldade.

§ 2° Estas atividades consistirdo de estudos independentes, elaboracdo de textos, analise de estudos
de caso, resolucdo de problemas e interagdes individuais (conforme orientado pela Nota Técnica n2 1/2013
ou suas revisdes), assim como simulagGes ou aplicacdo das habilidades profissionais em situagGes reais de
trabalho.

§ 3° Serdo designados horarios exclusivos para esses momentos, podendo ocorrer durante as aulas,
em atividades especificas de outra turma no contraturno ou serem planejadas em consonancia com eventos
relacionados ao curso.

§ 4° Em caso de estudante gestante ou com doenca infectocontagiosa, ou pertencente ao servico
militar, aplica-se as diretrizes sobre o processo de exercicios domiciliares, contidas neste Regimento.

§ 5° A recuperacao serd planejada e desenvolvida sob a orientacdo e acompanhamento do docente
do curso, com o acompanhamento da supervisao pedagdgica.

§ 6° Os casos ndo previstos neste Regimento Escolar que tragam duvidas a respeito do processo de
recuperacgao, serdo analisados e submetidos a decisdo pelo Conselho de Classe.

Art. 138 A recuperacdo sera continua durante o processo de ensino das Unidades Curriculares e devera
ser devidamente registrada em didrio de classe do sistema académico vigente, compondo feedback e
orientacdes fornecidas ao estudante.

§ 1° Caso a Unidade Curricular em que o aluno se encontrar de recuperagao nao seja pré-requisito das
posteriores, o estudante pode prosseguir em seus estudos, mesmo que ainda ndo tenha desenvolvido a
competéncia esperada no processo de recuperacgao.
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I. os indicadores ou elementos de competéncia objetos de recuperag¢dao poderdo continuar em
processo na UC seguinte, visando ao seu desenvolvimento completo.

Il. nesta situagdo, a Unidade de Ensino devera notificar a SECAD, por meio de um e-mail,
informando que o fechamento do diario ndo serd realizado devido a presenca de estudantes
ainda em fase de recuperacao.

Ill. se o estudante estiver em recuperacdo na ultima Unidade Curricular e, ao término desta, ndo
tiver desenvolvido (D) a competéncia necessdria, serd considerado reprovado, sem chance
adicional de recuperacdo. O fechamento do didrio devera seguir as normas institucionais, tendo
em vista os prazos para envio da producdo ao Departamento Nacional do Senac.

IV. o aluno que ndo for aprovado ao concluir o processo de recuperac¢do na Unidade Curricular tera
a oportunidade de, posteriormente, cursar essa mesma UC em outra turma. Para isso, ele fard
nova matricula exclusivamente nessa UC e podera solicitar aproveitamento de estudos das
demais em que foi aprovado.

§ 2° Caso a Unidade Curricular em que o aluno se encontrar de recuperagao seja pré-requisito das
posteriores e, ndo alcangando a mengao Desenvolvida (D) ao término do processo paralelo de recuperacao,
serd considerado reprovado no curso e ndao poderd dar prosseguimento aos estudos.

I. O aluno podera retornar em uma préxima turma, efetuando nova matricula a partir da UC
em que foi reprovado, solicitando aproveitamento de estudos das demais em que foi
aprovado.

Art. 139 O estudante que nao atingir a meng¢do D (Desenvolvida), na Unidade Curricular, apds os
estudos de recuperacdo, estd reprovado.

Paragrafo Unico - Em casos de cursos em que as unidades curriculares sdo correquisitos, aplica-se o

disposto no § 1°, do Artigo 136, deste Regimento.

Art. 140 N3o havera recuperacado do Projeto Integrador (PI), considerando que tem como objetivo
principal articular as competéncias no contexto de desenvolvimento integral do curso.

§ 1° — O aluno reprovado na Unidade Curricular Diferenciada Projeto Integrador estara reprovado no

curso.

§ 2° - Devido ao fato de que o Projeto Integrador (PI) se desenvolve ao longo do curso, ndo sera viavel

para o aluno retornar em uma turma subsequente exclusivamente para sua conclusao.

§ 3° - Mediante o preenchimento do Requerimento de Produtos Educacionais (RPE), o aluno podera

obter declaracao das Unidades Curriculares nas quais foi aprovado.

Subsegdo IV — Da Frequéncia

Art. 141 O docente é o Unico responsavel pelos registros pedagégicos no sistema académico
(frequéncia, conhecimentos, habilidades, atitudes, situa¢des e atividades de aprendizagem, avaliacdo,
feedback aos alunos, observagGes, mengdes), disponibilizando o diario on-line a Supervisdo Pedagdgica que,
apods sua analise e aprovacao, o disponibilizara para a Secretaria Académica — SECAD.

§ 192. Excepcionalmente, motivado por inacessibilidade ao sistema académico, o diario fisico podera

ser utilizado e seus registros transpostos para o sistema académico assim que possivel, conforme Nota

Técnica n° 02/2023.

§ 29 O didrio fisico serd emitido no sistema académico SIG, no campo Gestdo do

aluno>Impressdes>Didrio de Classe.

§ 39. A frequéncia do aluno e os contelidos das aulas devem ser registrada diariamente no diario de

classe pelo docente.

§ 42, Nos casos de estagio e de pratica profissional supervisionada o aluno assinara folha de frequéncia

disponibilizada no local do estdagio pelo supervisor pedagogico.
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Art. 142 E obrigatéria a frequéncia as aulas nos cursos de Educacdo Profissional e nos estagios
supervisionados.

§ 1° Antes de efetivar sua matricula, o aluno devera obter informacdo se o curso serd integralmente
presencial ou semipresencial (Educagdo Flexivel) combinando momentos sincronos e assincronos.

§ 2° 0 aluno ndo pode negar-se, em hipétese alguma, a cumprir a carga horaria presencial de um curso
ou estagio, bem como, as horas virtuais previstas nos cursos da Educacao Flexivel.

§ 3° A frequéncia minima necessaria para aprovacgdo sera de 75% (setenta e cinco por cento) do total
da carga hordéria efetivamente ministrada na Unidade Curricular ou no curso. Exceto para os cursos e
programas de Ag¢Oes Extensivas, até 14 horas, onde a exigéncia para a frequéncia é de 100% das aulas.

§ 4° O aluno podera faltar até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do referido total. Se ultrapassar
este limite estard reprovado por faltas, independente de aprovacdao em todas as Unidades
Curriculares.

§ 5° As faltas e presencas dos alunos nas atividades escolares serdo registradas no diario de classe
online, pelo docente.

§ 6° A partir do 3° dia da auséncia do aluno, o docente devera comunicar imediatamente a supervisdo
pedagdgica que estabelecera contato com ele ou seu responsdvel legal. Tanto a comunicacgdo realizada
pelo docente, quanto o contato feito pela supervisdao pedagdgica, deverdo ser registradas no campo
OBSERVACAO do Didrio de Classe, conforme Nota Técnica 02/2023.

N

§ 7° Apenas alunos regularmente matriculados terdo acesso a sala de aula e demais atividades
pedagdgicas. Caso o nome de algum aluno ndo constar do didrio de classe, o docente avisara
imediatamente a supervisdo pedagdgica para as providencias cabiveis.

§ 8° No caso dos cursos in company serao considerados alunos matriculados aqueles constantes do
diario de classe fisico ou de relagdo entregue ao docente pela supervisdo pedagdgica.

§ 9° Os atrasos e saidas antecipadas do estudante do Programa de Aprendizagem Profissional
Comercial, no horario de aula, serdo autorizadas, por escrito, pela supervisdo pedagadgica.

Art. 143 Tendo em vista os prazos para envio da Producao Educacional ao Departamento Nacional do
Senac, a frequéncia, enquanto registro académico dos alunos e responsabilidade do docente, devera
reproduzir fidedignidade as situacGes e observacGes de permanéncia do aluno na sala de aula e estar
alinhada aos processos de registros e status dos alunos no sistema académico (SIG).

Paragrafo Unico - Apés o término da Unidade Curricular o docente tem o prazo de 48 horas para
disponibilizar o diario on-line para a supervisdo pedagdgica e essa, 48 horas para disponibiliza-lo para
a SECAD, exceto em observancia ao prazo de envio da producdo ao Departamento Nacional do Senac,
guando os prazos deverao ser imediatos.

Art. 144 As faltas dos alunos serdo justificadas ou abonadas.

§ 19 Entende-se por faltas abonadas aquelas amparadas por lei e as que o Senac considera como
factiveis de abono, conforme detalhamento neste Regimento Escolar.

§ 22 Entende-se por faltas justificadas aquelas que ndao possuem amparo legal para abonar, neste
Regimento Escolar.

IIJII

§ 32 O registro da falta justificada no didrio de classe serd identificado pela letra “J”, entendendo-se,
assim, que naquele dia ou periodo, o aluno ausentou-se da sala de aula, prestando ao Senac uma
satisfacdo de sua auséncia.

§ 42 As faltas justificadas computam o percentual de 25% a que o aluno tem direito de faltar.

§ 52 O registro da falta abonada no didrio de classe sera identificado pela letra “A”, entendendo-se
que, naquele dia ou periodo, o aluno ausentou-se da sala de aula, mas apresentou documentos
legalmente amparados neste Regimento Escolar que lhe asseguraram o abono das faltas.

§ 62 A falta abonada, ao ser lancada no diario, o sistema académico entendera que esta sera abonada
e, portanto, ndo computara o percentual de 25% de faltas a que tem direito o aluno.
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§ 72 Ao registrar a data ou o periodo referente a auséncia do aluno, no diario digital, o sistema efetuara
o registro automatico da letra “J” ou “A”, se justificada ou abonada, no campo destinado as presencas
ou faltas.

§ 82 A supervisdo pedagdgica o docente devera comunicar e/ou encaminhar todas as ocorréncias de
faltas, a quem cabera as decisGes a respeito da situagao.

§ 92 A equipe pedagdgica, especialmente, o docente, deve manter atenc¢do para que o aluno ndo seja
reprovado por falta, mantendo o aluno faltoso, informado sobre sua frequéncia, através do formulario
Relatério Analitico de Frequéncia, emitido no SIG e com ciéncia do aluno.

Art. 145 Para requerer o abono de suas faltas e o Regime de Exercicios Domiciliares ou Recuperacédo
de Estudos, condicdo factivel somente durante a realizagdo do curso, o aluno precisa estar
legalmente enquadrado nas seguintes situagdes:
§ 12 Doengas infectocontagiosas: (Decreto Lei n° 1044/69) mediante apresentagdo de atestado
médico, constando o periodo de afastamento, alunos com doencgas congénitas ou adquiridas, doengas
infectocontagiosas, traumatismos ou outras condi¢des morbidas, determinando disturbios agudos ou
agudizados, caracterizados por:

l. incapacidade fisica relativa, incompativel com a frequéncia aos trabalhos escolares, desde que
haja condi¢Ges intelectuais e emocionais necessarias para o prosseguimento da atividade
escolar em novos formatos;

. ocorréncia isolada ou esporadica;

Ill.  Duragdo que esteja dentro do limite maximo aceitavel para manter a continuidade do
processo de ensino-aprendizagem, considerando que tais circunstancias sdo evidentes, entre
outros exemplos, em situagGes de sindromes hemorragicas (como a hemofilia), asma, cardite,
pericardites, problemas osteoarticulares que passaram por complica¢cGes ortopédicas, casos
agudos ou subagudos de nefropatias e disturbios reumaticos.

V. De acordo com o caso, o aluno podera ser assistido pelo regime de exercicios domiciliares ou
recuperacao de estudos.

a. O aluno ou o seu responsavel legal deve, num prazo de 48 (quarenta e oito) horas a
contar da data em que se configurou a impossibilidade de frequentar as aulas,
protocolar requerimento (RPS) no atendimento escolar da Unidade de Ensino,
anexando o documento comprobatorio.

b. 0O aluno terd o prazo até o terceiro (3°) dia apds o retorno as atividades escolares para
requerer recuperacao de estudos, caso haja tempo para finalizar o curso.

¢. O aluno podera solicitar o regime de exercicios domiciliar mediante liberagdo médica
para estudos.

§ 29 Licenca maternidade: A Lei n° 6.0202/75 atribui a estudante em estado de gestagdo, uma vez
comprovada por atestado médico apresentado a escola, o regime de exercicios domiciliares, instituido
no Decreto-lei n° 1.044/69 e determina que a partir do 8° més de gestacdo e durante trés meses a
estudante ficard assistida por aquele regime.
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I.  aaluna tera o prazo até o 8° (oitavo) més para requerer e até trés meses apds o parto para
recuperacgao dos estudos, se for o caso.

II. caso a gravida necessite interromper o curso por conta da gravidez, deve preencher um
Requerimento de Procedimentos e Servigos - RPS, justificando seu pedido e anexando os
documentos comprobatérios.

1. em caso de a oferta do curso ocorrer fora da sede da Unidade de Ensino, os documentos
deverdo ser entregues ao docente ou a pessoa responsavel por manter contato com o Senac.

V. em caso de a oferta do curso ocorrer na modalidade educacdo a distancia, a documentagéo
devera ser enviada através do ambiente virtual de aprendizagem para encaminhamento ao
polo sede.

V. caso o curso esteja na sua fase final, a aluna devera solicitar, via RPS, matricula em uma nova
turma, quando receber liberacdo médica no pds-parto;

VL. tendo a gravida pago as parcelas vencidas, efetuara o pagamento das Unidades Curriculares a
serem cursadas na préxima turma, nos valores atualizados;
VII. e setiver pago o curso integralmente, estara isenta de qualquer valor cobrado na nova turma.

§ 32 Servigo militar: O Decreto-lei n° 715/69 assegura a justificativa de faltas para todo convocado
matriculado em Org3o de Formacdo de Reserva ou reservista que seja obrigado a faltar as suas
atividades civis por forca de exercicio ou manobra, exercicio de apresentacdo das reservas ou
cerimonias civicas.

I. o Decreto n° 85.587/80 estende esta justificativa para o oficial ou Aspirante-a-oficial da
Reserva, convocado para o servigo ativo, desde que apresente o devido comprovante.

. embora nao abarcados pelo Decreto em referéncia, inclui-se neste inciso, o militar de carreira,
mediante apresentacdo da respectiva comprovagao da falta. O regime de exercicios
domiciliares ou recuperacdo de estudos so se aplica em periodos que excedam a 3 (dias) de
auséncia da sala de aula.

. o regime de exercicios domiciliares ou recuperac¢do de estudos sé se aplica em periodos que
excedam a 3 (dias) de auséncia da sala de aula.

§ 49 Serdo justificadas, ainda, as faltas em decorréncia das seguintes situacgoes:
I luto familiar, em caso de falecimento do cénjuge, ascendente, descendente, irmado ou pessoa
gue viva sob sua dependéncia econdmica. Por meio da apresentacdo de atestado de dbito,
serd justificada a falta por até dois dias consecutivos;

. motivo de consciéncia religiosa, mediante comprovacao;

. convocacao judicial, mediante comprovacao;

V. doacdo de sangue, mediante comprovacao;

V. acompanhamento médico hospitalar, mediante comprovante.

a. Os casos aos quais se refere este paragrafo, ndo estdo amparados pelo regime de
exercicios domiciliares e nem recuperagao de estudos, ficando sob responsabilidade
do aluno atualizar-se quanto as atividades trabalhadas em sala de aula.

Art. 146 A justificativa de faltas ndo dispensa o aluno de avaliagGes, trabalhos, exercicios e outras
atividades escolares de cada Unidade Curricular. A supervisdao pedagdgica e o docente devem comunicar ao
aluno as atividades referentes ao periodo de auséncia.

Art. 147 A aluna que adotar ou obtiver guarda judicial para fins de adogdo serd concedida licenca-
maternidade de acordo com a idade da crianca, da seguinte maneira:

§ 12 No caso de ado¢do ou guarda judicial de crianga até 1 (um) ano de idade, o periodo de licenga
sera de 120 (cento e vinte) dias.
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§ 22 No caso de adogdo ou guarda judicial de crianga a partir de 1 (um) ano até 4 (quatro) anos de
idade, o periodo de licenga serd de 60 (sessenta) dias.

§ 32 No caso de adogdo ou guarda judicial de crianca a partir de 4 (quatro) anos até 8 (oito) anos de
idade, o periodo de licenca serd de 30 (trinta) dias.

§ 42 A licenga maternidade so sera concedida mediante a apresentag¢do do termo judicial de guarda.

§ 52 As faltas deverdo ser registradas no diario da turma, indicando o nome da aluna, a falta ocorrida,
a data e o amparo legal.

§ 62 As alunas amparadas neste artigo devem solicitar o Regime de Exercicios Domiciliares

Art. 148 E concedida a licenca-paternidade de 5 (cinco) dias, a partir do primeiro dia util da data do
nascimento da criancga, ao aluno que for pai.

Paragrafo Unico — Os alunos amparados neste artigo devem solicitar a Recuperagdo de Estudos.
Art. 149 Em caso de aborto ndo criminoso, comprovado por atestado médico, sera concedido a aluna
repouso de 2 (duas) semanas.

Paragrafo Unico — Os alunos amparados neste artigo devem solicitar o Regime de Exercicios
Domiciliares ou Recuperacgdo de Estudos, conforme o quadro clinico da aluna.

Art. 150 Quando ausentes devido a questdes de saude ou outras circunstancias que impactam sua
saude mental ou fisica, os estudantes devem fornecer documentos que, com sua autoriza¢gdo, possam ser
obtidos detalhes do diagndstico médico, podendo ou ndo incluir a CID (Classificagdo Internacional de
Doencas).

Paragrafo Unico — Ao utilizar os procedimentos tratados no caput deste artigo, a Unidade de Ensino

garantird a confidencialidade das informag&es contidas no atestado ou declaracdo médica.

Art. 151 O Regime de Exercicios Domiciliares destina-se aos alunos, amparados nos Arts. 114 e 115
deste Regimento Escolar e com condigdes clinicas satisfatdrias, a dar continuidade ao curso realizando estudos
e exercicios pedagogicamente elaborados para atendimento domiciliar ou hospitalar.

§19 As atividades destinadas ao Regime de Exercicios Domiciliares deverdo ser elaboradas, orientadas
e corrigidas pelo docente da turma designado pela supervisdo pedagdgica responsavel pelo curso.

§ 29 As atividades elaboradas devem contemplar a Unidade Curricular (competéncia), os indicadores
e elementos de competéncia especificos das aulas em que o aluno ndo compareceu.

§ 32 Os alunos deverao cumprir todas as atividades orientadas pelo docente para que sua avaliagao
seja considerada em sua totalidade.

§ 42 Em casos excepcionais devidamente comprovados, o Regime de Exercicios Domiciliares podera
ser estendido, apds analise da equipe pedagdgica e o aval da geréncia da Unidade de Ensino.

§ 52 O Regime de Exercicios Domiciliares ndo é concedido automaticamente, ou seja, o aluno devera
preencher o requerimento no atendimento da Unidade de Ensino e entregar o documento que
comprove que estd amparado pelo Art. 115.

§ 62 N3o ha concessdo de Regime de Exercicios Domiciliares ou Recuperac¢do de Estudos nas praticas

profissionais e estagios obrigatdrios.

Art. 152 Para os alunos matriculados nos cursos do Programa de Aprendizagem Profissional Comercial,
o Regime de Exercicios Domiciliares ou Recuperagao de Estudos, conforme o caso, so sera possivel quando a
distribuicdo da carga horaria da formagdo metddica realizada no Senac, ocorrer integral e concomitante a
vivéncia na empresa contratante.
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Paragrafo Unico — Transcorrido o periodo de afastamento e findo o Contrato de Trabalho Especial de

Aprendizagem, deverdo ser observadas as diretrizes nacionais do Programa de Aprendizagem

Profissional Comercial para fins de aditivo do contrato.

Art. 153 A carga hordria dos estagios dos cursos técnicos devera ser cumprida integralmente, isto é, o
aluno deverd ter 100% de frequéncia.

§ 1° O aluno que comprovar experiéncia profissional no momento de realizagdo do estdgio
supervisionado podera aproveitar até 25% da carga horaria do estagio mediante apresentagdo de
relatério de atividades e ficha de acompanhamento assinada pelo responsavel da empresa desde que
demonstre o desenvolvimento das competéncias propostas no plano do curso em desenvolvimento.
§ 2° O aluno que concluiu todas as Unidades Curriculares (Competéncias), mas nao finalizou o estagio,
ficara com o status INTREGRALIZAR até cumprir com as atividades em outra turma do curso, pelo
periodo de 5 (cinco) anos e estara submetido as normas internas vigentes.

§ 3° O aluno com pendéncia de documentos de estagio, para o fechamento de turma dentro do prazo,
ficara com o status INTEGRALIZAR durante dois (2) anos, fim dos quais tera que refazer o estagio.

Art. 154 A carga hordria de Unidades Curriculares que contemplem a Pratica Profissional
Supervisionada deve ser reposta, desde que a falta do aluno seja comprovada mediante entrega de
documento e o aluno efetue o pagamento das horas de reposicdo, caso a pratica demande o
acompanhamento de um profissional do Senac.

Paragrafo tnico - O aluno ou responsavel deve, num prazo de 72 horas (setenta e duas) a contar da
data em que se configurou a situacdo de impossibilidade de frequéncia as aulas, entregar o documento
comprobatodrio a supervisdo pedagdgica responsavel pelo curso, solicitando a reposicdo conforme
normas internas.

Art. 155 A carga horaria do contrato de trabalho da Aprendizagem Comercial Profissional, incluida ai
a carga horaria destinada a formagdo metddica, devera ser cumprida integralmente.

§ 12 A auséncia justificada sera registrada no diario de classe;

§ 292 Caso nao seja justificada, a auséncia serd registrada no diario de classe e comunicada a empresa

para providenciar os descontos no salario do aprendiz de acordo com o Art. 131 da CLT;

§ 32 Para efeito de aprovacdo e certificacdo, o aprendiz deverd obter, no minimo, 75% do total da

carga horaria efetivamente ministrada no curso ou nas Unidades Curriculares nas dependéncias do

Senac e na vivéncia na empresa, mais aprovag¢ao em todas as UCs.

Art. 156 No caso das agOes extensivas com carga hordria inferior a 15h, considerar 100% de frequéncia
e, a partir de 16h, considerar 75% para certificagao de participagao.

Art. 157 Serd considerado desistente o aluno que fizer matricula e ndo comparecer as aulas,
solicitando ou ndo, formalmente, a interrup¢do da matricula e encerrando seu vinculo com a institui¢do.

Paragrafo Unico - é necessario manter o nome do aluno no diario de classe para registro da frequéncia,

até o término do curso.

Art. 158 Sera considerado evadido o aluno que frequentou, no minimo, uma aula e abandonou o
curso:

§1° manifestando ou ndo, expressamente, o seu desejo de abandono;

§2° solicitando cancelamento de matricula;
§3° reprovado por falta, a partir de uma UC, até o final do curso.

—_—,
78

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial

Aprovado pelo Resolucdo n°__, de __ de julho de 2024



REGIMENTO > 3
ESCOLAR B

Art. 159 O nome do aluno evadido permanecera no didrio de classe, recebendo falta até finalizar o
curso, quando receberd o status de “evadido”.
§1° Pelo principio da flexibilidade o aluno tem direito a retornar para a turma/curso, desde que a UC
da qual evadiu, ndo seja pré-requisito das subsequentes.
§2° Segundo o CODEPE 2021, “o status de ‘evadido’ se da apenas ao fim do curso. Enquanto o curso
for realizado, o aluno é considerado ‘em processo’. Para o envio dos dados de producdo, ndo podera
ser encaminhado ao DN aluno evadido com curso em processo, apenas ao fim do curso”.
§3° O aluno evadido podera dar continuidade em outra turma, quando o curso for novamente
ofertado, realizando aproveitamento de estudos das competéncias desenvolvidas;
§4° A Unidade de Ensino deve permanecer atenta e implementar estratégias continuas para evitar a
evasdo, uma vez que isso representa um desafio para a instituicdo e denigre a qualidade de seus
servicos. E importante observar atentamente o que diz o CODEPE sobre as distincdes entre alunos
reprovados e alunos que abandonaram os estudos
Art. 160 O aluno sera classificado como reprovado nas seguintes situagées:
l. N3o obteve desempenho satisfatério (meng¢do ND em uma ou mais UCs) e/ou
. Excedeu o limite dos 25% de faltas permitidas, resultando em:
a. Faltas consecutivas e reprovagdao em uma Unidade Curricular
b.  Faltas alternadas em UCs e reprovacdo por falta no curso.

1. O aluno reprovado em uma UC, por desempenho ou falta, podera prosseguir seus
estudos na turma na qual se matriculou, desde que a UC em que reprovou nao seja
pré-requisito das subsequentes;

2. 0 aluno reprovado, por falta ou desempenho, que optar por seguir seus estudos na
turma vigente até seu término, recebera status de “reprovado“somente ao final do
curso, sendo mantido “em processo” enquanto nao findar;

3. O aluno reprovado por falta, mas aprovado por mengdes, podera solicitar avaliacdo
de saberes e competéncias perante uma banca examinadora, em uma préxima turma;

4. O aluno reprovado por falta que abandonar o curso apds tomar ciéncia de sua
reprovacgdo, receberd status de “reprovado” somente no final do curso, sendo
mantido “em processo” enquanto nao findar;

5. 0O aluno reprovado por desempenho em uma UC que abandonar o curso apds tomar
ciéncia de sua reprovacdo, recebera status de “reprovado” somente no final do curso,
sendo mantido “em processo” enquanto nao findar;

6. O aluno devera ser informado quanto as faltas, ainda em processo, evitando-se
surpresas ao final do curso;

7. Em todos os casos, o seu home continuara no diario de classe, recebendo falta, como
aluno em processo;

8. 0O aluno podera voltar em outra turma e solicitar aproveitamento de estudos;

9. O valor do processo de avaliacdo de saberes e competéncias seguird a politica
financeira institucional.

Art. 161 Sera permitido o ingresso de alunos nos cursos FIC, Aprendizagem Comercial Profissional e
Técnicos de Nivel Médio quando o curso ja tiver iniciado, desde que ocorra no desenvolvimento igual ou
inferior a 20% da carga hordria somente da UC1 do curso ou da primeira oferta, em cursos que tem renovagao
da matricula.

Paragrafo Unico - Os procedimentos de insergao, registros académicos e nivelamento
pedagdgico obedecerdo as orientagcdes definidas na Nota Técnica n? 1, de 2013 —
SENAC-AM e/ou as demais que vierem a atualiza-la.
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Subsegdo V — Do Conselho de Classe

Art. 162 O Conselho de Classe é um érgdo colegiado de natureza consultiva, deliberativa e recursal em
assuntos educacionais, operacionais e comportamentais, com atuacdo restrita aos cursos:
I Qualificacdo Profissional
Il. Aprendizagem Profissional Comercial
II. Habilitacdo Técnica de Nivel Médio
V. Especializacdo Técnica de Nivel Médio
V. Instrumental com carga horaria minima de 160 horas.

Paragrafo Unico — Nos demais tipos de cursos a convocagdo do Conselho de Classe é facultativo.

Art. 163 O Conselho de Classe constitui-se em um espaco de reflexdo pedagdgica, em que todos os
sujeitos do processo educativo, de forma coletiva, discutem alternativas e propdem a¢des eficazes que possam
vir a sanar necessidades/dificuldades levantadas.

Art. 164 A finalidade da convocacdo do Conselho de Classe é analisar as informag¢des e dados
apresentados para intervir no processo de ensino e aprendizagem, oportunizando ao aluno formas
diferenciadas de desenvolver as competéncias previstas no curso.

Paragrafo Unico - O Conselho de Classe deve agir de maneira preventiva, evitando que situagdes
indesejdveis ganhem amplitude e prejudiquem a qualidade do processo educacional dos alunos. Portanto, a
sua convocacado deve ocorrer sempre que necessaria ao longo do processo de ensino e aprendizagem.

Art. 165 Os Conselhos de Classe atuardo nas seguintes situa¢des de sua competéncia:

l. Quanto ao aproveitamento individual do aluno e geral das turmas, decidindo com
responsabilidade sobre a possibilidade de avango do aluno para a Unidade Curricular ou oferta
subsequente ou a retengdo, apds a apuracdo dos resultados finais, levando-se em consideragdo o
desenvolvimento integral do aluno.

. Diante dos casos de estudantes comprometidos com faltas acima do permitido, analisando seu
aproveitamento, apurando referéncias sobre suas possibilidades de crescimento e superagdo das
dificuldades de aprendizagem.

. Identificacdo e analise das possiveis causas de dificuldades no processo de ensino e aprendizagem.

V. Sugestdo de acdes para aplicacio de medidas preventivas, corretivas e/ou de melhorias no
processo de ensino-aprendizagem.

V. Assuntos de interesse dos alunos ou dos docentes referentes a aspectos disciplinares ou a
verificacdo da aprendizagem, que requeiram discussdo e analise.

VL. Anilise e sugestdo de medidas disciplinares para os casos de estudantes que apresentem posturas
inadequadas ao convivio escolar, conforme disposto neste Regimento Escolar.

VII. Definicdo, se necessdrio, do processo de recuperagao.

Art. 166 O Conselho de Classe podera ser formado pelos seguintes membros:
I geréncia de CEP;
. coordenacdo técnica;
1. especialistas;
IV.  supervisdao pedagdgica;
V. docentes;
VI. representante da secretaria académica;
VII. representante dos estudantes.
§ 12, As reunides do Conselho de Classe acontecerao coma presenga de maioria simples 50% + 1, dos
membros com direito a voto.
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§ 22, Em casos extraordinarios, outros representantes da Instituicdo poderao ser convocados (juridico,
financeiro e recursos humanos), de acordo com a natureza da situagdo, sem direito a voto.

§ 32. Em caso de empate, o voto decisdrio cabe a presidéncia do Conselho.

§ 42, Em caso de postura inadequada do aluno ao convivio escolar e/ou aos cddigos de deontologia,
serao convocados representantes dos estudantes.

§ 52. Em caso de impossibilidade do Conselho de Classe ocorrer de forma presencial, podera ser
realizado a distancia por meio das TECNOLOGIAS DIGITAIS DE INFORMACAO E COMUNICACAO - TDICs
(web ou videoconferéncia).

Art. 167 O Conselho de Classe deve reunir-se sempre que convocado, com antecedéncia de 48
(quarenta e oito) horas e obedecera ao seguinte processo:
I a supervisdo pedagdgica requer a geréncia do CEP a convocac¢do do Conselho via e-mail;
. a geréncia do CEP e/ou supervisdo pedagdgica indica a composicdo do Conselho, convoca a
reunido e designa os membros e o presidente da secao;

lll. o Conselho analisa o(s) caso(s) e decide sobre os encaminhamentos;

V. as decisOes sdo registradas em ata;

V. o CEP disponibilizard um responsavel, que ndo seja membro do Conselho, para registrar a ata;
VL. o estudante ou pais/responsaveis receberdo uma cépia da ata com as decisdes do Conselho.

Art. 168 Compete ao presidente do Conselho de Classe:
l. levantar previamente as informacgGes necessdrias para que o Conselho de Classe exercga
plenamente suas competéncias;
. abrir, dirigir e encerrar os trabalhos durante a reunido do Conselho de Classe;
lll.  contribuir para a andlise dos dados levantados pelos docentes quanto a atitude, ao
rendimento e a participacado dos alunos.

Art. 169 As decisGes do Conselho de Classe, quando tomadas no exercicio legal de sua atua¢do e no
respeito as normas educacionais, podem ser revisadas ou modificas por ele mesmo, mediante recurso
interposto por escrito pelo interessado ou por seu representante legal, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds
ciéncia de seu inteiro teor por todos os interessados e no prazo estabelecido.

Paragrafo Unico - Das decisGes do Conselho de Classe cabem recurso a Diretoria de Educagdo

profissional — DEP e, em ultima instancia, ao Conselho Regional do Senac que podera revoga-las, no todo ou
em parte, podendo determinar atos a serem revistos ou praticados novamente.

SECAO IV

DO MATERIAL DIDATICO E DAS TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS

Art. 170 No SENAC AM o material didatico compreende os recursos fisicos e digitais utilizados nos
cursos para apoiar o processo de ensino e aprendizagem. Isso inclui livros, e-books, manuais técnicos, normas
técnicas, legislagdes, videos, simuladores fisicos ou eletrénicos, objetos digitais de aprendizagem e outros
materiais que proporcionem uma educagao mais dindmica, personalizada e enriquecedora.

Art. 171 Aiintegracdo das tecnologias digitais educacionais, na sala de aula, deve substituir os materiais
didaticos tradicionais, pelas plataformas online, softwares educacionais, aplicativos interativos, realidade
aumentada, inteligéncia artificial, games e outros, em consonancia com SmartLabs de aprendizagem,
inovadores e interativos.

§1° o SENAC AM ndo disponibiliza livros fisicos, nem apostilas em seus cursos, salvo em casos
especificos de atividades conveniadas, onde se faca necessario o seu uso. Os alunos deverdo ser
mobilizados para utilizarem intensamente as bibliotecas virtuais, onde poderao acessar o acervo de
livros existentes.
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§2° os casos especificos serdo submetidos a andlise e aprovacdo da Geréncia de Desenvolvimento
Educacional — GDE.

Art. 172 Para incrementar o processo de ensino e aprendizagem e acompanhar as demandas do
mundo do trabalho e do cenario da educag¢do, o SENAC AM disponibiliza aos docentes, alunos e comunidade,
conforme a legalidade de acesso, os recursos tecnoldgicos da Biblioteca Digital, da plataforma Espie, do Canal
Senac Recomenda e integracdo do Office 365 (Microsoft) com o sistema educacional SIG.

§1° O Canal Senac Recomenda é um espaco de curadoria e suporte, oferecendo um amplo e rico
acervo de videos, aulas e dicas de especialistas, disponiveis a docentes, alunos e o publico em geral;

§2° A plataforma Espie é um Repositério Virtual de Aprendizagem, com acervo diversificado de
Objetos Digitais de Aprendizagem (ODAs) alinhados as novas tecnologias educacionais e digitais.

§3° A Biblioteca Digital Senac oferece amplo acervo com milhares de titulos dos Centros Editoriais
Senac, abrangendo diversos segmentos do Comércio de Bens, Servigos e Turismo, disponiveis a alunos
e colaboradores da Instituicdo e acessiveis a partir de qualquer dispositivo e em qualquer tempo.

§4° A integracdo do Office 365 (Microsoft) com o sistema educacional SIG possibilita acesso aos
alunos e docentes as ferramentas educacionais da Microsoft (Office 365, Minecraft, STEM),
possibilitando a criacdao de um ambiente inovador, interessante e interativo.

§5° Os recursos tecnoldgicos de que trata o caput deste artigo devem ser detalhados nas atividades
de aprendizagem quando da elaborac¢do do Plano de Trabalho Docente (PTD), conforme orientacGes
da equipe pedagdgica, a luz do Modelo Pedagdgico Senac.

§6° Cabe as Unidades de Ensino, por meio da supervisdo pedagdgica, incentivar, acompanhar e
controlar o uso das tecnologias digitais educacionais pelos docentes.

SECAOV
DOS CERTIFICADOS E DIPLOMAS
Art. 173 A emissao de certificados e diplomas de cursos de Formacao Inicial e Continuada — FIC e
Educacdo Profissional Técnica e Tecnoldgica, para fins de exercicio profissional e de prosseguimento e

conclusdo de estudos é de competéncia da Secretaria Académica e serdao concedidos somente aos estudantes
aprovados de acordo com as condi¢Bes descritas neste regimento.

§ 12 Cabe a Secretaria Académica realizar a expedicdo e o registro dos certificados e diplomas dos
cursos FIC, de Educagao Profissional Técnica.

§ 292 A emissao do certificado e diploma esta condicionada aos critérios de aproveitamento, frequéncia
e/ou participagdo e a documentagio especificada no plano de curso e no sistema académico vigente;

§ 32 Conforme os artigos 32 ao 52 da Resolugdo CNCD/LGBT n212/2015 e os Artigos XX e XX desse
Regimento, o(a) aluno(a) que exercer o direito pelo uso do nome social terd ambos os nomes (civil e
social) impressos no certificado/diploma de conclus&o do curso com igual destaque.

§ 42 Aos alunos dos cursos FIC e da Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio serdo expedidos os
seguintes documentos comprobatérios:

l. Declaragdo de estudos — para o aluno evadido, reprovado e/ou ndo concluinte das
diversas modalidades ofertadas, para fins de continuidade do processo.

1. Certificacdo de aproveitamento — ao aluno que obtiver aprovag¢ao em curso de formagdo
inicial e continuada.
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lll.  Certificagdo de frequéncia — para o participante que tenha concluido a¢do extensiva a
educacdo profissional.
V. Diploma de Técnico de Nivel Médio — ao estudante que tenha concluido a habilitagao
profissional técnica e o Ensino Médio.
§ 52 Os certificados e diplomas dos cursos da modalidade a distancia (Rede EAD) serdo emitidos e
encaminhados pelos departamentos Regionais Sedes.

§ 62 Anualmente, a Unidade de Ensino devera realizar atividade mobilizadora de entrega de
certificados/diplomas pendentes e, apds 5 (cinco) anos, ndo havendo resgate pelos interessados, estes
deverdo ser encaminhados ao arquivo geral, conforme normas institucionais.

§ 72 Os histdricos escolares que acompanham os certificados e diplomas devem explicitar o perfil
profissional de conclusdo, as unidades curriculares cursadas, registrando as respectivas cargas
horarias, frequéncia e aproveitamento de estudos e, quando for o caso, as horas de realizacdo de
estagio profissional supervisionado.

§ 82 A pedido do aluno e mediante condi¢bes acordadas em instrumento juridico apropriado, entre o
SENAC AM e instituicOes de integragdo publicos e privados, o estagio realizado em empresas podera
ser apostilado no verso do certificado ou diploma.

§ 92 A cobranga de taxas somente se dara na solicitacdo da 22 via de certificados, diplomas e histérico
escolar, conforme documento normativo especifico do Departamento Regional.

Art. 174 Cabe a Unidade de Ensino responsavel pela conclusdo do curso técnico entregar o diploma
de técnico de nivel médio, em sessdo solene e publica de Colacdo de Grau ou em gabinete (colagdo
extemporanea), conforme o Regulamento para Formaturas do Senac-AM.

§ 12 O concluinte que requerer cola¢do de grau extemporanea lhe serd entregue o diploma em ato

simples e na presenca de duas (2) testemunhas da Unidade de Ensino, mais a secretaria académica ou

pessoa delegada, em local e data determinados pela Geréncia, mediante pagamento de taxa
estipulada conforme normas internas da instituicao.

§ 22 O concluinte que estava em situacdo de dependéncia, em uma ou mais Unidades Curriculares,
nao precisara esperar o término do curso para requerer a cola¢do de grau na turma, enquadrando-se,
portanto, no § 12, acima.

§ 32 O diploma de curso técnico de nivel médio deve explicitar o correspondente titulo da ocupacdo
de técnico na respectiva habilitagdo profissional, indicando o eixo tecnolégico ao qual se vincula.

§ 42 Ao aluno do curso técnico de nivel médio, cujo Plano de Curso preveja saida intermedidria com
terminalidade, sera conferido certificado de qualificacdo profissional técnica, que caracterize efetivo
exercicio no mundo do trabalho.

§ 52 O certificado de qualificacdo profissional técnica sera disponibilizado no Portal do Aluno, no site
do SENAC AM, para download.

§ 62 O estudante que estiver com pendéncias documentais, poderd colar grau, mas ndo recebera o
diploma enquanto ndo apresentar os documentos legais, observando o requisito essencial de
conclusdo do Ensino Médio.

§ 72 Os diplomas serdo registrados no Sistema Nacional de Informag¢do da Educacgdo Profissional e
Tecnolégica — SISTEC pelas Unidades de Ensino e autenticados pela Secretaria Académica.

Art. 175 O prazo para emissdo de certificado sera de 48 horas, a partir da data de encerramento da
turma.

§ 12 O certificado ficard disponivel no Portal do Aluno para downloading, no site do SENAC AM.

§ 292 O Aluno pode requerer a impressao da 22 via do certificado, junto ao setor de atendimento da
Unidade de Ensino, mediante pagamento de taxa, normatizada pela instituicdo.
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Art. 176 Ao aluno concludente dos cursos de especializagao profissional técnica, com aproveitamento,
serd conferido o correspondente certificado no qual devera ser explicitado o titulo obtido e a carga horaria da

formacao.

Paragrafo Unico — o certificado de especializacdo profissional técnica sera disponibilizado no Portal do
Aluno, no site do SENAC AM, para downloading.

Art. 177 A assinatura da documentacdo expedida sera indelegavel a outrem e atribuida aos seguintes

responsaveis:
I
1.

V.

Certificado - ao gerente da Unidade de Ensino;

Diploma e Historico Escolar — a secretdria da Secretaria Académica e ao gerente da Unidade
de Ensino (ambos assinardo); Declaragdo — ao gerente da Unidade de Ensino;

Certificado de participacio em AcoOes Extensivas a Educagdo Profissional — gerente da
Unidade de Ensino;

Certificado de participagao de profissionais convidados para contribuir com atividades
pedagdgicas — Gerente da Unidade delegavel a supervisdo pedagdgica.

Art. 178 Os certificados e diplomas expedidos serdo registrados mediante o seguinte processo:

> @ -

Emissdo da Relagdo de Certificados/Diplomas encaminhada pela SECAD para as Unidades de
Ensino, juntamente com os respectivos documentos, contendo:

N2 da matricula

Nome do aluno

N¢ do certificado/diploma

Assinatura de recebimento

Assinatura do colaborador

Livro de Registro e entrega de diplomas

Livro encadernado com capa dura, na cor azul marinho e 200 pdaginas numeradas
Identificacdo institucional

Titulo: Registro de diplomas do ..... (nome da Unidade de Ensino)
Ano da abertura

Termo de abertura

Habilitacdo Profissional Técnica em....

N2 do registro do diploma

N2 do livro

N2 da folha

Data do nascimento, RG e CPF do aluno

Filiacao

Data da emissdo do diploma

Data da emissdo de __ 2 via

Nome legivel da pessoa que registrou os dados

Nome legivel da pessoa que entregou o diploma/__2 via
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p. Nome legivel da pessoa que recebeu o diploma/__2 via

g. Numero da Resolucdo de aprovagao do curso pelo Conselho Regional do SENAC AM
r. RG/CPF da pessoa que recebeu o diploma

s. Data da entrega do diploma/__2 via

Paragrafo Unico — a atualizacdo dos registros no livro é atribuicdo da SECAD, sempre que se fizer
necessdria e mediante aprovacdo da Divisdo de Educacdo Profissional, para disseminagdo no
Departamento Regional.

CAPITULO V
DAS NORMAS DE CONVIVENCA SOCIAL
SECAO |
DA COMUNIDADE ESCOLAR

Art. 179 A comunidade escolar é constituida por alunos, docentes, pessoal técnico, pedagdgico e
administrativo, além da Geréncia da Unidade de Ensino.

Art. 180 Como uma instituicdo de ensino focada na Educacdo Profissional, o Senac/AM valoriza as
Normas de Convivéncia Social. A convivéncia entre os membros integrantes da comunidade escolar é regulada
por direitos e deveres, fundamentados em principios de solidariedade, ética, pluralidade sociocultural e
autonomia e estdo sujeitas a sang¢des, que sdo aplicadas quando tais relagdes ndo seguem os padrdes de
comportamento ético e cidadania.

Paragrafo Unico — Esgotados todos os recursos para prevenir as san¢des, de acordo com os critérios e
disposicdo do presente Regimento, o corpo técnico e administrativo, docente e discente estardo sujeitos as
penas disciplinares resultantes de inobservancia de suas obrigacGes

Art. 181 A efetivagdo da matricula representa, para alunos, docentes, técnicos e administrativos, o
compromisso formal em respeito aos principios que regem a escola, as normas de legislacdo de ensino e deste
Regimento Escolar, o Projeto Politico Pedagdgico e as normas emanadas pelo Conselho Nacional e o Conselho
Regional do Senac-AM

Art. 182 Os direitos e deveres dos colaboradores constam no Regulamento de Pessoal do
Departamento Regional.

SECAO I

DOS DIREITOS, DEVERES E SANGOES DISCIPLINARES

Art. 183 Em clima de liberdade e de responsabilidade, o aluno dos Centros de Educacdo Profissional,
Centros Especializados e Unidades Méveis deverd ser comprometido com os principios de ética, solidariedade
e responsabilidade com o outro e com o seu préprio desenvolvimento pessoal e profissional na busca
constante por aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a ser e aprender a conviver.

Art. 184 O Senac/AM adota a inclusdo social como um dos seus valores fundamentais, buscando assim
garantir o pleno acesso de pessoas com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades, abracando e respeitando a diversidade, independentemente de sua origem (social, racga, cor,
crenca ou género). Portanto, ndo sera permitida qualquer forma de discriminagcdo por parte ou contra
gualquer membro da comunidade escolar.

Paragrafo Unico - A responsabilidade institucional inclui a remoc¢do de obstaculos tanto fisicos quanto
de atitudes, com o objetivo de assegurar que todos os membros da comunidade escolar tenham acesso e
condigBes para permanecer na instituicdo.
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Art. 185 Nenhum estudante ou colaborador tera sua liberdade restringida, exceto em situa¢des em
que suas ag¢oes prejudiqguem a comunidade escolar ou violem a lei.
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Subsegdo | - Do Corpo Docente

Art. 186 Sdo direitos do corpo docente, além dos previstos na CLT e na Legislacdo Trabalhista, os
seguintes:

VII.
VIIL.

dispor de infraestrutura adequada ao exercicio profissional;

receber saldrios compativeis com a sua qualificacio e cargo, conforme politica
institucional;

receber apoio técnico e pedagdgico;

recorrer as autoridades superioras, caso se sinta com seus direitos desrespeitados.

ser respeitado por toda a comunidade escolar;

ser considerado e valorizado em sua individualidade sem discriminagcdo de qualquer
natureza;

participar de atividades destinadas a sua formacao;

fornecer recomendacgdes técnicas sobre as instalagbes e equipamentos necessdrios para
promover o desenvolvimento da educacgdo profissional no SENAC-AM

sugerir medidas que, a seu juizo, como especialista, beneficiem as atividades técnico-
docentes do Centro de Educagdo Profissional, em particular, as de formagao profissional
dos estudantes.

Art. 187 S3o deveres do corpo docente, além do previsto na legislacdo vigente:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XMI.

elaborar e executar o Plano de Trabalho Docente (PTD) de acordo com o Plano de Curso e
o Modelo Pedagdgico Senac e sob a orientacdo da supervisdo pedagdgica, reformulando-
0, quando a avaliagdo do processo ensino-aprendizagem assim exigir.

oportunizar ao aluno a apreensao do Modelo Pedagdgico Senac esclarecendo, orientando-
o previamente e mobilizando-o para o processo ensino-aprendizagem.

gerenciar a sala de aula como uma comunidade educativa;

Planejar, acompanhar e avaliar continuamente o processo de aprendizagem do estudante,
emitindo feedback;

dominar o uso de ferramentas de aprendizagem que incluam recursos de multimidia,
tecnologias assistivas e digitais de comunicacdo e informacao (TDCls);

fazer o registro adequado e didrio das atividades didatico-pedagdgicas no diario de classe
(relatdrio pedagdgico), no sistema vigente; e

notificar a supervisdo pedagogica as irregularidades e ocorréncias de foro educativo e
disciplinar, que necessitem de intervengdes, registrando-os, de imediato, no didrio de
classe (relatério pedagdgico), no sistema vigente;

acompanhar estagios supervisionados, visitas técnicas, pratica profissional supervisionada
e outras a¢Ges extensivas a educacgdo profissional;

planejar, acompanhar, registrar e avaliar continuamente o processo de aprendizagem do
estudante, emitindo feedback;

zelar pela integridade e bom funcionamento dos equipamentos e instalagdes existentes
em laboratdrios e ambientes préprios de sua area profissional, monitorando os recursos
disponiveis, para comunicar a supervisdo pedagdgica qualquer ocorréncia que venha a
prejudicar as atividades pedagogicas.

assumir a responsabilidade pela ordem dos alunos de sua turma durante as aulas ou em
outros contextos de aprendizagem;

manter o ambiente de trabalho organizado e favoravel ao desenvolvimento das atividades
profissionais.

estimular e prestigiar as atividades extraclasse delas participando;
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XIV.  subsidiar as consultorias de produtos educacionais e pedagdgicos na elaboragdo dos
planos de cursos;
XV. representar o Senac/AM, quando convidado;

XVI. promover, de forma voluntéria e colaborativa a divulgacdo interna e externa de cursos e
programas;
XVII. participar da construcdo do Projeto Politico Pedagdgico do Senac/AM;
XVIII. participar das reunides de alinhamento, encontros formativos e planejamento

pedagdgicos;

XIX. comparecer as atividades docentes com postura e vestimenta adequadas,
desempenhando papel fundamental na promog¢do de uma imagem profissional
inspiradora.

XX.  colaborar com a administragdo do Senac/AM na conservacdo do prédio, do mobiliario e
do material sob sua responsabilidade;

XXI.  adotar postura ética, solidaria e de respeito com estudantes, colegas e demais pessoas do
seu convivio profissional;
XXIl.  cumprir pontualmente com os hordrios de aulas e de outras atividades programadas pelo
Senac;
XXI11. cumprir as normas regulamentares, regimentais e disciplinares previstas neste regimento;

XXIV.  comunicar previamente eventuais auséncias as aulas, com pelo menos 24 horas de
antecedéncia, para viabilizar a adequacdo das atividades e a comunicacdo aos alunos. E
essencial eximir-se de acordar a auséncia com a turma e informar a geréncia
posteriormente;

XXV.  agir com probidade para com a instituicdo e na execugao das atividades docentes;

XXVI. agir de maneira condigna, tanto em sala de aula como nas demais dependéncias do Senac,
bem como ao representar a Instituicdo;
XXVIL. elaborar estratégias para promover a conscientizagdo sobre o uso de dispositivos méveis

em sala de aula, sendo modelo de conduta ao desligar ou silenciar o aparelho celular, com

o objetivo de restringir sua utilizacdo pelos alunos para fins pessoais durante as atividades

escolares, como aulas, palestras e semindrios, com excegao de situagdes especiais, como

doencgas ou cirurgias na familia.

a. O uso de celulares em sala de aula sé deve ser incentivado quando servir como
ferramenta Util ao processo de aprendizagem, sempre sob orientacdo e
acompanhamento do professor.

XXVIIl.  guardar sigilo sobre os assuntos escolares de natureza confidencial ou por razdes éticas;

XXIX. participar do Conselho de Classe, quando convocado;

XXX.  zelar pela atualizagdo profissional continua no ambito de sua atuagdo, considerando que
a responsabilidade de se manter permanentemente atualizado é compartilhada entre o
profissional e a instituicao educacional;

XXXI. repor as aulas ndao ministradas, inclusive aquelas respaldadas por atestado médico, de
acordo com planejamento conjunto com a supervisdo pedagdgica, com o objetivo de
garantir a execucdo do plano de curso e o cumprimento do calendario escolar

XXXII. manter com os alunos e demais colaboradores, relacionamento pautado na ética, respeito
e senso de equipe;
XXXIII. desempenhar outras atribui¢des correlatas a sua esfera de competéncia.

Art. 188 Ndo é permitido ao corpo docente:
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I.  ocupar-se, nos ambientes de aprendizagem, de assuntos ou atividades escolares que
fujam aos fins educacionais da Instituicao;

Il. usar indevidamente o nome, a logomarca, as iniciais ou qualquer simbolo da Instituicao
para fins proprios e alheios aos propdsitos do Senac;

Il. utilizar o nome da instituicdo para angariar fundos, rifas, subscricdes ou qualquer
atividade semelhante, em beneficio pessoal, assim como integrar comissdes de
formatura;

V. exercer ou promover dentro do Senac/AM quaisquer atividades sem o conhecimento e
autorizacdo da geréncia da unidade de Ensino e/ou da supervisdo pedagdgica;

V. exercer atividades concorrentes de posse ou gestdao de escolas de formacao profissional
gue atuem no mesmo segmento de Comércio de Bens, Servigos e Turismo, do Senac. Essa
restricdo busca conformidade com os principios éticos e a transparéncia nas relagdes
profissionais, evitando conflitos de interesse e garantindo que a dedica¢do ao ensino e aos
objetivos educacionais ndo sejam comprometidos por interesses comerciais externos;

VI.  adotar metodologia de ensino, aprendizagem e avaliacdo incompativeis com o Modelo
Pedagdgico Senac;
VII. participar de comissbes de formatura exercendo cargos e/ou recebendo valores, sendo

facultada sua participagdo na organizacao da solenidade de formatura, juntamente com a
supervisao pedagodgica;

VIII. no contexto interno do Senac é proibido promover atividades de proselitismo religioso,
politico-partidario ou ideoldgico, bem como divulgar informagdes falsas (fake news), que
denigra a imagem da instituicdo ou a utilize para beneficios pessoais e/ou atentem contra
a sua honra;

IX. pregar doutrinas contrdrias aos interesses nacionais e ao carater laico da instituicao,
insuflando nos estudantes e colegas clara ou disfarcadamente, atitude de indisciplina ou
agitacao;

X. falar, escrever, dar entrevistas ou publicar assuntos referentes a Unidade de Ensino e/ou
a instituicdo, em quaisquer oportunidades ou meios, sem que para isso esteja autorizado

legalmente;
XI. aplicar qualquer tipo de san¢ao ao aluno, principalmente, as nao previstas e em desacordo
com este Regimento;
XIl. ofender com palavras, gestos ou atitudes quaisquer membro da comunidade escolar;
XIII. exercer qualquer tipo de atividade comercial no recinto de trabalho;
XIV. ingerir, mesmo em pequena quantidade e/ou introduzir bebida alcéolica no ambiente de

trabalho para uso prdprio e/ou de terceiros, resguardados os critérios pedagogicos
especificos dos cursos que ensinam a elaborar coquetéis e bebidas alcdolicas;

XV. importar ou exportar, usar, remeter, preparar, produzir, vender, ter em depdsito,
transportar, prescrever, ministrar, entregar ou oferecer de qualquer forma, substancia
entorpecente ou que determine de pendéncia fisica ou psiquica;

XVI. retirar, sem prévia autorizacdao superior, documento ou objeto pertencente a Unidade de
Ensino ou sob sua guarda;
XVII. permutar aulas ou obrigacdes, com outro docente, bem como trazer convidado para
interagir com os alunos, sem expressa permissdo da autoridade competente;
XVIIl.  abrir qualquer dependéncia da Unidade de Ensino, fora do horario de expediente, salvo

se estiver autorizado pela geréncia ou supervisdo pedagdgica;

XIX. dispensar os estudantes antes de findar o tempo da aula ou suspender a aula, sem que
para isso esteja autorizado;

XX. utilizar aparelho celular durante o horario de aula, salvo com o objetivo de desenvolver
atividade pedagdgica inerente ao componente curricular;

XXI. assumir qualquer tipo de comportamento que envolva recusa dolosa das disposicdes
legais.
k
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Art. 189 A geréncia poderd solicitar, dependendo da gravidade da falta, a aplicacdo das seguintes
sang¢odes:
I adverténcia;
Il. suspensao;
lll.  desligamento.
Art. 190 Incorrera nas sangdes previstas no artigo anterior, desde que comprovadas, o docente que:
l. faltar com o devido respeito para com seus colegas de trabalho e alunos;
Il. demonstrar descaso com as normas, processos, procedimentos e o Modelo Pedagdgico da
instituicao;
. desempenhar suas fungdes com desidia;
V. tornar-se, pelas suas atitudes, incompativel com a funcdo que exerce;
V. discriminar, caluniar, difamar, injuriar, agir preconceituosamente, promover importunagao
sexual, aliciamento de menores ou assediar moral ou sexualmente qualquer pessoa dentro da

Instituicdo;
VL. nao cumprir com as disposicdes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD;
VIl.  descumprir com as obrigacGes estabelecidas no seu contrato de trabalho e neste regimento.

Art. 191 A todos serd assegurado pleno direito de defesa antes de serem aplicadas as san¢des
previstas neste regimento, que deverdo estar em conformidade com as leis trabalhistas vigentes.

Subsecao Il - Do Corpo Discente

Art. 192 Sao direitos dos estudantes:

I.  terassegurado que a Unidade de Ensino cumprira a fungao de efetivar o processo de ensino e
aprendizagem;

. ter assegurado o amplo direito constitucional de igualdade de condi¢cGes para o acesso e
permanéncia na Unidade de Ensino, no caso de cursos presenciais, como também aos ambientes
virtuais de aprendizagem (AVAs);

II. receber, em igualdade de condi¢Ges, as orientagGes necessarias sobre o Modelo Pedagdgico do
Senac, para o desenvolvimento do processo de aprendizagem e educacdo profissional de
qualidade;

IV.  ter acesso ao Projeto Politico Pedagdgico (PPP), ao Regimento Escolar e ao Plano de Curso
disponibilizado no site institucional;

V. recorrer a supervisdo e/ou geréncia do CEP e/ou geréncia da Divisdo de Educacdo Profissional
qguando se sentir prejudicado em seus direitos;

VI.  sugerir medidas que possam contribuir para a melhoria geral das atividades curriculares e
administrativas;

VIl.  ser considerado e valorizado em sua individualidade sem comparagao ou preferéncia;

VIII. receber respeito, tanto por parte de colegas como de funciondrios, em virtude de sua
singularidade pessoal e cultural, sem sujei¢do a discriminacdo baseada em origem, raca, género,
cor, religido, idade, deficiéncia ou qualquer outra caracteristica que possa torna-lo socialmente
vulneravel;

IX. participar das atividades extraclasse promovidas pelo Senac/AM;

X. adotar o nome social, mediante solicitagao propria ou de seu responsavel legal, em documentos
internos, bem como no tratamento oral, quando a identidade civil ndo refletir sua identidade de
género, de acordo com as normas descritas neste regimento;

XI. utilizar-se dos banheiros correlatos a sua identidade de género ou de uso individual, segundo
resolucdo n? 2/2023 — CNLGBTQIA+;
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ter acesso a suporte essencial ao seu aprendizado, adequado as suas necessidades especiais,
sejam de limitacGes fisicas e/ou tecnoldgicas, para que possa acessar, de maneira inclusiva, o
material didatico;
utilizar-se dos servicos da biblioteca fisica e virtual e dos recursos tecnoldgicos digitais
disponibilizados pelo Senac, em conformidade com a Educacgao 4.0;
requerer transferéncias ou cancelamento de matricula, declaracdes e/ou segunda via de
documentos escolares por meio de formulario especifico (RPS);
receber certificado ou diploma de cursos concluidos com aproveitamento;
solicitar desligamento do curso por incompatibilidade com o modelo pedagdgico Senac,
requerendo os valores a vencer, conforme a politica contratual;
eleger ou ser eleito como representante de classe, recebendo do CEP garantia de espaco para
discussdo dos interesses de classe;
realizar exercicios domiciliares em casos de afec¢Ges congénitas ou adquiridas, disturbios agudos
comprovados por laudo médico ou gravidez, a partir do oitavo més ou em casos de gravidez de
risco, mediante atestado, conforme legislacdo em vigor;
ter acesso a assisténcia adequada para participacdo nos cursos, caso seja pessoa com deficiéncia,
desde que atenda aos requisitos de admissdo no curso;
usufruir dos beneficios de carater educativo, cultural, social e recreativo que a instituicdo
proporcione;
solicitar através de requerimento, analise documental para fins de dispensa de Unidades
Curriculares, mediante aproveitamento de estudos e competéncias ou reconhecimento e
certificacdo de saberes e competéncias profissionais desenvolvidos no mercado de trabalho,
sujeitando-se a uma banca avaliadora, de acordo com o disposto neste Regimento;
solicitar revisdo de mencgdes de avalia¢des, desde que por escrito, até 24 horas apds a divulgacado
do resultado;
participar de reunides do Conselho de Classe, desde que indicado;
utilizar, conforme as normas estabelecidas, os servicos e/ou dependéncias da instituicdo sem
prejuizo dos trabalhos escolares obrigatérios;
tomar conhecimento do seu aproveitamento escolar e de sua frequéncia no decorrer do processo
de ensino e aprendizagem;
ter assegurado o direito a recuperacdo de estudos no decorrer da Unidade de Ensino, conforme
disposto neste regimento;
garantir a continuidade das atividades educacionais em situacGes de auséncia do professor ou
suspensdo das aulas devido a falta de energia ou outras situagdes imprevistas, seguindo o
replanejamento metodoldgico tanto para a modalidade presencial como para as modalidades ndo
presenciais (sejam elas sincronas e/ou assincronas);
O aluno (jovem aprendiz) participante do Programa de Aprendizagem Profissional Comercial, sé
podera ter o seu contrato rescindido com antecipagao do seu término, nas seguintes situagdes:
a) quando o aprendiz completar vinte e quatro anos antes da data prevista para o termino
do contrato;
b) quando houver desempenho insuficiente ou inadapta¢do do aprendiz, que devem ser
comprovados mediante laudo de avaliacdo elaborado pelo Senac;
c) em casos de falta disciplinar grave prevista no art. 482 da CLT;
d) quando a auséncia injustificada a escola regular implicar em perda do ano letivo,
comprovada por meio de declara¢do do estabelecimento de ensino;
e) apedido do aprendiz;
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f) fechamento do estabelecimento, quando ndo houver a possibilidade de transferéncia
do aprendiz sem que isso gere prejuizo ao proprio aprendiz;

g) por morte do empregador constituido em empresa individual;

h) na rescisdo indireta.

A empresa deverd comunicar ao Senac e, este a empresa, as ocorréncias que desabonem a
conduta do aprendiz, principalmente, as alineas “b” e/ou “c”, do inciso XXVIII, para que juntos
tomem decisdes a respeito;

a) A empresa ndo pode desligar o aprendiz sem o referido laudo de avaliagdo, elaborado
pelo Senac e sem o conhecimento da instituicao formadora;

b) O laudo de avaliacdo sera emitido pela Unidade de Ensino, considerando o desempenho
e o comportamento do jovem aprendiz no Senac e na empresa, podendo ser favoravel
ou desfavordvel ao desligamento do aluno;

c) Sempre que possivel, deverdo ser adotadas medidas de formacdo e de
acompanhamento, objetivando a educagao profissional e social do aprendiz, descritas
no laudo de avaliacdo, preferencialmente, conjuntamente com a empresa.

Art. 193 Sdo deveres dos estudantes:

| - apresentar-se para as atividades escolares observando o decoro profissional e escolar, com
postura e utilizando vestudrio adequado ao ambiente escolar e ao exercicio da ocupacao;

a. evitar o uso de roupas como camisetas regatas, chinelos, shorts, tops, blusas curtas
e saias muito curtas durante a permanéncia nas instalagdes da instituicdo. Essa
medida tem como objetivo criar um ambiente propicio tanto ao aprendizado quanto
a preparacao para o ambiente profissional do mercado de trabalho.

a. nos cursos que desenvolvem atividades em laboratdrios e realizam estagios, é
imprescindivel obedecer as diretrizes relativas ao vestuario, higiene pessoal,
utilizacdo de uniformes e equipamentos de protecdo, conforme orientagdes
fornecidas pelos responsaveis desses ambientes. O uso adequado de uniformes e
equipamentos de seguranca é fundamental na preservacdo da integridade e da
seguranca de todas as pessoas envolvidas nessas atividades.

b. a participacdo do estudante em visitas técnicas a empresas, drgdos publicos e
privados esta condicionada ao cumprimento das normas de conduta determinadas
por essas institui¢des;

c. cada membro da comunidade escolar deve assumir a responsabilidade pelo
cumprimento das diretrizes de decoro profissional e escolar. A cooperagdo de todos
é indispensavel para preservar um ambiente que promova o respeito mutuo e a
concentragdo no processo de aprendizagem.

d. o Senac reserva-se o direito de tomar de medidas disciplinares em caso de ndo
conformidade com estas normas, garantindo um ambiente educacional adequado e
seguro para todos os envolvidos.

Il - preservar o patrimonio da instituicdo, ressarcindo os prejuizos quando produzir danos
materiais, se comprovada sua autoria;

Il - ressarcir prejuizos e danos em materiais e objetos de propriedade dos colegas ou
funcionarios do Senac/AM, se comprovada sua autoria;

IV - adotar postura ética, solidaria e de respeito com os colegas, docentes e demais pessoas
participantes do processo de formacgdo profissional;

V - frequentar as aulas e demais atividades educacionais, comparecendo pontualmente e
aplicando o maximo de empenho no seu aproveitamento;
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VI - cumprir as normas regulamentares, regimentais e disciplinares previstas neste regimento;
VII - justificar auséncias as aulas, no prazo de 24h, apresentando documento comprobatorio;
VIII - atuar com probidade na execuc¢do das obrigacGes escolares;

IX - ndo discriminar ou praticar qualquer forma de agressdao ou constrangimento contra
colegas, funciondrios, professores ou membros da comunidade escolar, promovendo relacionamento
respeitoso e cortés com eles.

X - comunicar a inviabilidade de permanéncia no curso, a fim de garantir o acesso aos direitos
estipulados no contrato e regularizar o status académico;

XI - devolver, em perfeito estado de conservacado e dentro do prazo estipulado, os livros da
Biblioteca fisica e qualquer equipamento utilizado nas atividades praticas;

XIl — alimentar-se nos locais proprios, ndo sendo permitido fazé-lo em sala de aula, bibliotecas
ou laboratérios;

XIlIl — comparecer as atividades praticas profissionais, laboratdrios e ao local de estagio sem
estar devidamente trajando uniforme/vestimentas adequadas as normas de vigilancia sanitaria e de
seguranca do trabalho, empregando Equipamentos Individuais de Protecao, se necessario e mantendo
normas de higiene pessoal;

XIV - manter seus dados cadastrais atualizados;

XV — zelar pela privacidade do login e da senha de acesso aos sistemas de informatica e
conectividade disponibilizados pelo Senac, os quais sdo pessoais e intransferiveis, tomando todas as
medidas e cautelas necessarias para manter em sigilo as referidas informagoes;

XVI — primar pela imagem do Senac, fazendo uso adequado, ético e seguro dos sistemas de
informatica, dados, informacgGes e conectividade para uso em ambiente escolar ou acesso externo,
responsabilizando-se por qualquer dano causado a terceiro em razdo de uso indevido ou em
desacordo com a politica de segurancga especifica da instituicdo e da LGPD;

XVII—manter o docente e/ou a supervisdo pedagdgica informados, através de telefone, e-mail
ou outro meio de comunicacgdo, sobre aspectos que ndo possam ser negligenciados, com relacdo a sua
salde, tratamento com acompanhamento psicoldgico e/ou integridade fisica e mental, bem como
sobre os motivos de eventuais auséncias;

XVIII - providenciar e dispor de todo o material necessario ao desenvolvimento das atividades
educacionais, quando solicitado;

XIX— abster-se de portar objetos que possam representar perigo para sua propria integridade
fisica ou mental, bem como para terceiros;

XX — responsabilizar-se pela guarda e identificacdo de seus materiais e pertences pessoais,
visto que o SENAC ndo assume responsabilidade por perdas, danos, roubos ou extravios ocorridos no
interior da Unidade de Ensino, conforme os itens 11.3 e 11.4 do contrato de prestacdo de servigos;

XXI — utilizar, em ambientes pedagdgicos, dispositivos mdveis, como celulares e outros
equipamentos eletrénicos (caixas de som, tabletes, videogames portateis), somente para fins e em
atividades educacionais, com autorizacdo explicita do professor e /ou supervisio pedagdgica;

XXII — solicitar da supervisao pedagdgica autorizagado para ausentar-se da sala de aula, quando
aluno do Programa de Aprendizagem Profissional Comercial, para fins de registro e acompanhamento.
Aos alunos dos demais cursos, sugere-se que comuniquem ao professor situagdes similares.

Art. 194 Ndo é permitido ao estudante:

| - ocupar-se com assuntos ou trabalhos que ndo estejam relacionados as atividades escolares

de sala de aula;

Il - usar sem autorizacdo o nome, a logomarca, as iniciais ou qualquer simbolo da Instituicdo

para fins proéprios, divulgando ou compartilhando ac¢bes que envolvam direta ou

indiretamente o nome da instituicao;

—_—,
93

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial

Aprovado pelo Resolucdo n°__, de __ de julho de 2024



REGIMENTO > 3
ESCOLAR B

lll - usar o nome da Instituicdo para promover coletas, “correntes”, rifas, subscricdes ou
qualquer atividade semelhante em beneficio préprio;
IV - exercer ou promover dentro do Senac/AM quaisquer atividades alheias a natureza
(educacdo profissional) e aos principios laicos da instituicdo;
V —recusar-se a exercitar metodologias compativeis com o modelo pedagdgico Senac;
VI — retirar, sem a devida autorizacdo, qualquer documento ou material pertencente a
Unidade de Ensino, ao ambiente da pratica profissional e ao ambiente de estagio;
VIl — portar e/ou fazer uso de drogas ilicitas, armas, objetos perigosos e materiais inflamaveis
ou explosivos nas dependéncias da Unidade de Ensino, bem como coagir ou aliciar os demais
membros da comunidade escolar para esses ou outros fins;

a) o aluno que portar arma para fins de defesa pessoal, com exce¢do de arma de fogo,

deve disponibiliza-la, diariamente, para guarda em local seguro, mediante
“assentamentos em protocolos, registrando-se o nome e a assinatura do respectivo
proprietdrio, o objeto, o hordrio no qual foi entregue e o hordrio a ser devolvido, por
colaborador devidamente apto para tal procedimento®®”. Essa medida visa garantir a
integridade e a seguranca de todos os membros da comunidade escolar, garantindo
gue a presenca de armas seja controlada e monitorada durante o periodo em que o
aluno estiver nas dependéncias da instituicdo;

b) caso o aluno insista em permanecer armado por algum motivo excepcional, serd
necessario solicitar autorizacdo por escrito através de RPS (Requisicdo de
Procedimentos ou Servicos). A avaliacdo e decisdo sobre essa solicitacdo sera realizada
pelo departamento juridico do Senac, garantindo que todas as medidas de seguranca
e legalidade sejam devidamente consideradas;

c) enquanto aguarda a decisdo do departamento juridico do Senac a respeito da
solicitagdo para portar arma dentro da escola, o aluno estd obrigado a disponibiliza-
la, diariamente, para guarda em local seguro conforme disposto na letra “a” deste
artigo;

d) conforme o Art. 51, do Decreto N2 11.615, de 21 de julho de 2023, o aluno “titular de
porte de arma de fogo para defesa pessoal concedido nos termos do disposto no art.
10 da Lei n? 10.826, de 2003, ndo poderd conduzi-la ostensivamente ou com ela
adentrar ou permanecer em locais publicos, como igrejas, escolas, estadios
desportivos, clubes, agéncias bancarias ou outros locais onde haja aglomeragao de
pessoas em decorréncia de eventos de qualquer natureza”;

e) os militares das Forgas Armadas e do corpo de bombeiros; policiais federais, civis e
penais; os guardas municipais das capitais dos Estados e dos Municipios; os agentes
operacionais da Agéncia Brasileira de Inteligéncia; os peritos oficiais de natureza
criminal; as guardas portuarias e os integrantes das Carreiras de Auditoria da Receita
Federal do Brasil e de Auditoria-Fiscal do Trabalho, com cargos de Auditor-Fiscal e
Analista Tributario, estdo autorizados a portar arma de fogo nas dependéncias do
Senac AM, inclusive em sala de aula, de acordo com o Art. 62 da Lei n. 10.826/03.

Art. 195 Diante de indisciplina praticada pelo estudante, ferindo os Artigos 191 e 192, a geréncia do
CEP poderd aplicar diretamente uma das seguintes san¢Ges, de acordo com a gravidade da falta:
| - adverténcia verbal — primeira ocorréncia;
Il - adverténcia por escrito — segunda ocorréncia;
Il - suspensdo por até trés dias — terceira ocorréncia;
IV - afastamento definitivo — excedendo as trés ocorréncias, conforme analise da Geréncia do
CEP, supervisdo pedagdgica e docentes, podera ser decidido pelo desligamento do aluno.

13 5 ) .
Contrato de Prestacdo de Servigos, item 11.4 o~
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§ 12 Todas as sanc¢Ges previstas neste regimento deverao ser emitidas em documento préprio
e comunicadas aos envolvidos para assinatura;
§ 22 A sangdo prevista no inciso Ill deste artigo ndo serd aplicada nos dias reservados a
apresentacdo do Projeto Integrador — PI, pelo grupo que o infrator pertencer;
§ 32 As sancg0es previstas nos incisos Il e IV serdo homologadas pela geréncia e comunicadas
de imediato aos envolvidos;
§ 42 Sera sempre respeitado o amplo direito de defesa aos envolvidos em ocorréncias
disciplinares;
§ 52 Em casos considerados graves, a sequéncia de san¢des ndo sera obedecida, podendo ser
aplicadas as penalidades previstas no inciso Il ou IV;
§ 62 As ocorréncias ficardo registradas no sistema académico e serd motivo de impedimento
de matricula durante o periodo de dois anos;
§ 72 Quando se tratar de alunos menores de 18 (dezoito) anos, qualquer ocorréncia sera
comunicada por escrito ao responsavel legal. E, se tratando de jovem aprendiz, a empresa
também serd comunicada;
§ 82 Durante a investigacdo da ocorréncia é fundamental que a entrevista com os envolvidos
seja conduzida, no minimo, por dois colaboradores do Senac;
§ 92 Cabera a Geréncia da Unidade de Ensino a tomada de decisdo e aplica¢do das sangbes
estipuladas neste Regimento, incluindo a possibilidade de convocar o Conselho de Classe para
deliberagdo conjunta.

Art. 196 Serdo consideradas faltas graves, passiveis de aplicacdo do §5° do Art. 194, as seguintes

situagdes:
I.  portar armas de qualquer natureza no recinto, salvo as exceg¢des previstas no Decreto
n211.615/2023;

1. utilizar linguagem grosseira ou obscena com docentes, colegas, demais profissionais ou
outras pessoas no recinto ou nas imedia¢des do Senac;

[l. agredir com atos, gestos ou palavras, docentes, colegas, empregados ou outras pessoas
dentro ou nas proximidades do Senac ou que possam configurar-se como bullying ou
cyberbullying;

V. incitar ou aliciar colegas a pratica de tais atos ou outros que estejam em desacordo com
as normas do Senac e de convivéncia social;

V. depredar madveis, paredes, objetos, equipamentos ou instalagdes do Senac. Esses atos
implicardo na obrigatoriedade de reparag¢do dos danos, inclusive pecuniaria;

VL. praticar atos que causem prejuizos morais ou financeiros a outras pessoas dentro do
Senac ou nas proximidades da Unidade de Ensino;
VIl.  cometer injuria, calinia ou difamagdo contra entidades juridicas (como o Senac, a

Fecomércio e empresas) ou individuos que fazem parte da Comunidade Escolar, em
plataformas de redes sociais.;

VIII. praticar atos contrdrios a ética, a moral ou aos bons costumes ou que suscitem duvidas
guanto as boas inteng¢bes do praticante;
IX. fazer uso de substancias psicoativas licitas e ilicitas nos ambientes do Senac e em seu
entorno;
X. cometer roubo, estelionato ou trafico de drogas no interior do estabelecimento e em seu
entorno;
XI. manifestar ou empregar discursos de ddio, praticar atos violentos dirigidos a mulheres

(misoginia), pessoas negras, povos originarios, de baixa renda e religiosas, pessoas com
deficiéncia (capacitismo) ou neurodivergentes, estrangeiros (xenofobia), bem como
direcionados ao Senac, professores e outras instituicdes, empresas, comunidades
LGBTQIA+ e quilombolas, ou ainda se envolver em praticas neonazistas, serdo
considerados comportamentos inaceitaveis.
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Art. 197 O SENAC possui uma proposta pedagdgica de ensino e aprendizagem, baseada no
desenvolvimento de competéncias. Para se obter o maximo de eficacia desta metodologia, faz-se necessario:
I.  assiduidade, pontualidade e responsabilidade no cumprimento das atividades
pedagdgicas. Dessa forma, as presencas e auséncias serdo registradas diariamente, com

tolerancia de 15 minutos na primeira hora da aula;
1. seguir as orientacdes dos docentes e participar das atividades de aprendizagem

individuais e coletivas programadas para as aulas.

Subsecdo lll - Da LGPD e a Criagao de Grupos em Comunicadores Instantianeos

Art. 198 A Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) existe para resguardar o direito a privacidade e protecéo
de dados pessoais, principalmente no contexto da insercdo na vida digital. No Senac, além das informacdes
colhidas e tratadas no ato da matricula (§5°, Art. 47), as turmas de diferentes cursos que vierem a utilizar
grupos no WhatsApp para comunicag¢do entre alunos, docentes, supervisdo pedagdgica e/ou geréncia, devem
adotar as seguintes diretrizes:

I.  atenderatrésfinalidades: a) promover a troca de experiéncia entre as equipes; b) prestar informacgdes
oficiais; c) contribuir com um projeto/acdo especifico/a do curso, que necessite de um formato
colaborativo;

Il.  obter, por escrito, consentimento do aluno ou responsavel legal, para que o nimero do celular seja
utilizado e informando sobre as finalidades da acdo, quais os dados recolhidos, os destinatarios dos
dados e os direitos dele em matéria de protecdo de dados, previamente esclarecidas, acordadas e
pactuadas entre as partes;

M. n3o deve existir troca de informacdes sensiveis, nem envio de documentacdo*;

IV. amoderacdo é de responsabilidade do(a) gestor(a) da Unidade de Ensino que podera delegar a uma
pessoa de sua confiancga, podendo ser o(a) supervisor(a) pedagdgico(a) ou o(a) docente;

V.  of(a) supervisor(a) pedagdgico(a) devera participar de todos os grupos criados no WhatsApp;

VL. docentes e alunos ndo sdo obrigados a aderirem aos grupos de WhatsApp;

VII. as informacGes devem ser objetivas e diretas, evitando-se alongamentos e inconveniéncias, com
mensagens fora do hordrio comercial, nos finais de semana e feriados e assuntos que nada se
relacionam com o objetivo do curso, inclusive, mensagens religiosas, de amizade e de auto-estima;

VIII. ao perceber qualquer movimento no grupo que fira estas diretrizes, o moderador deve,
imediatamente, bloquear o grupo para envio de mensagens, ficando somente ele com esta
prerrogativa enquanto procura solucionar o ocorrido;

IX. o aluno ndo pode ser submetido a constrangimentos no grupo, portanto, as intercorréncias devem
ser tratadas em particular e pessoalmente pelo docente e supervisdo pedagodgica.

M pados sensiveis: sio os que revelam origem racial ou étnica, convicgBes religiosas ou filoséficas, opinides politicas, filiagdo sindical, questdes
genéticas, biométricas e sobre a sadide ou a vida sexual de uma pessoa. Dados pessoais: se um documento permite identificar, direta ou indiretamente,
um individuo que esteja vivo, entdo ela é considerada um dado pessoal: nome, RG, CPF, género, data e local de nascimento, telefone, enderego
residencial, localizagdo via GPS, retrato em fotografia, prontuario de saude, cartdo bancdrio, renda, histérico de pagamentos, habitos de consumo,
preferéncias e lazer; enderego de IP (Protocolo da Internet) e cookies entre outros (COMUNICAGCAO ESCOLAR. 8 Respostas Definitivas sobre LGPD para
as Escolas. ClassApp, Disponivel em https://www.classapp.com.br/artigos/Igpd-para-escolas. Acessado em 06/11/2023).
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TiTULO IV

DAS DISPOSICOES GERAIS E TRANSITORIAS

Art. 199 As Unidades de Ensino do Senac/AM reger-se-3o pelo presente Regimento Escolar e pela
Legislacao da Educacao Brasileira, em vigor.

Art. 200 Esse Regimento estard disponivel a consulta publica no site do Senac AM e nas bibliotecas
das Unidades de Ensino e sera atualizado sempre que se fizer necessario para atender aos objetivos da
entidade e/ ou da legislagdo que regula a educacédo profissional, submetida a aprovacdo da Direcdo Regional
do Senac.

Paragrafo Unico — completados os 5 (cinco) anos de sua vigéncia, este Regimento sofrerd nova
avaliacdo que sera submetida a aprovacdo do respectivo érgdo do sistema de ensino.

Art. 201 N3o sera permitida a permanéncia de pessoas alheias ao processo educacional, nas salas de
aula e laboratédrios da Unidade de Ensino, salvo para o aluno com necessidades especiais que, mediante laudo
médico, comprove a necessidade de acompanhante.

Paragrafo Unico — para deficientes visuais sera permitida a presenca de cdo-guia.

Art. 202 Todos os atos de solenidades e festas, de livre iniciativa dos alunos, estdo sujeitos a aprovacgado
do Gestor da Unidade de Ensino. As formaturas de cursos Técnicos de Nivel Médio obedecerdo ao
Regulamento para Formaturas do Senac-AM.

Art. 203 Com o objetivo de prevenir o uso indevido da marca Senac é vedada sua utilizacdo em
qualguer produto ou servico, como resultado de Projetos Integradores ou ndo, Laboratério Juventude e
demais atividades pedagdgicas, sem o conhecimento, orientacdo e autorizacdo da Geréncia de Negdcios e
Produtos Educacionais (GNPE).

Art. 204 A participa¢do de convidados internos, sejam da area finalistica ou administrativa, bem como
profissionais externos convidados para palestrar, demonstrar os fazeres do seu setor ou oficio, compor mesas
de debates, atuar como juizes de concursos, festivais e exposicdes, etc., esta sujeita as normativas da Nota
Técnica 01/2023, da Diretoria da Divisdo de Educac&o Profissional — DEP.

Art. 205 Maediante suspeita ou confirmac3o de situa¢des de violéncia, exploracdo sexual e/ou maus
tratos contra alunos do Senac, menores de idade, o Conselho Tutelar da respectiva localidade onde reside a
vitima devera ser, obrigatoriamente®, comunicado, conforme legislacdo em vigor.

Art. 206 Os casos ndo previstos neste Regimento terdo sua solucao orientada pela Divisdao de Educacgao
Profissional e/ou outro ato designado pela Diretoria Regional do Senac Amazonas.

Art. 207 A participacdo na vida e nas atividades do Senac/AM na condicdo de presidéncia, diretorias,
assessorias, coordenac¢bes, docentes, demais empregados e estudantes implica, tacitamente, em
compromisso de aceitacdo ao disposto neste regimento e, bem assim, as determinacdes baixadas pelos érgaos
competentes.

Art. 208 Este regimento entrara em vigor na data de sua homologacdo pelo Conselho Regional do
Senac.

15 Arts. 13 e 245 do Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA



