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Inauguramos a retrospectiva 2017, 
relembrando a mensagem de otimismo 
do Ministro da Fazenda Henrique Mei-
relles, onde afirmava, com base nos 
indicadores macroeconômicos de que 
o ano de 2017 seria o ano da recupe-
ração de nossa economia. O ministro 
estava certo, quase doze meses depois 
a previsão se materializou, onde res-
saltamos os avanços alcançados com 
o índice inflacionário abaixo da meta a 
redução da taxa de juros, o ajuste fis-
cal com a aprovação da emenda cons-
titucional do teto de gastos, o número 
de desempregados que somava cerca 
de 14 milhões, fecharemos o ano com 
esse número abaixo de 12 milhões, ele-
vação da oferta de créditos, expansão 
do comércio e da indústria com previ-
sões otimistas para as vendas no final 
do ano.

A aprovação da terceirização e da 
reforma trabalhistas, já começam a 
apresentar seus primeiros resultados, 
sinalizando o acerto dessas duas me-
didas. Por outro lado, com a aprovação 
das duas reformas a da Previdência e 
a Tributária, com certeza nosso país 
entrará definitivamente na rota do cres-
cimento, tornando-se competitivo no 
mercado internacional, além de atrair 
maciços investimentos externos. Pode-
mos então verberar com toda ênfase o 
ano de 2017 foi o ano de ajuste e essa 
é a boa notícia.

O coroamento de todo esse proces-
so de recuperação será o crescimento 
positivo do PIB, onde analistas acredi-
tam que o número final ficará na ordem 

de 1%, representado pelo o aumento 
da produção e do consumo.

No plano local destacamos inú-
meras realizações do nosso Sistema 
Fecomércio onde o início do funcio-
namento da nossa Faculdade do Co-
mércio do SENAC, foi o ponto alto de 
nossas realizações que vieram de en-
contro o grande anseio de todo seg-
mento do Comércio na formação de 
quadros especializados capazes de 
visar a crescente demanda decorrente 
das exigências de maior qualificação, 
nas especializações do segmento do 
turismo, tecnologia da informação, en-
tre outros.

Podemos enfim afirmar que o ano 
de 2017 foi um ano pleno de realiza-
ções, uma vez que, com a dedicação 
e o compromisso de nossos colabo-
radores, conseguimos executar cerca 
de 80% do nosso Plano Estratégico 
2.007/2.020.

Na área de Educação cumprimos 
todas as metas de Educação Comple-
mentar, no Programa de Saúde, desta-
camos Sesc Saúde, Unidades Móveis 
Saúde da Mulher Odonto Sesc, Avalia-
ção Nutricional.

Na parte cultural, realizamos a Fei-
ra de Livros, com um público acima de 
50 mil visitantes, Sarau na Biblioteca, 
Residência de Artes e Ciências, Mos-
tra Sesc Amazônia de Artes, Manaus 
ao Luar. Na área de lazer e Esportes: 
Circuito Nacional Sesc Triathlon, Ciclo 
Sesc, Circuito Festas Juninas, Campe-
onato Brasileiro de Jiu-Jitsu.

No Senac destacamos o núcleo de 
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Desenvolvimento Corporativo do Nor-
te e Centro Oeste, Projeto Sindicatos 
Patronais, Escola Aberta, Semana da 
Gastronomia Regional do Amazonas, 
Senac Capacitar Manaus 360°, Ecos – 
Programa de Sustentabilidade, Projeto 
Apoena, Projeto Arte Cidadã, Feira Nor-
te do Estudante.

O Instituto Fecomércio de Pesqui-
sas Empresariais do Estado do Ama-
zonas, elaborou cerca de 36 pesquisas, 
que já se tornaram fonte de referência 
em todo o Estado do Amazonas.

Este elenco de realizações da Feco-
mércio- Amazonas, nos remete que te-
remos um ano de 2.018 com um legado 
maior do que foi o ano de 2017.

Na oportunidade, desejamos a to-
dos nossos parceiros e colaboradores, 
um Feliz Natal e um Próspero Ano de 
2018.
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O envelhecimento populacional 
é um fenômeno em todo mundo. No 
Brasil, existem quase 20 milhões de 
pessoas idosas, o que representa 
11% da população, segundo dados 
do Instituto Brasileiro de Geografia e 
Estatísticas (IBGE). A população de 
idosos acima de 65 anos teve um au-
mento de 73% nos últimos 16 anos no 
Brasil. Nesse período, mais de 7 mi-
lhões de pessoas passaram a integrar 
essa faixa etária. 

O país começa a ver sua popula-

ção de idosos triplicar. Os maiores de 
60 anos, que eram 19,6 milhões em 
2010, serão 66,5 milhões em 2050, 
segundo as últimas projeções do Ins-
tituto, que se confirmadas, resultarão 
em duas vezes mais idosos do que 
crianças na sociedade brasileira.

Esse aumento, deveu-se, segun-
do o IBGE, aos constantes avanços 
da medicina, aumento de renda, es-
colaridade e proporção de domicílios 
com saneamento adequado. Hoje, a 
expectativa de vida do brasileiro é de 

Um panorama da terceira idade no Brasil

Aumento no envelhecimento da população impõe uma série de desafios 
à sociedade

TERCEIRA IDADE

74,9 anos e segundo projeções da Or-
ganização das Nações Unidas (ONU), 
subirá para 81,2 anos até 2050. 

O aumento no envelhecimento da 
população, mais rápida do que a ve-
rificada em outras partes do mundo, 
impõe uma série de desafios ao País, 
um deles, reforma da previdência, 
com o aumento da idade mínima para 
aposentadoria e iniciativas que visam 
à saúde e à capacitação de idosos 
para o mercado de trabalho.
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Brasil Idoso 

Segundo o IBGE, a cidade com o 
maior número de cidadãos com mais 
de 61 anos é Coqueiro Baixo, no Rio 
Grande do Sul, estado no qual há 
o maior porcentual, por número de 
habitantes, de brasileiros nessa faixa 
etária. 

Foi nesse estado que o Instituto Ivo 
Procksch, através da Tribeca Eventos, 
criou o projeto Brasil Idoso, voltado 
a promover a troca de experiências 
entre pessoas com mais de 45 anos e 
identificar oportunidades no mercado 
para profissionais experientes, 
visando a construção de um espaço 
oficial para debates e reflexões sobre 
as necessidades da população na 
terceira idade.

Elívia Kerstner, gerente de gestão e 
planejamento do Brasil Idoso, explica 
que o projeto surgiu após pesquisas 
e um cuidadoso planejamento, 
que visou conceber um programa 
baseado em dados e pesquisas que 
apontam o rápido envelhecimento da 
população e seus possíveis entraves 
para o desenvolvimento econômico e 
mundial. 

“Utilizamos dados fornecidos pela 
ONU, OMS (Organização Mundial da 
Saúde), Bird (Banco Internacional para 
Reconstrução e Desenvolvimento), 
IBGE e Ipea (Instituto de Pesquisa 
Econômica Aplicada). A partir dos 
dados buscamos investir na busca por 
qualidade de vida do público idoso e 

maior inclusão, em todos os âmbitos 
da sociedade, através da criação de 
espaços para a discussão de políticas 
públicas, lazer, ações inclusivas e 
maximização dos lucros do mercado 
voltado para o público em questão”, 
destaca Kerstner. 

Entre os eventos realizados 
pelo Brasil Idoso estão congressos 
e feiras, que podem ocorrer 
simultaneamente e são voltados ao 
público idoso, profissionais liberais, 
serviços, indústria, comércio, turismo, 
representantes governamentais e 
demais interessados na temática do 
envelhecimento. 

“Visamos ser um agente 
transformador, promovendo a 
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integração e inclusão das pessoas 
acima dos 60 anos, a qualidade de 
vida dessas, preparando o futuro 
neste “mundo envelhecido” que 
nos espera. Essas transformações 
são realizadas através dos nossos 
produtos, que são: conferências, 
feiras de produtos, viagens e 
todos os demais que atendam 
aos interesses e tendências de 
mercado para este público sempre 
alinhados com as políticas públicas 
e os anseios do mercado”, expõe a 
gerente. 

Elívia Kerstner ressalta 
também que a meta do programa 
é melhorar a qualidade de vida e 
preparar a população em geral e 
os setores da sociedade para a 
convivência com esse novo perfil 
de pessoas, abordando assuntos 
pertinentes a um envelhecimento 
mais qualitativo, saúde, direitos, 
políticas públicas, acessibilidade, 
turismo, trabalho além da oferta de 
produtos e serviços, incentivando o 
mercado na busca de qualificação 
e no desenvolvimento de produtos 
que atendam às necessidades e 
exigências do consumidor maduro. 

Entre os eventos e atividades 
realizadas pelo Brasil Idoso estão 
a Conferência Internacional sobre 
o Idoso e Feira de Produtos e 
Serviços, Ritmos, Dança dos 
Idosos, a voz do Brasil (foco na 
música/canto), Vovô Bom de Bola 
(esportes), ambientes (com foco na 
capacitação de empreendimentos 

que hospedam o idoso de forma 
temporária ou longa permanência) e 
o curso de Recepcionista de Eventos. 
Esse, que oportunizou às pessoas 
com 50 anos ou mais, a capacitação 
inicial para atuar como recepcionista 
em eventos, apresentando conceitos 
e habilidades básicas necessárias 
para o exercício da função e a 
prestação do serviço com eficiência 
e qualidade. 

“As atividades do Brasil Idoso 
ocorrem no estado do Rio Grande 
do Sul, mas o formato do programa 
permite que ele seja realizado em 
qualquer parte do Brasil ou mesmo 
internacionalmente”, pondera a 
gerente de gestão e planejamento 
do projeto.

Elívia Kerstner explica que a cada 
evento, são formatadas parcerias 
tanto com entidades públicas como 
privadas. “Sempre contamos com o 
apoio forte de Universidades como o 
Instituto de Geriatria e Gerontologia 
da PUC – RS. Já trabalhamos com 
o apoio de profissionais da USP e 
outras Instituições e conseguimos 
o apoio institucional dos órgãos 
governamentais pela relevância das 
ações desenvolvidas a cada edição”, 
expõe. Para mais informações sobre 
o projeto Brasil Idoso:

Em 1963, o Sesc iniciou o 
Trabalho Social com Idosos em 
São Paulo. Em pouco tempo, 
outras unidades foram aderindo 
ao programa, que passou a 
valorizar a transformação social 
criando grupos de convivência 
que passaram a integrar 
idosos e outros segmentos em 
diversas atividades interativas, e, 
posteriormente esse programa 
foi amplamente incorporado aos 
demais Departamentos Regionais 
do Sesc, que, por meio da vocação 
local, considerando a cultura e a 
realidade de cada comunidade, 
desenvolvem trabalhos que 
guardam o pioneirismo e mantém 
a possibilidade de transformação 
social, que fez com que o 
Trabalho Social com Idosos fosse 
reconhecido pela Organização da 
Nações Unidas (ONU).

No Sesc AM, o TSI foi 
implantado em setembro 
de 1987, que foi pioneiro no 
estado e paradigma para 
ações governamentais e não 
governamentais que surgiram 
após sua implantação. 
Atualmente, o programa está 
presente em quatro unidades, 
três em Manaus e uma em 
Manacapuru atendendo a 350 
idosos de forma sistemática por 
meio de ações socioeducativas 
e de lazer. São sete grupos 

TSI Sesc - 30 anos

brasilidoso.wordpress.com

TERCEIRA IDADE
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de convivência, que possibilitam a articulação 
das dimensões individuais, relacionais e sociais, 
tornando a velhice um tempo significativo e produtivo 
tanto para quem a vive, quanto para quem convive 
com ela. 

Os idosos que participam dos grupos de 
convivência do TSI usufruem sistematicamente 
de atividades socioeducativas e de lazer, como: 
relaxamento, dinâmicas de grupo, oficina da 

memória, palestras, aulas abertas, oficina de educação em 
saúde, campanhas, oficina de artesanato, bingo recreativo, 
ações de voluntariado, projetos de leitura, atividades 
intergeracionais, passeios culturais, hidroginástica, 
caminhada orientada, aula de ritmos, canto coral, encontros, 
seminários e eventos festivos.

Mais informações sobre o Trabalho Social com Idosos 
do Sesc AM, acesse sesc-am.com.br ou ligue para 92 
3649-3750.
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FEIRA DE LIVROS DO SESC

32ª Feira de Livros do Sesc AM homenageia o 
artista Moacir Andrade

Com o tema “Cores e Formas 
da Amazônia” a 32ª Feira de Livros 
do Sesc AM realizada no Centro de 
Convenções Vasco Vasques trou-
xe ao público, uma programação 
com espetáculos de teatro, música, 
dança, cinema, oficinas, palestras, 
contação de histórias, gincanas e 
curiosidades científicas. A estrutura 
do evento contou com um palco prin-
cipal, salas para atividades literárias 
e 14 espaços temáticos: gibiteca, 
inclusão social, planetário, quadro 

vivo, espaço recrear, entre outros.
Os espaços “Café Literário” e 

“Arena Literária” dedicados à discus-
são de temas pertinentes ao mun-
do da literatura, contaram com 39 
escritores, entre os quais o curador 
do evento Tenório Telles, Juca Va-
rella, Lucinha Cabral, Zeca Torres, 
Adelson Santos, Fabrício Carpinejar, 
Márcio Santana, Sérgio Freire, Sa-
turnino Valladares, Max Carphentier, 
Dori Carvalho, Josafat Guimarães, 
Célio Cruz, Amanda Pinto, Sérgio 

Cardoso, entre outros. 
A jornalista e escritora Leyla Le-

ong foi responsável pela mediação 
dos debates com os novos escri-
tores, ela explica que a 32ª edição 
da Feira de Livros do Sesc pode ser 
classificada como grandiosa, com 
inúmeras atrações artísticas que 
atraíram um grande público. “A Fei-
ra de Livros do Sesc tem uma longa 
história que deve ser continuada. É 
realmente uma ‘Festa Literária’ que 
movimenta positivamente autores, 

Solenidade de Aberura da Feira de Livros do Sesc AM
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FEIRA DE LIVROS DO SESC

estudantes e cidadãos comuns”, ex-
põe a escritora. Ao lembrar das me-
diações que participou, Leong res-
salta que percebeu o interesse que 
ainda existe no Brasil no que se re-
fere à publicação de livros, mas sen-
tiu também que faltam leitores para 
consumo da oferta literária nacional 
e que, apesar da crise econômica e 
da falta de leitores, continua farta.

Com 32 anos de experiência jor-
nalística com foco no registro foto-
gráfico, o escritor Juca Varella veio 
a Manaus participar de uma das me-
sas temáticas da Feira de Livros do 
Sesc, na qual foi debatido “o fotojor-
nalismo como notícia e testemunho 
da realidade”. Com diversos prêmios 
devido à sua trajetória profissional, 
Varella é vencedor do Prêmio ESSO 
de Reportagem e autor do livro ‘Diá-
rio de Bagdá’ baseado na cobertura 
fotográfica que produziu a partir da 
Guerra do Iraque. Juca Varella des-

taca que a feira de Livros do Sesc 
é um maravilhoso instrumento de in-
serção social através da literatura. “A 
Feira promove a união de pessoas, 
a troca de experiências e dissemina 
o conhecimento, mostrando que a 
cultura é essencial à alma. O caráter 
itinerante do evento é outro fator que 
merece destaque especial, encurtan-
do distâncias e aproximando povos, 
fazendo com que a rica diversidade 
cultural da Amazônia seja comparti-
lhada por todos”, explica o escritor. 

Em relação ao debate sobre fo-
tojornalismo na atualidade, Varella 
ressalta que esse sofreu os impac-
tos da disseminação da fotografia. 
“Hoje, a informação visual circula a 
uma velocidade inimaginável através 
das mídias sociais e a população em 
geral consome cada vez mais essas 
notícias.  São conteúdos de veraci-
dade duvidosa e muitas vezes temos 
que ter cuidado com as fake news 

(notícias falsas), que circulam com 
os mais diversos objetivos. Esse 
processo é irreversível e, somado 
ao fato de que o jornalismo impresso 
está em profunda crise, aquele foto-
jornalismo tradicional que conhece-
mos está derretendo a olhos vistos. 
Os profissionais de fotografia como 
conhecemos, estão rareando e o 
conteúdo produzido pelos próprios 
consumidores de informação estão 
tomando seu lugar”, conclui o escri-
tor.

Em outra mesa temática, foi deba-
tido o tema “Youtubers, celebridades 
e a literatura – para onde caminha a 
escrita”. Os participantes foram os 
escritores Sérgio Freire e Odenildo 
Sena. Freire explica que eventos 
como a Feira de Livros do Sesc AM 
tem um papel fundamental no que 
chama de cultura de letramento, que 
é a capacidade do sujeito de circu-
lar na sociedade por meio da leitura 
e escrita. “Quando você cria esses 
espaços, você adensa as práticas 
de leitura e literatura. São iniciativas 
sempre muito bem-vindas”, salienta 
o escritor. Em relação ao assunto 
debatido na Feira, expõe que as pla-
taformas digitais são uma nova are-
na para o exercício da linguagem e, 
portanto, do sujeito. “Nunca se leu e 
se escreveu tanto na história da hu-
manidade. As novas tecnologias de 
informação e comunicação, assim, 
vêm para ampliar os processos co-
municacionais e aumentar as possi-
bilidades de interlocução”, concluiu.Reprodução do Atelier do artista Moacir Andrade
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Com obras espalhadas pelos 
quatro cantos do mundo (mais de 
10 mil telas em 70 países) Moacir 
Andrade contribuiu para elevar o 
Amazonas à projeção internacional. 
Escritor, poeta, artista plástico e pro-
fessor, Andrade consagrou-se mun-
dialmente por suas obras, que re-

tratam a região Amazônica e a vida 
ribeirinha. Inspirada em sua arte, a 
32ª Feira de livros do Sesc teve a 
honra de homenageá-lo com o tema 
“Cores e Formas da Amazônia”.

Moacir continua vivo em telas 
e publicações literárias, suas prin-
cipais obras foram projetadas por 

FEIRA DE LIVROS DO SESC

toda a extensão da Feira de Livros 
do Sesc, que teve uma réplica de 
seu ateliê e encenações teatrais so-
bre sua vida e obra. 

Nesta edição, passaram pela Fei-
ra de Livros do Sesc, 62.456 pesso-
as.

Moacir Andrade foi o artista homenageado

Feira de Livros do Sesc AM

O objetivo do evento promovi-
do, anualmente, pelo Sesc AM é 
incentivar o acesso à leitura, prin-
cipalmente entre crianças e adoles-
centes. Além de toda a programa-
ção cultural gratuita, livrarias fazem 
exposição e vendas de livros, com 

descontos especiais. O Sesc reco-
nhece a importância da leitura e se 
orgulha em promover a feira de li-
vros há 32 anos e durante todo este 
tempo, milhares de crianças e ado-
lescentes tiveram acesso a diversos 
gêneros literários, como clássicos 

da literatura, aventuras, ficções, his-
tórias reais, gibis, contos de fadas, 
literatura brasileira e estrangeira, 
biografias, livros de culinária, livros 
didáticos, para vestibulares e con-
cursos, jornais e revistas.
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Protagonismo profissional é destaque no Senac 
Capacitar 360º

SENAC CAPACITAR 360º

Conforme dados divulgados pelo 
Grupo DMRH e Cia. de Talentos, em-
presa responsável pelas seleções de 
novos talentos de várias das maio-
res empresas da América Latina, os 
grandes desafios que as empresas 
têm enfrentado na busca de talentos 
são justamente encontrar profissio-
nais, que tenham as características 
de adaptação, resiliência, rápido 
aprendizado e protagonismo. 

Esse último, é caracterizado pela 
capacidade do profissional em ultra-
passar a barreira da inércia emocio-
nal e fornecer à instituição, na qual 
trabalha, um ambiente cada vez mais 
profícuo.  Como consequência des-
sas atitudes, o protagonista aumen-
ta sua chance de realização pesso-
al, possibilita uma visão realista do 
ambiente no qual atua e passa a ter 
papel decisivo no meio empresarial e 

maior assertividade nas escolhas.
Através de cursos ou de ativida-

des extracurriculares, o protagonista 
profissional desenvolve competên-
cias como a capacidade de análise, 
comunicação clara, argumentação 
para vender ideias, trabalho em 
equipe e potencial de liderança. 

Para Alan Spadone, empreende-
dor do segmento da beleza, ex-alu-
no Senac e que atualmente ministra 
treinamentos e congressos nacio-
nais e internacionais, se o profissio-
nal só capacitar-se com a técnica, 
nos dias atuais, infelizmente ela não 
irá sobreviver, hoje, é necessário ter 
um pouco de empreendedorismo 
e de marketing para sobreviver no 
mercado. “As redes sociais, a veloci-
dade com que as coisas acontecem 
merecem atenção, o profissional que 
nega essas mudanças, infelizmente, 

vai ficar fora do mercado. Mesmo 
que ele não tenha uma faculdade de 
marketing, pode buscar ferramentas 
como o Senac Capacitar para ter al-
guns gatilhos de marketing e mudar 
o seu modelo mental”, explica Spa-
done. 

“A pessoa fala que no dia em que 
ganhar dinheiro vai preocupar em 
fazer tal situação, isso é o mesmo 
que dizer, o dia que eu emagrecer 
eu vou à academia e fazer dieta. Se 
não mudar a mentalidade, vai fazer 
curso e perder dinheiro e o tempo. 
A pessoa tem que entender que ela 
precisa ser rápida, muito veloz e 
que é necessário ter um marketing 
dentro dela, tão importante quanto 
a técnica, pois senão ela não irá so-
breviver, aí ela vai colocar desculpa 
do fracasso pessoal no mercado, no 
concorrente, entre outros”, ressalta o 
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empreendedor. 
Alan Spadone pondera que 

possuía uma mentalidade pobre 
e que ao ser alterada gerou novo 
ciclo.  “Eu era tímido, mas entendi 
que se eu permanecesse assim, 
ia continuar pobre mentalmente. 
Hoje, as redes sociais exigem que 
você apareça, isso é normal. A vida 
não é para você, ela parte de você. 
Assuma a responsabilidade pela 
sua vida. A grande maioria das 
pessoas hoje, não querem pagar 
o preço, não há segredo para ser 
milionário, a questão é trabalhar e 
aprender com os erros e acertos. 
Hoje, as pessoas me chamam para 
eu apresentar minhas experiências 
e pelo fato deu ter aprendido com 
meus erros e acertos”, afirma Spa-
done.

O protagonismo é uma virtude 
dos profissionais que têm uma vi-
são completa e futura dos proces-
sos empresariais e atua com cria-
tividade, persistência, articulação 
discursiva e uma forte tendência 
inata de exercer liderança sobre 
uma equipe. 

Vale destacar que o desenvolvi-
mento do protagonismo não é, no 
entanto, uma responsabilidade ex-
clusiva das empresas. Pelo contrá-
rio, a mudança de comportamento 
depende, única e essencialmente 
do próprio profissional. Esse tipo 
de colaborador espera que a em-
presa forneça mais que condições 
ideais de trabalho e de forma pas-

siva aguarda que ela ensine novas 
competências.

Nesse contexto do mercado de 
trabalho, no qual é exigido do pro-
fissional protagonismo e constante 
troca de experiências, o Serviço 
Nacional de Aprendizagem Co-
mercial, Senac AM, promoveu a 
1ª edição do projeto Capacitar Ma-
naus 360º, no mês de outubro, no 
Centro de Convenções do Manaus 
Plaza Shopping. O evento teve o 
objetivo de proporcionar a troca de 
experiências em diferentes áreas 
do conhecimento e a oportunidade 
de destacar, para a sociedade ma-
nauara, o importante trabalho rea-
lizado pela instituição no estado do 
Amazonas, aliado a um conjunto 
de modernizações em seu portfólio 
de atividades. 

Foram realizadas palestras com 
grandes nomes do circuito nacional 
e internacional, entre eles: o reno-
mado chef Laurent Suaudeau e 
fundador da Associação Brasileira 
da Alta Gastronomia, Alan Spado-
ne, considerado um dos principais 
nomes da micropigmentação mun-
dial e Pedro Quintanilha, fundador 
da Mentalidade Empreendedora e 
criador do Método Acelerador Digi-
tal.

Ao todo, participaram do evento 
5.280 pessoas. A revista Fecomér-
cio Em Ação entrevistou os pales-
trantes e os questionou sobre a 
importância de ações que visam à 
capacitação profissional.   

José Azevedo, vice-presidente da 

Fecomércio AM
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“O capacitar Senac tem uma 
grande importância devido à relação 
aberta com a juventude e possibi-
litar aos profissionais transmitirem 
um pouco das suas experiências. 
É importante sensibilizar o públi-
co que a profissão de cozinheiro é 
extremamente difícil, que requer, 
dos envolvidos, se entregar e ser-
vir aos outros, por isso é necessá-
rio ter muita disciplina, ter a “regra 
do jogo”, conhecimento profundo e 
isso não se adquire nas redes so-

“Fiquei surpreso, pois as empre-
sas fazem eventos cobrando ticktes, 
nada mais justo e o Senac Capacitar 
360º é gratuito. Conhecia a institui-
ção, sou ex-aluno, há 5 anos fiz um 
curso de maquiagem no início da car-
reira, que foi fundamental para mim. 
Fiquei espantado com o propósito do 
Capacitar que é ajudar as pessoas in-
dependente do retorno. A importância 
de deixar um legado para elas pode-
rem seguir, ter uma profissão e con-
quistarem o seu sonho. Eu acredito 
que isso é uma máxima no mundo, 
quando você entrega, você recebe. 
Fiquei muito satisfeito de saber a for-
ma, a qualidade da organização, o 

nível dos palestrantes, a dedicação 
das pessoas que vieram e mesmo 
não pagando geram um compromis-
so com o evento. Confesso que nun-
ca havia participado de um evento 
dessa grandiosidade, dessa forma. 
Um dos destaques é a diversifica-
ção de áreas, palestrantes na mes-
ma sintonia, mesmo pensamento, só 
muda o produto, mas estão todos de 
parabéns e também percebi um fator 
muito importante, que é a energia das 
pessoas na concentração, no prepa-
ro, no carinho. Fiquei muito feliz em 
participar do Senac Capacitar 360º”.

Alan Spadone 
Empreendedor do segmento 

da beleza e ex-aluno Senac

Laurent Suaudeau  
Chef de Cozinha Francesa no 

Brasil

ciais. Os campos de aprendizagem 
são extremamente complexos e re-
querem muita dedicação e trabalho. 
O processo dentro de uma cozinha 
envolve logística, reflexão, metodo-
logia de trabalho, que não se apren-
dem em dois anos. A profissão não 
é chef de cozinha, mas sim de cozi-
nheiro. Quando a pessoa define que 
quer ser um cozinheiro profissional 
é necessário saber que o prazer 
não está presente todos os dias”.       

SENAC CAPACITAR 360º
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“Eu acredito que o Capacitar do 
Senac é um evento muito importan-
te, fundamental para despertar as 
pessoas para o desenvolvimento. 
Não há nada melhor que a educa-
ção, pois é a única coisa que não 
podem roubar de nós. O Senac vem 
investindo nisso há anos, o que 
demonstra o compromisso da insti-
tuição. Para mim, o Capacitar 360º 
é a demonstração pública do com-
promisso social do Senac em capa-
citar e qualificar as pessoas para o 
mercado de trabalho. Me senti muito 
acolhido aqui e confesso que foram 
poucos lugares no Brasil nos quais 
tive essa sensação. Estou muito feliz 
com o esforço da equipe Senac em 
gerar valor para as pessoas a partir 

“O Senac capacitar é um evento 
que valoriza o trabalho dos alunos 
da instituição. Incentivar o protago-
nismo nas pessoas que desejam 
mostrar o seu trabalho ou se capa-
citar. Eventos como esse são impor-
tantes para que as pessoas não de-
sistam dos seus sonhos. Para mim 
é uma honra participar, pois valoriza 
e dá às pessoas a oportunidade de 
mostrarem o seu talento e expor, 
que em Manaus, há muitas pessoas 
talentosas. O meu destaque nacio-

Pedro Quintanilha 
Empreendedor do 

segmento digital

Vivian Amorim
Ex-BBB

de um conteúdo de extrema qualida-
de, de um ambiente preparado para 
o crescimento e do investimento em 
educação. Em relação à palestra 
proferida, abordei as oportunidades 
que o meio digital traz, ele quebra 
a barreira do tempo e do espaço e 
multiplica o volume de informação e 
de conhecimento que pode ser di-
vidido e difundido. O grande ganho 
é sem dúvida democratizar o em-
preendedorismo. A atitude do em-
preendedor deve ser como a água, 
que não para diante dos obstáculos 
(desafios), ela sempre encontra um 
caminho, rompendo as barreiras e 
dificuldades. Quero que a plateia do 
Capacitar encontre o seu caminho 
como a água faz”.

nal é muito bacana para mostrar às 
pessoas daqui que é possível sim, 
sair da sua cidade levar suas raízes 
e voltar. Os manauaras conseguem 
realizar os seus sonhos e voltar para 
sua terra. Sou formada no curso de 
Direito e hoje estou no meio artísti-
co devido às oportunidades que me 
foram dadas e eu as busquei. Todos 
podem sonhar e nunca devem de-
sistir dos seus sonhos”. 
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MISSÃO CNC BRASIL - PORTUGAL

Missão da CNC reforça relações do Brasil com 
Portugal

A Confederação Nacional do Co-
mércio de Bens, Serviços e Turismo 
(CNC) participou no dia 13 de no-
vembro da II Conferência de Lisboa 
sobre o Acordo União Europeia–Mer-

cosul. O evento tratou sobre acordo 
de livre comércio, serviços e turismo 
e oportunidades de negócios para o 
Brasil na Europa. Coordenador da 
missão brasileira de empresários e 

técnicos que participou do evento, o 
vice-presidente e presidente da Fe-
comércio/AM, José Roberto Tadros, 
ressaltou a importância do papel 
que a Confederação exerce para o 
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MISSÃO CNC BRASIL - PORTUGAL

Turismo
No encontro, o presidente da 

Câmara de Comércio e Indústria 
Luso-Brasileira, Francisco Nabo, 
questionou “por que o Brasil, com 
imenso potencial natural e cultura, 
só recebe 6 milhões de turistas, en-
quanto em Portugal esse número 
chega a 20 milhões. O presidente 
do Conselho Empresarial de Turis-
mo e Hospitalidade (Cetur) da CNC, 
Alexandre Sampaio, explicou que 
deve-se à falta de prioridade orça-
mentária do Governo Federal para 
o turismo.

O executivo informou, contudo, 
que existem aspectos que estão 
sendo realizadas várias ações para 
melhorar o ambiente de negócios 
no segmento. Ele citou a flexibiliza-
ção dos vistos, a criação de vistos 
eletrônicos, a modernização da Lei 

desenvolvimento dos negócios no 
Brasil.

Destacou ainda a representativi-
dade da entidade, porta-voz de qua-
se 5 milhões de empresas do setor 
terciário, que respondem por cerca 
de 25% do Produto Interno Brasileiro 
(PIB – soma das riquezas produzidas 
dentro do País). Tadros comentou 
que a dificuldade observada pelos 
portugueses para realizar negócios 
ocorre devido à elevada carga tribu-
tária e à desproporcional distribuição 
de renda.

O também vice-presidente da 
CNC, deputado federal Laércio Oli-
veira (SD-SE), também falou no 
evento, explicando que “a economia 
do Brasil volta a se recuperar e que, 
cada vez mais, o País será um bom 
lugar para investir”. Ele também se 
referiu à Operação Lava a Jato, que 
investiga denúncias de corrupção 

em vários segmentos, explicando 
que a justiça está fazendo o seu pa-
pel “para que a política no Brasil seja 
mais correta”. O parlamentar afirmou 
ainda que, “apesar dos tempos tur-
bulentos que o País vive, os resul-
tados positivos desse processo pro-
porcionarão um futuro melhor para o 
Brasil”.

Geral do Turismo, a abertura de 
100% do capital estrangeiro para 
as empresas aéreas e a criação das 
zonas de exportação turística, nas 
costas brasileiras, a fim de atrair 
investidores para instalar resorts. 
Sampaio destacou ainda a necessi-
dade se incentivar as operadoras na 
Europa a promover o destino Brasil.

A CNC participou do evento a 
convite da Confederação Empresa-
rial de Portugal (CIP) e da Câmara 
de Comércio e Indústria Luso-Bra-
sileira (CCILB). A Conferência foi 
realizada em parceria com a Uni-
versidade Católica Portuguesa, no 
Auditório Cardeal Medeiros na Uni-
versidade.
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No último dia 14, a comitiva este-
ve na Confederação Empresarial de 
Portugal (CIP), ocasião em que foi 
assinado o Acordo de Cooperação 
Técnica CNC-CIP. O documento foi 
assinado por José Tadros, em nome 
da CNC, e, pela CIP, o presidente 
Antônio Saraiva. Segundo a econo-
mista Ízis Janote, o acordo tem o ob-
jetivo de aproximar as duas entida-
des, visando a troca de informações, 
experiências, suporte estatístico e 
apoio mútuo na recepção de delega-
ções de empresários portugueses e 
pra que possam ser levados outros 
empresários interessados em fazer 
negócio com Portugal. “Uma tenta-
tiva de aproximar os tomadores de 
decisão do setor terciário”, resumiu.

Logo depois, a missão brasileira 
esteve na Confederação de Comér-
cio e de Serviços de Portugal (CCP), 
na qual firmou-se também um acor-
do de cooperação, com o mesmo 
teor. Novamente o vice-presidente 
Tadros representou a CNC e João 
Vieira Lopes, presidente da CCP, re-
presentou a entidade portuguesa.

Acordo

**com informações da assessoria de comunicação da CNC

MISSÃO CNC BRASIL - PORTUGAL
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Em novembro, o Sesc AM 
realizou o espetáculo de dança 
“Da Terra aos Rios” no anfiteatro 
Ministro Bernardo Cabral. 
Participaram, 80 alunos dos 
cursos de Balé do Sesc AM, da 
Cia. de Dança Encontro das 

Em comemoração ao Dia 
do Comerciário, o Sesc AM 
realizou, em outubro, no Largo 
de São Sebastião, a 10ª edição 
da Mostra Sesc de Música Sons 
da Mata. Apresentaram-se os 

Águas e do Trio das Fadas. Da 
“Terra aos Rios” é um espetáculo 
que fala sobre a Amazônia, região 
de grande diversidade e dona de 
belas paisagens, a região possui 
extensa flora repleta de densa 
floresta tropical, várzeas e igapós.

O Sesc Amazonas foi escolhido 
como sede da 2ª Reunião de 
Diretores do Sesc, exercício 
2017. De 30 de setembro a 05 de 
outubro, mais de 100 participantes, 
entre diretores e gestores de 
diferentes áreas da instituição, do 
Departamento Nacional e dos 26 
Regionais, debateram questões 
estratégicas e as atividades 
planejadas pelos programas 
nacionais do Sesc. O encontro 
também foi o marco da finalização 
do Plano Estratégico que vai 

artistas Adelson Santos, Sândalo 
Melo, Miquéias Pinheiro, Quarteto 
de Violões, Leonardo Pimentel, 
SoundLab Trio, Arraial de Manaós, 
Banda Tucandeira, Zona Tribal e 
Jander Manauara

Mostra Sesc de Música Sons da Mata chega a 10ª edicão

Espetáculo de dança “Da Terra aos Rios” 

Amazonas recebe Reunião Nacional de Diretores do Sesc

nortear as ações da Entidade no 
Brasil no quadriênio 2017-2020.

“Aqui em Manaus nós tivemos 
a oportunidade de mostrar uma 
integração da nossa equipe no 
trabalho, onde se cumpriram 
totalmente os objetivos. Durante 

estes dias, buscamos não só um 
intercâmbio entre os regionais e 
o Departamento Nacional, mas 
também avançar nas políticas e 
nos planos que nós temos”, disse 
o diretor-geral do Sesc Nacional, 
Carlos Artexes.

BOLETIM SESC
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Em outubro, foi realizada 
mais uma edição do Fórum de 
Presidentes e Superintendentes 
de Fecomércio e Diretores do Sesc 
e Senac. O evento reuniu, em 
Macapá/AP, lideranças do Sistema 
Comércio de estados de 15 estados 

da Federação. Participaram 
do encontro, o presidente da 
Federação do Comércio de Bens, 
Serviços e Turismo do AM, José 
Roberto Tadros, a diretora do Sesc 
e superintendente da Fecomércio 
AM, Simone Guimarães e a diretora 

Em agosto, a Fecomércio AM 
recebeu a visita de Elielson Almeida, 
integrante da Rede Nacional de 
Assessorias Legislativas, Renalegis, do 
Sistema CNC (Confederação Nacional 
do Comércio). Almeida se reuniu com 
o assessor econômico da Fecomércio 
AM, José Fernando Pereira da Silva 
e colaboradores da instituição para 
explicar o novo SIP, Sistema de 

Fórum de Presidentes e Superintendentes de Fecomércio e Diretores do Sesc e Senac

Assessoria Parlamentar Fecomércio AM adere ao novo SIP

Informação Parlamentar, que permite 
à Apel, Assessoria Legislativa, o 
acompanhamento de proposições 
legislativas com informações sobre 
a tramitação, visão consolidada, 
monitoramento e, principalmente, o 
compartilhamento dos posicionamentos 
(como as entidades do Sistema 
Comércio estão se posicionando em 
relação a um projeto). Participam da 

Fecomércio homenageia sete personalidades com a insígnia da Ordem do Mérito Comercial

O evento ocorreu no salão de 
festas do edifício Enock Luniére Alves, 
no Sesc Balneário. Comandada 
presidente José Roberto Tadros e com 
o devido suporte dos diretores José 

Apel Fecomércio AM, os colaboradores 
Emerson Pantoja, Leandro Loureiro, 
Luciane Carioca e Sidney Góes.

Azevedo e Aderson Frota, foi iniciada 
a solenidade de entrega da insígnia da 
Ordem do Mérito Comercial, destinada 
a agraciar personalidades que pelos 
seus serviços ou méritos excepcionais 
se tornaram merecedoras da distinção 
honorífica. 

Entre as personalidades agraciadas 
no grau Comendador estavam o 
empresário e interlocutor político Carlos 
Braga; o presidente da FAEA, Muni 

Lourenço; o médico dermatologista 
Sinésio Talhari; o empresário e diretor 
da Fecomércio, Enock Lunière Alves; 
o médico e ex-vereador de Manaus 
Expedito Teodoro; e o pesquisador 
econômico Francisco Batista. Também 
foi homenageado com a medalha 
Grã-Cruz, a mais alta na hierarquia 
da Ordem do Mérito Comercial, o 
jornalista e empresário Phelippe Daou 
(in memorian).

BOLETIM FECOMÉRCIO

do Senac AM, Silvana Carvalho.
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A Associação Brasileira 
de Mantenedoras de Ensino 
Superior (Abmes) concedeu 
à Faculdade de Tecnologia 
Senac AM o Selo Instituição 
Socialmente Responsável. A 
certificação ocorreu devido às 

O Senac Manacapuru realizou, 
em julho, a 11ª edição do “Manacá 
Beleza”, evento que promove a 
interação e disseminação das 
novidades desse segmento, assim 
como a aproximação do Senac 
com a comunidade. 

A programação contou com 
apresentação de novas técnicas, 
exposição de equipamentos, 

Em uma parceria envolvendo 
a CNC, Fecomércio Amazonas 
e Associação Nacional dos 
Comerciantes de Material 
de Construção (Anamaco), o 
Senac Amazonas deu início ao 
programa de formação para os 
colaboradores do comércio, por 
meio dos sindicatos: Sincadam, 
Sindivarejista, Sinmacom e 

atividades gratuitas realizadas 
e engajadas com a Campanha 
de Responsabilidade Social do 
Ensino Superior Particular. O Selo 
recebido tem validade de um ano 
e a certificação é renovada com a 
participação nas edições seguintes.

metodologias, oficinas de 
lançamento de novos produtos, 
além de palestras aos profissionais 
da beleza mostrando a importância 
de estarem conectados com 
os desafios e mudanças desse 
mercado. 

O público presente foi em 
torno 300 participantes, a maioria 
profissionais da área da beleza.

Faculdade Senac Amazonas Recebe o o Selo Instituição Socialmente Responsável.

Manacá Beleza

EAD Corporativo - Projeto Anamaco

Sinrecom.
Os cursos são ofertados 

via EAD, e visam desenvolver 
competências necessárias para 
um melhor desempenho do setor 
comercial. Alguns dos títulos 
disponíveis são: Ações Eficazes 
em Vendas, Gerência de Lojas, 
Técnicas de Liderança, Processos 
Logísticos de Estoque e Compras.

BOLETIM SENAC
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DICAS CULTURAIS

Leitura Filme Aplicativo

Direção: Jonathan Teplitzky
Elenco: Brian Cox, Miranda 
Richardson e John Slattery 
Gêneros: Biografia, Drama e 
Guerra

Junho de 1944, as forças 
Aliadas estão organizando 
um enorme exército no sul da 
Grã-Bretanha, com o intuito de 
recuperar o território europeu 
ocupado pelos nazistas. Apenas 
um homem se encontra em 
seu caminho: Winston Churchill 
(Brian Cox). Por detrás da 
figura icônica e dos discursos 
inspiradores, está um homem 
que já enfrentou a humilhação 
política, o fracasso militar e até 
um problema na fala. Impulsivo, 
por vezes ameaçador, e 
obcecado com o seu legado 
para a história, Churchill teme 
repetir o mesmo erro que, 
em 1915, levou ao massacre 
de centenas de milhares 
de soldados em Galípoli.

O autor repassa a história 
da humanidade ou do homo 
sapiens, desde o surgimento 
da espécie durante a pré-
história até o presente, mas em 
vez de apenas “inventariar” os 
fatos históricos ele os relaciona 
com questões do presente 
e os questiona de maneira 
surpreendente. Além disso, 
para cada fato ou crença que 
temos como certa hoje em dia, 
o autor apresenta as diversas 
interpretações existentes a partir 
de diferentes pontos de vista, 
inclusive as muito atuais, e vai 
além, sugerindo interpretações 
muitas vezes desconcertantes. 
Yuval Noah Harari é 
professor do departamento 
de história da Universidade 
Hebraica de Jerusalém. 
É especialista em história 
mundial, medieval e militar.

O Maps.me foi feito para 
aqueles que gostam de criar 
roteiros e ter um bom domínio 
do local onde visitam. MAPS.ME 
— offline maps é um aplicativo 
cujo objetivo é fornecer mapas 
para navegação totalmente 
offline. Na tela inicial, o app 
mostra automaticamente sua 
localização, sendo que você pode 
navegar pelo terreno através de 
toques e gestos, assim como no 
Google Maps. Ao aproximar o 
zoom numa região, o aplicativo 
oferece a opção de baixar o 
mapa para seu aparelho em 
duas modalidades: “Descarregar 
mapa” e “Descarregar mapa 
+ Roteamento”. A segunda 
opção é muito mais pesada, 
mas oferece a possibilidade 
de traçar rotas, assim como 
em um navegador GPS.

O Maps.me pode ser 
baixado gratuitamente no 
Google Play e App Store.

UMA BREVE HISTÓRIA DA 

HUMANIDADE

SAPIENS CHURCHILL MAPS.ME
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